© vrisiojost
ALFABETIZACAO E LETRAMENTO:

DESAFIOS E ESTRATEGIAS NO INiCIO DA VIDA ESCOLAR.
LITERACY AND LITERACY:
CHALLENGES AND STRAYGIED AT THE BEGINNING OF SCHOOL LIFE.

Giovanna Mapelli Cabral e Jaquelyne Almeida Morais da Silva
Graduandas do Curso de Pedagogia

Orientadora:

Profa. Msc. Marcia Maria Ferreira dos Santos

RESUMO

Este estudo aborda o processo de alfabetizagdo e letramento no contexto do primeiro ano do ensino
fundamental, investigando os impactos do uso excessivo das redes sociais no desenvolvimento das
criangas. A questao-problema que orienta esta pesquisa é: até que ponto o0 uso excessivo das redes sociais
interfere no desenvolvimento do processo de alfabetizagédo e letramento? Parte-se da hipotese de que o
excesso de estimulos digitais e a auséncia de acompanhamento familiar comprometem a atengéo, a
motivagdo e a concentragdo dos alunos, prejudicando a aprendizagem da leitura e da escrita. O objetivo
geral consiste em investigar estratégias pedagdgicas eficazes que possam ser adotadas pelos professores
alfabetizadores para superar esses desafios. Como objetivos especificos, destacam-se: definir os conceitos
de alfabetizagao e letramento; identificar os principais desafios enfrentados pelos docentes; e descrever
metodologias e préaticas capazes de mitigar os impactos negativos das redes sociais. Metodologicamente,
trata-se de uma pesquisa qualitativa, com aplicacao de questionario estruturado em formato digital (Google
Forms), dirigido a professores alfabetizadores da rede publica e privada. A anélise dos dados foi realizada
com base na técnica de analise de conteudo de Bardin (2011). A fundamentagéo tedrica baseia-se em
autores como Soares (2011), Ferreiro (2017), Kishimoto (2011), Smith e Strick (2001), entre outros. Os
resultados indicam que estratégias como o uso da ludicidade e do método fénico, aliadas ao fortalecimento
da relagao escola-familia, sdo eficazes na promog¢ao de um processo de alfabetizagdo mais significativo e
contextualizado.

Palavras chaves: alfabetizacao; redes sociais; estratégias pedagdgicas; ludicidade; ensino fundamental.

ABSTRACT

This study addresses the process of literacy and reading development within the context of the first year of
elementary school, investigating the impacts of excessive use of social media on children's development.
The guiding research question is: to what extent does the excessive use of social networks interfere with
the development of the literacy and reading process? The hypothesis is that the excess of digital stimuli and
the lack of family involvement compromise students' attention, motivation, and concentration, thus hindering
the learning of reading and writing. The general objective is to investigate effective pedagogical strategies
that can be adopted by literacy teachers to overcome these challenges. Specific objectives include defining
the concepts of literacy and reading; identifying the main challenges faced by teachers; and describing
methodologies and practices capable of mitigating the negative impacts of social networks.
Methodologically, this is a qualitative research, using a structured digital questionnaire (Google Forms),
directed at literacy teachers from public and private schools. Data analysis was conducted based on
Bardin’s (2011) content analysis technique. The theoretical foundation is based on authors such as Soares
(2011), Ferreiro (2017), Kishimoto (2011), Smith and Strick (2001), among others. The results indicate that



strategies such as the use of play-based learning and the phonics method, along with strengthening the
school-family relationship, are effective in promoting a more meaningful and contextualized literacy process.
Keywords: literacy; social networks; pedagogical strategies; play-based learning; elementary education.

INTRODUGAO

A alfabetizacdo e o letramento s&do fundamentais para o desenvolvimento do
individuo como sujeito atuante na sociedade. E por meio dessas ferramentas que o aluno
adquire a capacidade de argumentar, questionar, posicionar-se criticamente, interpretar
a realidade e lutar pelos seus direitos. Conforme ressalta Soares (2011), o processo de
alfabetizacdo ndo deve ser compreendido apenas como a aquisicao do cddigo escrito,
mas como uma pratica social que permite ao individuo participar ativamente da
construcdo do mundo em que vive. Dessa forma, a alfabetizacdo se apresenta como um
dos instrumentos mais poderosos para a transformacgao social.

No entanto, os desafios enfrentados pelos professores no processo de
alfabetizacdo sdo multiplos. Um dos mais recorrentes € a falta de apoio familiar, que
compromete a motivagao das criangas e dificulta o aprendizado. Carvalho (2007) destaca
que o ambiente familiar exerce uma influéncia direta no processo de aprendizagem,
sendo a auséncia de estimulos em casa um dos fatores que agravam as dificuldades no
desempenho escolar. Além disso, observa-se um aumento significativo de alunos com
dificuldades de aprendizagem, o que exige dos docentes uma busca continua por
estratégias pedagogicas eficazes que possam atender a essas demandas.

Paralelamente, o uso excessivo das redes sociais tem se tornado uma parte
significativa da vida cotidiana das criangas, levando a dependéncia e,
consequentemente, ao desinteresse pelo processo de ensino-aprendizagem. Esse uso
excessivo também, afeta o desenvolvimento emocional dos alunos, ao expé-los a
conteudos distorcidos da realidade, gerando inseguranga e sentimentos de insuficiéncia.
Para mitigar esses efeitos negativos, € essencial que pais e responsaveis monitorem e
orientem o0 uso das redes sociais, garantindo que as criangas acessem conteudos
apropriados e mantenham uma relagao saudavel com a tecnologia, o que pode favorecer

o desempenho escolar e o envolvimento no processo de alfabetizagao e letramento.



Como alfabetizadores, temos encontrado um desafio imenso em sala: como
competir com a atratividade da tecnologia dentro da escola? Entendemos que a escola e
a sala de aula tém se transformado e buscado formas mais cativantes para atrair a
atencado dos alunos, porém, na pratica, sabemos o quanto os estimulos em excesso
atrapalham o desenvolvimento dos discentes. Visamos buscar solugdes e estratégias que
minimizem as dificuldades dos alunos no cotidiano, para que ler e escrever tornem-se
algo mais atraente e eles passem a ter dimensao da sua importancia na sociedade, por
meio de ferramentas que tragam a realidade de suas vivéncias, da ludicidade entre outros
métodos que possam contribuir com o desenvolvimento pleno e integral da alfabetizacao.

Diante desse cenario, surgem as seguintes indagac¢des: quais estratégias podem
ser desenvolvidas para minimizar ou superar essas dificuldades? E qual o papel do
professor alfabetizador nesse processo de apoio e promocado do desenvolvimento dos
alunos? Segundo Weisz (2002), o professor precisa ser um mediador do conhecimento,
utilizando metodologias que estimulem o interesse e a curiosidade dos alunos, de forma
que eles possam se apropriar do processo de alfabetizacdo de maneira significativa.
Nesse contexto, a ludicidade tem se destacado como uma pratica pedagdgica eficaz,
permitindo que as criangas aprendam de forma prazerosa e engajante. O jogo e o brincar,
segundo Kishimoto (2011), facilitam a internalizacdo dos conteudos e ajudam a superar
as barreiras de aprendizagem, tornando o processo mais acessivel e inclusivo.

Outra abordagem que tem mostrado resultados positivos é o método fénico, que
associa sons as letras e palavras, facilitando o processo de decodificagao do sistema de
escrita. De acordo com Smith e Strick (2001), o método fénico permite que as criangas
desenvolvam a consciéncia fonoldgica de forma mais eficiente, promovendo uma pré-
alfabetizacdo mais sdélida e resultando em melhores desempenhos futuros. Portanto, &
essencial que o professor alfabetizador esteja atento as particularidades de cada aluno e
a adocgao de estratégias pedagodgicas diversificadas. O uso da ludicidade e do método
fénico sdo apenas algumas das inumeras abordagens que podem ser utilizadas para
apoiar os alunos no processo de alfabetizagdo, garantindo que todos tenham acesso a
uma educacéao de qualidade e inclusiva.

Sendo assim, o objetivo geral deste estudo € investigar quais estratégias o
professor alfabetizador pode utilizar para promover um processo de alfabetizagdo e



letramento eficaz, considerando os desafios contemporaneos, como o impacto do uso
excessivo das redes sociais no desenvolvimento dos alunos do primeiro ano do ensino
fundamental. E como objetivos especificos, definir os conceitos de alfabetizacdo e
letramento; identificar os principais desafios enfrentados pelos professores
alfabetizadores em sua pratica pedagdgica, com énfase nos efeitos da exposicao
excessiva dos alunos as redes sociais no processo de aprendizagem; e descrever
metodologias e estratégias pedagdgicas que podem ser aplicadas pelos professores
alfabetizadores para mitigar os impactos das redes sociais e efetivar o processo de
alfabetizacao e letramento.

Deste modo, a questdao norteadora desta pesquisa foi: até que ponto o uso
excessivo das redes sociais interfere no desenvolvimento do processo de alfabetizacao
e letramento dos alunos do primeiro ano do ensino fundamental? Como esse excesso
afeta a motivacdo, o desempenho e a capacidade de concentracdo das criancas,
comprometendo o aprendizado da leitura e da escrita?

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, por ser adequada para
compreender as percepgdes, desafios e estratégias utilizadas por professores
alfabetizadores diante do impacto do uso excessivo das redes sociais no processo de
alfabetizacdo e letramento. Conforme Ludke e André (2013), a pesquisa qualitativa
permite captar significados e experiéncias subjetivas dos participantes, favorecendo uma
analise mais aprofundada do fenébmeno estudado.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario estruturado com
perguntas abertas e fechadas, elaborado na plataforma Google Forms. Essa escolha se
deu pela facilidade de acesso e pela possibilidade de alcancar um numero maior de
participantes de maneira pratica e segura, respeitando o anonimato dos respondentes. O
publico-alvo da pesquisa foi composto por professores alfabetizadores atuantes nas
redes publicas e privada de ensino, com variados niveis de formacado académica e
tempos de experiéncia no magistério.

As perguntas abordaram temas relacionados a formacédo dos professores,
experiéncias na alfabetizagéo, percepgao sobre a defasagem na aprendizagem, impacto
da tecnologia, papel da familia no processo educativo e estratégias pedagogicas

utilizadas em sala de aula.



Os dados obtidos foram analisados por meio da técnica de analise de conteudo,
conforme proposta por Bardin (2011). Essa técnica envolveu a leitura flutuante das
respostas, a categorizagdo tematica dos conteudos e a interpretagdo dos significados
emergentes. No caso das perguntas fechadas, os dados foram organizados em
frequéncias percentuais simples, o que possibilitou a visualizagdo de tendéncias e
padroes nas respostas dos participantes.

A metodologia adotada permitiu ndo apenas levantar informag¢des relevantes
sobre os desafios enfrentados pelos professores no contexto atual, como também
identificar praticas eficazes utilizadas no processo de alfabetizagdo e letramento,

especialmente diante do uso intensivo de tecnologias digitais pelas criangas.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Magda Soares (2011) defende que a alfabetizagdo e o letramento devem ocorrer
de forma integrada, de modo que a crianga ndo apenas aprenda a ler e a escrever
(alfabetizacdo), mas também desenvolva a habilidade de usar a leitura e a escrita de
forma critica e significativa no seu cotidiano (letramento). Alfabetizar letrando significa
permitir que o aluno faga uma “leitura de mundo”, que compreenda e se posicione diante
da realidade social. Isso € crucial para evitar defasagens no processo de aprendizado,
como aponta Soares (2003, p. 40),

Um individuo alfabetizado ndo é necessariamente um individuo letrado;
alfabetizado é aquele individuo que sabe ler e escrever; ja o individuo letrado, vive em
estado de letramento, € ndo s6 aquele que sabe ler e escrever, mas aquele que usa
socialmente a leitura e a escrita, pratica a leitura e a escrita, responde adequadamente
as demandas sociais de leitura e de escrita.

Para que essa "leitura de mundo" ocorra de forma eficaz, Soares (2011) defende
que a alfabetizacao e o letramento devem ser aplicados simultaneamente. Esse processo
integrado contribui para uma aprendizagem mais significativa, evitando defasagens. No
entanto, nem todas as criangas recebem os estimulos necessarios para alcangar esse

objetivo. A pratica constante da leitura e da escrita € fundamental para que a



alfabetizacdo e o letramento avancem de maneira conjunta, promovendo o
desenvolvimento completo das habilidades de leitura e compreensao.

De acordo com Ferreiro (2017), a alfabetizacdo € um processo de decodificagédo
no qual a crianga ja possui habilidades prévias que a auxiliam na interpretacdo e na
compreensao. A autora ressalta que esse processo nado deve se limitar a simples
decodificagao da linguagem, mas deve ser compreendido de forma mais ampla. Nesse
sentido, surge a concepgao de que alfabetizagédo e letramento caminham juntos, pois
letrar significa aprender a ler e entender o mundo a sua volta.

Nao se trata apenas de decodificar a palavra "gato", mas de associa-la ao seu
significado, compreendendo o que é e o que ela representa dentro do contexto social.
Assim, o processo ndo envolve apenas a alfabetizagdo, mas também o letramento, que
amplia o entendimento e a contextualizacdo das palavras e conceitos.

Ferreiro (2017) propde essa abordagem para evitar o fracasso no processo de
alfabetizacao, considerando que o contexto social em que a crianga esta inserida exerce
uma influéncia significativa. O ambiente familiar desempenha um papel crucial, pois € a
partir dele que a crianga recebe estimulos para desenvolver seu interesse pelo
aprendizado. Quando as criangas nédo sdo devidamente estimuladas e estao expostas
apenas as telas, podem surgir dificuldades no processo de aprendizagem.

Atualmente, de acordo com Magda Soares (2020), observa-se um aumento
significativo na defasagem no processo de alfabetizagdo e letramento. Os nucleos que
tradicionalmente incentivavam a leitura e a escrita ndo tém desempenhado
adequadamente seu papel na formacao das criancas, em parte devido as mudancgas
sociais que impactaram as familias, as quais, em muitos casos, deixaram de estimular
esses habitos essenciais. O contexto social contemporaneo apresenta poucas familias
que ainda incentivam ativamente a leitura e a escrita, o que tem repercutido
negativamente na educagéao basica.

A auséncia de estimulos por parte da familia tem sido um fator determinante nas
dificuldades de alfabetizagdo. Carvalho (2007) destaca que o ambiente familiar exerce
influéncia direta no aprendizado das criangas, e a falta de suporte em casa agrava
problemas no desempenho escolar. As mudangas sociais, que impactaram
significativamente o papel das familias, também contribuiram para a perda de interesse



pela leitura e escrita entre as criangas, reforcando a necessidade de apoio constante por
parte dos educadores.

Nas ultimas décadas, a tecnologia, um grande aliado do ser humano, passou a
dominar o cotidiano. Contudo, quando usada de forma descontrolada, essa tecnologia,
especialmente as redes sociais, tem gerado efeitos prejudiciais ao desenvolvimento,
particularmente entre as criangas.

As criangas estdo sendo expostas precocemente a esses recursos, o0 que resulta
em uma série de dificuldades de aprendizado. Paiva (2015) observa que o
desenvolvimento corporal e cognitivo infantil, que deveria ser marcado por atividades
fisicas e exploracao, tem sido substituido por um uso constante de telas. Essa hiper
estimulacdo, além de causar danos emocionais, pode afetar o desenvolvimento
neurolégico. O uso excessivo das midias digitais tem provocado sérias dificuldades no
processo de alfabetizacao e letramento, tornando as criangas mais imediatistas e menos
engajadas cognitivamente.

Estudos indicam que o uso excessivo da tecnologia pode influenciar
negativamente o comportamento infantil. A exposi¢ao precoce e prolongada as telas esta
associada a dificuldades de socializacao, baixo desempenho escolar, disturbios de sono
e alimentacdo, problemas visuais e, em casos extremos, a consequéncias graves
relacionadas ao uso inadequado de jogos online, como desafios que podem resultar em
suicidios ou em anoxia cerebral (REVISTA SAUDEUNIFAN, 2023).

DESENVOLVIMENTO

A pesquisa desenvolvida neste artigo teve como foco compreender os desafios e
estratégias da alfabetizacao e do letramento no inicio da vida escolar, em um contexto
marcado pelo uso excessivo das redes sociais e pela caréncia de estimulos adequados
no ambiente familiar. A escolha deste tema se justifica pela relevancia que a alfabetizagao
tem na formacgéo do sujeito, especialmente nos primeiros anos escolares, fase em que

se consolidam as bases cognitivas, sociais e emocionais do aluno.



A partir da fundamentacéo tedrica e da pesquisa de campo com professores
alfabetizadores, foi possivel perceber o quanto a pratica docente tem sido impactada
pelas mudancgas sociais contemporaneas. Os profissionais relataram, com frequéncia, a
dificuldade em manter o interesse e a atengao das criangas em sala de aula, justamente
por conta da hiperestimulagdo causada pelas telas, além da falta de acompanhamento
familiar. Assim, constata-se que a alfabetizacdo e o letramento ndo se restringem a
escola, eles estdo diretamente ligados a participacao ativa da familia e a qualidade das
interacdes que a crianca estabelece em seu cotidiano.

Para entender a percepg¢ao dos professores alfabetizadores sobre esse cenario,
foi realizada uma pesquisa de campo por meio de questionario via Google Forms.
Participaram docentes da rede publica e privada com diferentes niveis de formacao e
tempo de atuagdo. As perguntas abrangeram temas como: formagdo, tempo de
magistério, experiéncia na alfabetizagcao, percepgao sobre a defasagem, impacto das
tecnologias, papel da familia e metodologias utilizadas.

A analise das respostas foi feita com base na técnica de analise de conteudo

(Bardin, 2011), categorizando os principais temas emergentes. Observou-se que:

e 50% dos professores que responderam a pesquisa apresentam idade entre
30 e 42 anos;

Faixa etaria dos professores (30-42 anos)

Faixa etdaria dos professores (30-42 anos) 50%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

e 45% dos docentes que participaram da pesquisa tém entre 10 - 19 anos
de idade;



Tempo de magistério (10-19 anos)

Tempo de magistério (10-19 anos) 45%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

e 45% dos professores possuem licenciatura completa;

Formacao: Licenciatura completa

Formacao: Licenciatura completa 45%
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o

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

e 60% dos docentes participantes atuam na rede publica;



Atuacdo na rede publica

Atuacao na rede publica 60%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

o 85% dos professores obtiveram uma boa experiéncia na alfabetizacio;

Boa experiéncia na alfabetizacao

Boa experiéncia na alfabetizacao 85%

0 20 40 60 80 100
Porcentagem (%)

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

e 95% dos docentes apontam defasagem significativa na alfabetizacao,
destacando que muitas criangas reconhecem letras, mas tém dificuldade de

compreensao textual;

Defasagem na alfabetizacao

Defasagem na alfabetizagao 95%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).



e 90% Relatam que o uso excessivo das tecnologias atrapalha

desenvolvimento da leitura e da escrita;

Uso excessivo de tecnologia atrapalha

Uso excessivo de tecnologia atrapalha 90%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

e 88% indicam a auséncia de estimulos familiares como agravante no

processo de aprendizagem;

- Familia contribui para defasagem

Familia contribui para defasagem 88%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

e 92% afirmam que ha prejuizo na atengéo e concentragao dos alunos

devido a hiperestimulag&o digital;



Grafico 9 - Tecnologia como empecilho

Tecnologia como empecilho 75%
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

o 92% dos professores apontaram que os discentes possuem dificuldade de

atencédo em sala;

- Dificuldade de atencao em sala

Dificuldade de atengdo em sala 92%
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Porcentagem (%)

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Esses dados corroboram as ideias de Soares (2011), que defende a unido entre
alfabetizacdo e letramento como pratica social transformadora; Ferreiro (2017), que
destaca a importancia do contexto sociocultural no processo de aprendizagem; e Paiva
(2015), que alerta sobre os riscos do uso precoce e intensivo das tecnologias.

O papel do professor como mediador do conhecimento, conforme proposto por
Weisz (2002), também foi destacado nas respostas, com os docentes ressaltando a

importancia de adaptar as metodologias a realidade dos alunos e manter um olhar atento



as necessidades individuais. O brincar e os jogos educativos surgem como recursos que
facilitam a internalizagdo dos conteudos e tornam o processo mais atrativo.

Além disso, muitos professores mencionaram o aumento de casos de alunos com
diagnosticos de TDAH e TEA, o que refor¢a a necessidade de formagéo continuada e de
praticas pedagodgicas inclusivas.

Por fim, a pesquisa reforca a ideia de que a alfabetizagao eficaz depende de uma
abordagem integrada, que envolva escola, familia e comunidade. As praticas
pedagogicas precisam considerar os aspectos cognitivos, emocionais e sociais do aluno,
garantindo um processo de ensino-aprendizagem significativo e duradouro.

Assim, a importancia desta pesquisa consiste justamente em provocar uma
reflexdo urgente sobre como a escola pode reinventar suas praticas, mesmo diante de
desafios tdo complexos. A utilizagdo de metodologias ludicas, como o brincar e o uso do
método fénico, bem como a mediagao sensivel e ativa por parte do professor, mostram-
se como caminhos viaveis e necessarios para tornar o processo de alfabetizacdo mais
significativo e eficaz.

Além disso, o trabalho reforga que é fundamental estabelecer um dialogo
constante entre escola e familia, de modo que os dois nucleos, educacional e familiar
caminhem juntos no desenvolvimento integral da crianga. A alfabetizagao, portanto, € um
processo coletivo, social e relacional, que requer empenho de todos os envolvidos na

formacéo dos pequenos leitores e escritores.

CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa permitiu compreender de maneira mais ampla os desafios
enfrentados pelos professores alfabetizadores diante de um cenario educacional cada
vez mais impactado pelo uso excessivo das tecnologias digitais. Os objetivos propostos
— investigar estratégias pedagogicas que contribuam para uma alfabetizacdo e
letramento eficaz, considerando os efeitos da tecnologia e da atuagéo familiar — foram
alcancados por meio de revisao tedrica e pesquisa de campo com profissionais da area.

Ficou evidente que a defasagem na alfabetizagdo n&o esta apenas ligada a pratica

docente, mas é também reflexo de um contexto social mais amplo, onde ha caréncia de



estimulos adequados no ambiente familiar e exposigdo precoce as redes sociais. A
auséncia de acompanhamento dos responsaveis e 0 excesso de estimulos digitais
comprometem a atencédo, a motivagdo e o desenvolvimento cognitivo das criangas,
dificultando o processo de leitura e escrita de forma significativa e contextualizada.

A metodologia adotada, com base qualitativa e aplicagao de questionario online,
revelou-se adequada para captar as percepgdes reais dos professores em sala de aula.
Suas respostas reforgam a importancia de estratégias ludicas, como jogos e brincadeiras,
bem como o uso do método fénico, como caminhos para tornar o aprendizado mais
significativo e engajador.

A pesquisa aponta ainda a necessidade de repensar o papel da escola como
espaco de acolhimento e mediacdo, ndo apenas do saber formal, mas também da
formacgao critica dos alunos diante das midias digitais. Nesse sentido, € preciso uma
maior parceria entre escola e familia, e politicas educacionais que valorizem a formagao
continuada dos professores para lidar com as novas demandas.

Por fim, conclui-se que alfabetizar letrando € um desafio real, porém possivel,
desde que haja envolvimento coletivo, estratégias coerentes e sensibilidade por parte
dos profissionais da educagao.

Dessa forma, reafirma-se que o uso excessivo das redes sociais interfere de
maneira significativa no desenvolvimento do processo de alfabetizacdo e letramento,
principalmente ao comprometer a ateng¢ao, a concentragao e a motivagao das criancgas.
Ao mesmo tempo, o estudo confirma que é possivel mitigar esses impactos por meio de
estratégias pedagdgicas bem planejadas, valorizando a ludicidade, o envolvimento da

familia e a atuagao consciente e criativa do professor alfabetizador.
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