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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar a atuagéo do fisioterapeuta do trabalho diante das atualizagbes da
Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1), que passou a incluir os riscos psicossociais no escopo do
gerenciamento de riscos ocupacionais. Trata-se de uma revisdo bibliografica descritiva, de abordagem
qualitativa, fundamentada em autores que discutem a saude do trabalhador, a ergonomia e os impactos
das novas diretrizes normativas. Os resultados apontam que o fisioterapeuta desempenha papel
estratégico na identificagdo, avaliagdo e intervengdo frente aos fatores psicossociais, utilizando
ferramentas que vao desde agdes educativas até abordagens terapéuticas como a bioenergética e a
ergonomia cognitiva. A integracdo da saude mental as exigéncias legais da seguranga e saude no trabalho
representa um avanco significativo, ampliando o campo de atuacao da Fisioterapia do Trabalho. Conclui-
se que esse profissional & pega-chave na promogao de ambientes laborais mais saudaveis, equilibrando

produtividade e bem-estar psiquico, fisico e social dos trabalhadores.
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ABSTRACT




This study aimed to analyze the role of occupational physiotherapists in light of the updates to Regulatory
Standard No. 1 (NR-1), which now includes psychosocial risks within the scope of occupational risk
management. It is a descriptive literature review with a qualitative approach, grounded in authors who
discuss workers' health, ergonomics, and the impacts of the new regulatory guidelines. The results indicate
that physiotherapists play a strategic role in identifying, assessing, and intervening in psychosocial factors,
using tools ranging from educational actions to therapeutic approaches such as bioenergetics and cognitive
ergonomics. The integration of mental health into legal requirements for occupational safety and health
represents significant progress, expanding the scope of Occupational Physiotherapy. It is concluded that
these professionals are key agents in promoting healthier work environments, balancing productivity with
the physical, mental, and social well-being of workers.

Keywords: Occupational Physiotherapy, NR-1, Psychosocial Risks.

INTRODUGAO

A legislacdo trabalhista brasileira tem passado por diversas mudangas ao longo
nos ultimos tempos, buscando adaptar-se as novas realidades do ambiente laboral e
promover condi¢gdes de trabalho mais seguras e saudaveis. Nesse contexto, a Norma
Regulamentadora n° 1 (NR-1), editada pela Portaria MTb n® 3214, de 8 de junho de 1978,
sempre se mostrou fundamental no momento de definir as diretrizes gerais de seguranca
e saude no trabalho. Nos Uultimos anos, essa norma passou por atualizacbes
significativas, sendo a mais recente aprovada em 2024, por meio da Portaria MTE n°
1.419, de 27 de agosto de 2024, e da Portaria MTE n° 344, de 21 de margo de 2024
(Brasil, 2024). Essas modificagdes introduziram mudancgas estruturais importantes no
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e no Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR), com atencédo para a incorporagdo dos fatores psicossociais como
elementos de risco que devem ser levados em consideragdo dentro do ambiente de
trabalho.

Essa atualizagao da NR-1 reforca a relevancia da saude mental como componente
essencial da seguranga e bem-estar do trabalhador, alinhando-se a diretrizes
internacionais como a ISO 45001 (2018), que visa padronizar boas praticas de gestao
em saude e seguranga ocupacional. A mudanca ocorre em um contexto de
transformacdes profundas nas relagdes laborais, marcado pela precarizagcao do trabalho,
intensificagdo das tarefas, metas rigorosas e maior pressao psicolégica, questbes que

tém contribuido diretamente para o aumento de transtornos mentais e doengas




ocupacionais. Diretrizes da Organizagcdao Mundial da Saude (OMS) e da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) também reconhecem os fatores psicossociais como
determinantes criticos da saude ocupacional, reforcando a relevancia da abordagem
adotada na nova versao da norma (OIT; OMS, 2022).

Diante do panorama apresentado, € possivel enfatizar o papel do fisioterapeuta
como profissional essencial na adequagao das empresas as exigéncias da NR-1. Sua
atuacao, antes focada principalmente em fatores biomecanicos e ergonémicos, ganha
agora um novo campo de contribuigdo com a abordagem dos riscos psicossociais. O
fisioterapeuta do trabalho pode atuar na prevencado e na identificacdo de disfuncdes
musculoesqueléticas associadas ao estresse, ansiedade, fadiga e demais efeitos das
condigdes psiquicas sobre o corpo, além de colaborar na promogédo do bem-estar fisico
e mental dos trabalhadores (Neves Evangelhista Junior, 2020).

Senso assim, o objetivo geral deste estudo é descrever o papel do profissional de
Fisioterapia nas praticas laborais, considerando as novas diretrizes da NR-1 com foco
nos riscos psicossociais. Como objetivos especificos, busca-se: (1) Identificar as
atribuicdes da Fisioterapia do Trabalho no contexto atual; (2) Apresentar possibilidades
de atuacao do fisioterapeuta nas empresas a partir das atualizagbes da NR-1; e (3)
Discutir como a atuacéo fisioterapéutica pode auxiliar para a integragdo entre a saude
fisica e a saude mental dentro do ambiente de trabalho.

A questao norteadora que orienta esta pesquisa é: qual o papel do fisioterapeuta
frente as atualizagbes da NR-1 no que se refere a identificagcdo e manejo dos riscos
psicossociais nho ambiente de trabalho? Se parte da hipétese de que a atuagao do
fisioterapeuta é fundamental tanto na prevencao de disfuncdes fisicas, como também
como agente de promocgao da saude integral dos trabalhadores, especialmente diante do
reconhecimento oficial dos impactos dos fatores psicossociais.

Esta pesquisa justifica-se, pois, possui relevancia social por contribuir com a
conscientizagdo sobre a importancia da saude mental dentro do ambiente de trabalho,
assim como da valorizagdo em relacao a atuagcao multiprofissional na prevencéao de riscos
ocupacionais. A inclusédo dos riscos psicossociais como prioridade normativa exige
mudancas nas praticas empresariais e nas politicas de saude ocupacional, ampliando o

espaco de atuacao dos fisioterapeutas. No campo cientifico, o estudo busca preencher




uma lacuna na literatura ao discutir a interface entre as atualizagdes da NR-1 e a
Fisioterapia do Trabalho, promovendo dessa maneira o avango do conhecimento na area
da saude ocupacional e incentivando novas investigagdes.

Para além da presente introdugdo e contextualizagédo do tema, o trabalho esta
estruturado em mais quatro partes principais. Foi descrita a metodologia adotada,
especificando os procedimentos, métodos e instrumentos utilizados na realizacdo da
investigacdo. Em seguida, o préoximo topico é dedicado a fundamentagéo teodrica,
abordando a Norma Regulamentadora n°® 1 (NR-1), suas atualizagdes recentes e os
desdobramentos dessas transformagdes no contexto da saude do trabalhador, bem como
a atuacéao da Fisioterapia do Trabalho e as ferramentas disponiveis para intervencao nas
empresas. Posteriormente € apresenta a discussédo dos dados obtidos a partir da revisao
de literatura, com énfase na analise da insercdo dos fatores psicossociais no
gerenciamento de riscos ocupacionais, bem como o papel do fisioterapeuta nesse
cenario. Por fim, a ultima parte corresponde a conclusdao, onde séo sintetizados os
principais achados do estudo e sao feitas consideragdes finais e sugestdes para futuras

pesquisas.

1 METODOLOGIA

A presente pesquisa € caracterizada como uma revisao de literatura de natureza
descritiva, voltada a analise da atuacao do fisioterapeuta do trabalho a luz das mudancas
direcionadas pela nova redagcéo da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1), especialmente
no que diz respeito a inser¢ao dos fatores psicossociais como elementos fundamentais
na avaliagao de riscos ocupacionais.

A revisdo foi realizada por meio da consulta de artigos cientificos, livros e
legislagbes atualizadas, com enfoque nos conteudos publicados entre os anos de 2014
e 2025, a fim de garantir atualidade e pertinéncia as discussdes. As bases de dados
utilizadas incluiram Scielo, Lilacs, Google Académico e o Portal de Periddicos da CAPES,
além de sites institucionais como o do Ministério do Trabalho e Ministério da Saude, para

acesso a legislagao vigente e documentos técnicos oficiais. Ainda, foram utilizados os




descritores: “Fisioterapia do Trabalho”; “Saude do Trabalhador”; “Riscos Psicossociais”;
“‘NR-1"; e “Qualidade de Vida no Trabalho”, com auxilio do operador booleano “and” para
otimizar as buscas.

Foram adotados os seguintes critérios de inclusdo: materiais publicados em
portugués, com acesso completo e gratuito, que abordassem a atuacéao do fisioterapeuta
do trabalho, bem como a saude do trabalhador, os fatores psicossociais no ambiente
laboral e a legislagéo vigente sobre saude e seguranga do trabalho, especialmente a NR-
1. Por outro lado, foram excluidos os materiais que: (i) ndo apresentavam relagao com o
tema da pesquisa; (ii) ndo foram disponibilizadas na integra; (iii) tratavam da fisioterapia
em contextos ndo ocupacionais; e (iv) artigos ou textos opinativos sem respaldo teérico-
metodoldgico consistente.

A organizacéo e a analise do material selecionado foram conduzidas de maneira
interpretativa, visando identificar recorréncias tematicas, tensbes conceituais e
contribuigdes relevantes a compreensao critica do objeto investigado. O foco esteve na
articulagdo entre os achados da literatura e as exigéncias atuais do campo da saude
ocupacional, considerando o lugar da fisioterapia na promogéo de locais de trabalho mais

saudaveis e na prevencgao dos riscos psicossociais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 ATUALIZACAO DA NR-01 E A SAUDE DO TRABALHADOR

A saude do trabalhador, mais do que um setor técnico, é hoje reconhecida como
um campo de praticas e saberes que se constrdéi no diadlogo entre diferentes areas do
conhecimento e que encontra lugar dentro da saude coletiva. No Brasil, sua consolidagao
ganhou forga a partir dos anos 1980, em meio a um contexto de redemocratizagéo e
mobilizagdes sociais que colocavam em pauta a dignidade, os direitos e as condi¢des de

vida de quem trabalha. Foi nesse momento que o olhar sobre o trabalhador comecou a




mudar: passou-se a reconhecer nao apenas os aspectos fisicos da saude, mas também
as vivéncias subjetivas, a importancia da organizagdo coletiva e a relagdo entre o
adoecimento e os fatores sociais e politicos que atravessam o cotidiano laboral (Souza
et al., 2018).

Com isso, falar de saude do trabalhador passou a significar também defender um
cuidado mais integral, que considere corpo, mente e contexto social como partes
indissociaveis. Hoje, esse movimento ganha novo félego com as atualizagées da Norma
Regulamentadora n° 1 (NR-1), que ampliam o compromisso das empresas com a saude
fisica e mental de seus colaboradores. Diante dessas mudangas, muitas organizagoes
tém buscado se adaptar ndo sé devido as obrigacdes legais, mas porque entendem que
cuidar de quem trabalha é também uma forma de gerar retorno, tanto econémico, como
humano e social (Dos Santos, 2025).

Atualizada pelo Ministério do Trabalho e Emprego em 2024, a Norma
Regulamentadora n°® 1 (NR-1) é hoje a base das diretrizes que regem a seguranga e
saude no trabalho (SST) no Brasil. Ela estabelece os principios gerais que orientam
desde os deveres e direitos de empregadores e empregados até as orientagdes
fundamentais para o gerenciamento de riscos ocupacionais. De carater obrigatério, sua
aplicacao abrange todas as instituigdes publicas ou privadas que tenham trabalhadores
contratados sob o regime da Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT) (Brasil, 2024).

Entre os pontos centrais trazidos por essa normativa, é possivel destacar a
delimitagao clara das responsabilidades do empregador. Mais do que meramente seguir
formalmente as regras da SST, € esperado que ele atue de forma ativa na construgéo de
ambientes mais seguros. Isso inclui identificar os riscos existentes, informar os
trabalhadores de forma transparente, compartilhar os resultados das avaliagcbes médicas
e ambientais e, sobretudo, implementar medidas concretas de prevencao (Haluch;
Reicher, 2025). A norma também exige que sejam elaboradas ordens de servigo com
orientagdes sobre saude e seguranga e que os trabalhadores tenham voz nesse
processo, podendo acompanhar fiscalizagdes e participar das decisdes. Outro ponto
importante € que a NR-1 propde eliminar o perigo sempre que possivel, adotando

protecdes coletivas em seguida, aplicando medidas administrativas eficazes e, como




ultima alternativa, recorrendo aos Equipamentos de Protegao Individual (EPIs) (Brasil,
2024).

Por outro lado, os trabalhadores também tém responsabilidades no que se refere
a segurancga e saude no trabalho. Cabe a eles seguir as orientagbes da empresa, utilizar
corretamente os Equipamentos de Protegao Individual (EPIs) disponibilizados e contribuir
ativamente com as acdes preventivas adotadas no ambiente laboral. A NR-1 ainda
assegura um direito fundamental, isto €, a possibilidade de interromper as atividades
sempre que houver risco grave e iminente a integridade fisica ou mental, sem que isso
resulte em puni¢des ou represalias, o que reforca a centralidade da protec¢ao a vida no
contexto das relagdes de trabalho (Leal, 2023).

Um dos eixos estruturantes da NR-1 € o gerenciamento de riscos ocupacionais,
que deve ser realizado por meio do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR). Esse
programa exige uma abordagem sistematica, comecando pela identificacdo de perigos
no ambiente de trabalho, passando pela avaliagdo dos riscos, considerando tanto a
gravidade quanto a probabilidade de ocorréncia, e culminando na implementagéo de
medidas de controle efetivas. Toda essa estrutura deve estar formalizada no inventario
de riscos e no plano de agado, os quais devem ser atualizados periodicamente e
arquivados por até 20 anos (Horcades, 2022).

Paralelamente ao PGR, destaca-se a importdncia da Analise Ergondmica do
Trabalho (AET), prevista na NR-17. Se trata de um instrumento técnico que utiliza
entrevistas, observacdes e ferramentas especificas para compor um diagndstico
detalhado das condigdes de trabalho. A partir disso, torna-se possivel identificar falhas
nos processos, compreender os desafios enfrentados pelos trabalhadores no
desempenho de suas fungbes e propor solugbes que promovam maior conforto,
seguranca e eficiéncia (Araujo Vieira; Faria Gongalves, 2017).

Ao aprofundar a analise da NR-1, é possivel observar que a norma abrange uma
variedade de riscos que podem comprometer a saude dos trabalhadores. Esses riscos
sdo agrupados em categorias: fisicos (como ruidos intensos e vibragdes), quimicos
(como gases e substancias tdxicas), bioldgicos (exposicédo a virus, bactérias e outros
microrganismos), ergonémicos (posturas inadequadas, sobrecarga de esforco ou

movimentos repetitivos) e os riscos de acidentes, como quedas ou choques elétricos




(Brasil, 2024). O gerenciamento eficaz desses riscos pressupde uma atuagao sistematica
por parte das organizagdes, priorizando sempre que possivel as medidas coletivas, por
serem mais abrangentes e sustentaveis, antes de recorrer as solugdes individuais
(Horcades, 2023).

Adicionalmente, € indispensavel valorizar a escuta e o envolvimento direto dos
trabalhadores em todas as etapas do processo de gestdo dos riscos. Ao considerar suas
vivéncias, percepcdes e sugestdes, as agdes de prevencdo se tornam mais efetivas e
aderentes a realidade do ambiente laboral, promovendo um clima organizacional mais
saudavel e colaborativo (Vendrame, 2024).

Entre as mudangas mais significativas da nova atualizagdo, destaca-se nova
atualizacéo da norma, por meio da Portaria MTE n°® 1.419 de 27 de agosto de 2024, inclui
aspectos de fatores de riscos associados a dindamica psicossocial. De acordo com a NR-
1, 0s riscos psicossociais devem ser considerados no Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR), sendo tratados com a mesma importancia que os demais riscos
ocupacionais. No que se refere a avaliacdo dos riscos psicossociais, a norma estabelece
que devem ser considerados tanto os requisitos inerentes a atividade laboral quanto a
efetividade das medidas preventivas previamente adotadas. Essa avaliagao deve seguir
0s principios gerais aplicaveis aos demais fatores de risco ocupacional, contemplando,
entre outros critérios, a classificagdo segundo a probabilidade de ocorréncia e a
gravidade dos potenciais agravos a saude dos trabalhadores (Brasil, 2024).

Para melhor esclarecer o conceito de riscos psicossociais, € viavel dizer a
definicdo realizada pelo Ministério do Trabalho, isto é, que se referem as percepgodes
subjetivas dos trabalhadores em relagdo ao ambiente laboral, podendo atuar tanto como
fatores de protecdo quanto de risco a saude (Brasil, 2025). Corroborando com a
argumentacao, Trotta et al. (2025) indicam que a auséncia de controle sobre as tarefas,
0 apoio gerencial insuficiente e as demandas excessivas constituem os principais
causadores de estresse ocupacional. O estudo dos autores revelou que 20,23% dos
trabalhadores relataram baixa autonomia no desempenho de suas atividades, enquanto
15,40% apontaram deficiéncias no suporte oferecido pela lideranga. Diante desse
cenario, fica claro que a incorporacdo dos riscos psicossociais a Norma

Regulamentadora n° 1 (NR-1) tem como objetivo prevenir o adoecimento psiquico,




incluindo quadros de depressao e ansiedade, os quais comprometem significativamente
a produtividade, o bem-estar e a qualidade de vida no trabalho (Trotta et al., 2025).

Esses fatores de risco, tais como o estresse, a fadiga mental e a sobrecarga
emocional, impactam de maneira significativa a saude e a produtividade dos
trabalhadores (Souza et al., 2021). Nesse contexto, a Fisioterapia do Trabalho consolida-
se como uma area essencial, ao disponibilizar ferramentas e estratégias eficazes que
minimizam os riscos e promovem ambientes laborais mais saudaveis. Almeida, Gabriel e
Amorim (2021) destacam que o fisioterapeuta desempenha uma missao fundamental na
promogao do bem-estar global do trabalhador, valendo-se de técnicas que abrangem
tanto o movimento funcional quanto a conscientizagao corporal. Essa abordagem integral
mostra-se particularmente relevante no enfrentamento dos riscos psicossociais, 0s quais
frequentemente se manifestam por meio de sintomas fisicos, tais como tensdo muscular,
alteragdes posturais e disturbios respiratorios (Almeida; Gabriel; Amorim, 2021)

Apesar dos avangos proporcionados pela atualizacdo da Norma Regulamentadora
n° 1 (NR-1), a implementacdo pratica das diretrizes relativas aos riscos psicossociais
ainda enfrenta obstaculos significativos. De acordo com Lucca, Silva-Junior e Bandini
(2025), a abordagem predominantemente quantitativa adotada pela norma revela-se
limitada, uma vez que ignora a natureza subjetiva desses fatores. Adicionalmente, a
caréncia de uma cultura organizacional voltada para a valorizagdo da saude mental
constitui um entrave a efetividade das acdes propostas. Observa-se também que a norma
carece de orientacdes claras sobre a integracao das medidas preventivas ao PGR, o que
pode representar um desafio especialmente para empresas que nao dispbéem de
sistemas de gestéo estruturados (Lucca; Silva-Junior; Bandini, 2025). Assim, embora a
inclusdo dos riscos psicossociais na NR-1 represente um avanco normativo relevante,
sua aplicabilidade e eficacia dependem de ajustes operacionais, investimentos em
capacitagao e maior comprometimento por parte das organizagdes.

Tais intervengdes, além de atenderem as exigéncias legais, contribuem para a
construgcao de ambientes laborais mais equilibrados e produtivos. A atualizagdo da NR-1
configura-se como um marco na legislacao trabalhista nacional, ao reconhecer a saude
mental como componente essencial da seguranga no trabalho. Nesse cenario, o

fisioterapeuta assume papel relevante na articulagao entre saberes técnicos e praticas
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assistenciais, favorecendo o bem-estar dos trabalhadores e a adequacdo das

organizagdes as normativas vigentes.

2.2 FISIOTERAPIA DO TRABALHO: FUNDAMENTOS, ATUACAO E FERRAMENTAS
APLICADAS AO AMBIENTE LABORAL

A classe trabalhadora frequentemente enfrenta jornadas extenuantes e ambientes
laborais estressantes, nos quais a alta demanda pode resultar em dores
musculoesqueléticas e no desenvolvimento de doengas ocupacionais. Situacdes como
desanimo, frustragcdo e a auséncia de cuidados preventivos tornam-se recorrentes
nesses contextos. Diante desse cenario, a fisioterapia ocupa um papel essencial na
prevencgao, reabilitacdo e tratamento das disfungées geradas pelo trabalho, com o
objetivo de promover e manter a qualidade de vida dos trabalhadores (Silva; Viana, 2021).
A fisioterapia emerge em resposta as crescentes demandas por melhorias nas
condigdes de trabalho, especialmente frente ao aumento da incidéncia de Lesdes por
Esforgos Repetitivos (LER) e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
(DORT), os quais impactam de maneira significativa tanto a produtividade quanto a
qualidade de vida dos trabalhadores (Lima; Sartor, 2021).

O desenvolvimento da Fisioterapia do Trabalho teve inicio oficial em 2003, com a
publicacdo da Resolugdo COFFITO n°® 259, a qual reconheceu o fisioterapeuta como
profissional habilitado para atuar nas areas de prevengao, promocao e restauragcao da
saude do trabalhador (Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, 2014). A
crescente demanda por profissionais qualificados para atuacdo em contextos
corporativos culminou no reconhecimento formal da especialidade em 2008, por meio da
Resolugao COFFITO n° 351. Posteriormente, essa regulamentagado foi ampliada pela
Resolugao COFFITO n° 465/2016, que estabelece as competéncias, os conhecimentos
necessarios e os campos de atuagao especificos do fisioterapeuta do trabalho (Souza et
al., 2021).
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A Fisioterapia, quando inserida no contexto do trabalho, se torna especialidade da
area e tem seu papel estratégico na promogédo da saude ocupacional. A atuagédo do
fisioterapeuta nesse campo abrange desde a realizagdo de analises ergondmicas até a
implementagdo de programas de carater preventivo. Suas intervengdes, baseadas em
evidéncias cientificas e adaptadas as necessidades especificas de cada ambiente de
trabalho, contribuem para a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores e para a
eficiéncia das organizagdes (Bertoncello e Lima, 2018). Para isso, o fisioterapeuta realiza
avaliagcbes dos postos de trabalho, identifica riscos biomecanicos e propde adaptacoes
ergondmicas, como ajustes no mobiliario e orientagcdes sobre postura correta (Oliveira et
al., 2016).

E importante mencionar que essas medidas t&m como propdsito a reducdo dos
indices de afastamento, dos custos decorrentes das doencas ocupacionais e da
promocao de um ambiente de trabalho mais saudavel, seguro e produtivo. O
fisioterapeuta ocupa uma posigéo crucial no processo de reintegracao de trabalhadores
acometidos por lesdes, assegurando sua adequada reabilitagdo as fungdes laborais
(Silva; Morsch, 2019).

Segundo Silva e Viana (2021), diversos fatores devem ser considerados para a
promog¢ao da saude do trabalhador. Os autores destacam a importancia de condi¢coes
fisicas, mentais, materiais e sociais adequadas, como um ambiente seguro, limpo e
higienizado; dedicagdo exclusiva ao cuidado com a saude; espagos harmoniosos e
agradaveis; boa iluminagéo; areas adequadas para o desempenho das atividades e
disponibilidade de ferramentas de trabalho. Diante disso, torna-se necessario e essencial
o desenvolvimento de protocolos que orientem uma gestdo voltada a promogao e

preservacao da saude do trabalhador.

2.2.1 Ferramentas Educativas
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A fisioterapia aborda intervengdes que visam proporcionar aos trabalhadores uma
vida saudavel em seu ambiente laboral, por meio de programas laborais, atuagao
preventiva, palestras, reunides com foco informativo. Segundo Souza et al. (2021), uma
das ferramentas educativas mais relevantes é a ginastica laboral (GL), que contribui para
a prevengao de lesbes musculoesqueléticas, bem como para a redugdo das tensdes
psicossociais no ambiente ocupacional. A incorporacao de técnicas de respiracao e
alongamento na GL favorece o controle da ansiedade, colaborando para a constru¢ao de
um ambiente laboral mais equilibrado e saudavel. Além disso, a pratica regular da GL
promove melhorias no clima organizacional, reduzindo conflitos e aumentando a
interagcdo entre os trabalhadores (Moraes; Maria, 2016).

Complementando essas estratégias, a fisioterapia no contexto ocupacional
também se vale de outras ferramentas educativas com respaldo cientifico. As palestras
e rodas de conversa constituem espacos de troca de saberes que promovem a
conscientizagdo sobre ergonomia, prevencao de doengas ocupacionais, autocuidado e
habitos saudaveis. Quando realizadas de forma continua e interativa, essas acodes
favorecem mudancas comportamentais duradouras entre os colaboradores (Vieira et al.,
2024).

Outro recurso amplamente utilizado é a avaliagdo ergonémica dos postos de
trabalho, que, além de identificar riscos ocupacionais, tem carater educativo ao orientar
os trabalhadores sobre ajustes posturais, pausas e adaptagdes necessarias para a
preservagao da saude. Segundo Zandonadi et al. (2018), intervengdes ergonémicas
associadas a treinamentos praticos resultam em significativa redugdo de queixas
musculoesqueléticas e aumento da produtividade. E importante ressaltar que embora se
trate de uma avaliacéo, ainda assim possui forte carater educativo. Assim, o conjunto
dessas ferramentas educativas contribui de forma integrada para o fortalecimento da
cultura de saude no ambiente corporativo, consolidando o papel do fisioterapeuta como

agente promotor de bem-estar fisico, mental e organizacional.

2.2.2 Ferramentas Avaliativas
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Inicialmente, a Escala de Necessidade de Descanso (ENEDE), utilizada por
fisioterapeutas, configura-se como um instrumento valioso para a avaliagdo da fadiga
mental e emocional dos trabalhadores. Desenvolvida com o objetivo de mensurar a
necessidade de recuperagdo apds a jornada laboral, a ENEDE permite identificar
sintomas como esgotamento, dificuldades de concentragdo e irritabilidade, os quais
podem indicar a presenga de sobrecarga psicossocial (Pinheiro et al., 2025). A
estruturagcdo da escala é simples: possui 11 questdes com quatro alternativas de
resposta, e a pontuagao final varia de 0 a 33. Pontuagdes elevadas indicam maior
propensao ao desenvolvimento de problemas de saude e ao aumento do absenteismo,
ressaltando a importancia desse instrumento para intervencdes precoces. A escala
também possui sensibilidade a mudangas organizacionais, permitindo a avaliagédo do
impacto de medidas como o rodizio de tarefas, a adequacao da jornada de trabalho e a
implementagéo de programas de bem-estar (Castro; Fonseca; Martins, 2025).

No que diz respeito a outras escalas de avaliagédo, destaca-se a SF-36 (Short-
Form Health Survey), desenvolvida em 1992. Trata-se de uma ferramenta de grande
relevancia para a avaliacdo da qualidade de vida, cujo objetivo € analisar a condi¢gao de
saude com base em dados clinicos e sociais. A SF-36 € composta por 36 perguntas,
agrupadas em oito dominios: (1) capacidade funcional; (2) aspectos fisicos; (3) dor; (4)
estado geral de saude; (5) vitalidade; (6) aspectos sociais; (7) aspectos emocionais; e (8)
saude mental. Essa ferramenta possibilita uma compreensao aprofundada da situagao
de saude dos colaboradores de uma organizagao, contribuindo para a analise de seu
bem-estar geral (Freitas et al., 2015).

Assim, o uso da ENEDE e da SF-36 pelo fisioterapeuta no ambiente organizacional
torna-se uma estratégia fundamental para mapear sinais precoces de desgaste fisico e
emocional nos trabalhadores. Essas ferramentas permitem ao profissional da fisioterapia
atuar de forma mais assertiva na prevencao de agravos a saude, na proposi¢cao de
adaptagdes ergondmicas e no planejamento de intervengdes coletivas ou individuais.

Com base nos dados obtidos, o fisioterapeuta pode colaborar diretamente com setores
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de gestao e saude ocupacional, contribuindo para a construgdo de ambientes laborais

mais saudaveis, funcionais e sustentaveis (Freitas et al., 2015; Pinheiro et al., 2025).

2.2.3 Ferramentas de Tratamento

Além das agdes educativas e das ferramentas avaliativas, o fisioterapeuta do
trabalho também pode recorrer a técnicas terapéuticas que promovem o alivio de tensdes
fisicas e emocionais no contexto ocupacional. O estudo de Almeida, Gabriel e Amorim
(2021) apresenta diversas técnicas fisioterapéuticas aplicaveis ao contexto laboral
psicossocial, tais como: (1) a bioenergética, (2) os exercicios de consciéncia corporal e
(3) técnicas respiratorias, que contribuem para o manejo quase imediato de situagdes de
ansiedade e sobrecarga emocional (De Souza Araujo, 2015).

Essas abordagens permitem ao fisioterapeuta atuar de forma reativa, tratando
sintomas ja instalados, bem como de maneira preventiva, criando espagos de pausa e
autocuidado dentro da rotina corporativa. A bioenergética, por exemplo, atua tanto dentro
de seu ambiente laboral, quanto fora dele. liberagao de tensbes crénicas acumuladas no
corpo, favorecendo o equilibrio entre o estado fisico e emocional. Ja os exercicios de
consciéncia corporal ajudam o trabalhador a perceber e corrigir padroes posturais
nocivos, além de fortalecer a conexdo mente-corpo, o que pode reduzir episodios de
fadiga e irritabilidade. As técnicas respiratorias, por sua vez, sao facilmente aplicaveis em
ambientes corporativos e tém eficacia comprovada na regulagdo do sistema nervoso
autébnomo, contribuindo para a reducéo do estresse e da ansiedade de forma acessivel
e imediata (Silva, 2018).

3 DISCUSSAO
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O presente topico corresponde a discussao dos resultados obtidos a luz dos

autores que compdem a fundamentagao tedrica, conforme apresentados na tabela a

seqguir, destacando a atuagao do fisioterapeuta do trabalho, os fatores psicossociais, bem

como os impactos das diretrizes da NR-1 na promog¢ao da saude ocupacional.

TABELA 1 — Artigos selecionados

OBJETIVOS

RESULTADOS

AUTORES METODOLOGIA
Castro et al., 2025 Estudo observacional e
transversal

Analisar a associacao
dos fatores de risco
ocupacionais € 0s
fatores individuais com
dor/desconforto
musculoesquelético em
trabalhadores de uma
empresa de bebidas
que realizam atividades
dindmicas com carga e
atividades estaticas de

A necessidade de
descanso esteve 3,40
vezes associada a
presenga da dor, ao
tempo na fungdo 4,12
vezes, ao absenteismo
7,35 vezes e a nao
adesdao a ginastica
laboral 2,95 vezes.

escritorio, a qual
oferece um programa
de ergonomia e
ginastica laboral.
Lucca et al., 2025 Método misto (artigo de  Analisar de maneira A adogdo de praticas
opiniao e entrevistas) critica 0s fatores inclusivas, aliadas a
psicossociais no vigilancia
trabalho no Programa epidemioldgica e a
de Gerenciamento de gestédo participativa,

Riscos da Norma

pode contribuir para a

Regulamentadora-1. promogdo da saude
mental e para
ambientes de trabalho
mais seguros e
saudaveis.

Almeida, Gabriel e Estudode campo apresentar aos leitores o fisioterapeuta
Amorim, 2021 a abordagem do necessita ter
fisioterapeuta diante habilidades,

das principais conhecimentos, preparo

patologias que afetam emocional, além de

tais enfermos, além de organizacédo para lidar
tratarmos como um com esse tipo de
todo, de maneira paciente, pois quando
sucinta, do papel desse frente a essa

importante profissional.

particularidade nao se
pode pensar no
individuo somente pela
parte fisica, deve-se
considerar, sobretudo,
parte mental,
emocional.
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Silva e Viana, 2021 Exploratdrio-

bibliografica

Refletir como o}
Fisioterapeuta pode
atuar na prevencgao

de patologias e na
melhoria da qualidade
de vida de um
trabalhador, levando-se
em

consideragao que esse
profissional objetiva
melhorar a qualidade de
via e o bem-estar do
colaborador

A Fisioterapia do
trabalho se destaca em

oferecer
as melhores
adaptacoes das

condigcbes laborais aos
colaboradores, levando-
se sempre em
consideragao as
caracteristicas
psicofisiologicas dos
trabalhadores

Araujo Vieira e Faria Estudo de campo

Realizar uma analise

Foi possivel verificar,

Gongalves, 2017 ergondbmica, por meio pelo questionario
de entrevistas aos NASA, que  existe
coordenadores dos exigéncia mental e
cursos da area da temporal, porém s&o
saude e propor caracteristicas da
melhorias. atividade
desempenhada e
existem periodos de
maior demanda
cognitiva.

Fonte: Autoria Propria (2025).

Autores como Silva e Viana (2021) argumentam que o fisioterapeuta do trabalho
nao deve limitar sua atuagéo a prevencgao de lesdes por esfor¢os repetitivos (LER/DORT)
ou a prescricdo de exercicios compensatorios. Pelo contrario, deve engajar-se no
desenho de politicas e praticas voltadas a melhoria da qualidade de vida no trabalho,
atuando de maneira conjunta com outros profissionais da area da saude e da seguranga
do trabalho na intencéo de desenvolver acdes de cunho coletivo que considerem também
as cargas psiquicas e emocionais. Esses autores destacam que a atuagao
fisioterapéutica deve levar em conta as caracteristicas psicofisiologicas dos
trabalhadores, o que demanda uma escuta ativa e uma abordagem centrada na
singularidade de cada individuo dentro da organizagdo. A adaptagcdo das condi¢des
laborais as necessidades dos colaboradores nao deve ser vista como exceg¢ao, mas
como principio norteador de uma fisioterapia moderna e comprometida com a dignidade
no ambiente de trabalho (Silva; Viana, 2021).

Essa perspectiva amplia a compreensao da atuacao fisioterapéutica, permitindo
que o corpo do trabalhador seja interpretado além sob o viés biomecanico, se ampliando

até como expressao de vivéncias emocionais e sociais que afetam sua saude global.
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Fatores como sobrecarga de trabalho, pressdo por produtividade, auséncia de
reconhecimento e isolamento sdo elementos frequentemente negligenciados, mas que,
segundo Castro et al. (2025), podem estar fortemente associados a ocorréncia de dores
musculoesqueléticas, absenteismo e a baixa adesdo a praticas preventivas, como a
ginastica laboral. Os dados do estudo observacional demonstram que aspectos como
tempo na funcdo e auséncia de pausas para descanso tém relagdo estatisticamente
significativa com a presenca de dor e afastamentos do trabalho. Isso evidencia que
intervengdes eficazes precisam ir além do tratamento pontual e considerar as condigdes
organizacionais que perpetuam o adoecimento (Castro et al., 2025).

E justamente nesse ponto que a atuagao fisioterapéutica pode assumir um papel
de ponte entre o fisico e o psiquico, promovendo intervengdes mais integradas e menos
mecanicistas. Almeida, Gabriel e Amorim (2021) reforcam essa perspectiva ao destacar
a contribuicdo da Fisioterapia nos cuidados com transtornos mentais, indicando que
técnicas como a liberagdo miofascial, a respiragao diafragmatica e o grounding corporal
podem auxiliar na regulagdo emocional, no aumento da consciéncia corporal e na
reducdo da ansiedade. A atuacdo do fisioterapeuta, nesse cenario, vai ultrapassar a
reabilitacao fisica e adentrar nos dominios da saude mental, ainda que sem pretensao
terapéutica psicodinamica, mas como parte de uma equipe interdisciplinar (Almeida;
Gabriel; Amorim, 2021).

Adicionalmente, a Analise Ergonémica do Trabalho (AET), prevista na NR-17,
acabou se constituindo como uma ferramenta essencial nesse processo. Conforme
enfatizado por Araujo Vieira e Faria Gongalves (2017), a aplicacdo da AET permite
identificar todas as exigéncias fisicas, bem como as cognitivas e emocionais associadas
as atividades laborais, 0 que acaba por ampliar a possibilidade de intervengdes de
maneira mais assertivas e preventivas. Em seu estudo, os autores evidenciam que
mesmo em ambientes académicos, onde a sobrecarga fisica tende a ser menor, ha
elevados niveis de exigéncia mental e temporal, 0 que demonstra a relevancia de uma
analise que seja capaz de considerar os fatores psicossociais em diferentes contextos
organizacionais. Assim, o fisioterapeuta, ao participar da AET, pode contribuir de forma
significativa para proposi¢gdes que minimizem o desgaste emocional decorrente da rotina

de trabalho.
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Por fim, conforme indicam Lucca et al. (2025), o fisioterapeuta do trabalho deve
ser integrado de forma colaborativa a equipes interdisciplinares, contribuindo de maneira
ativa para a construcdo de Programas de Gerenciamento de Riscos mais sensiveis a
realidade organizacional e as subjetividades dos trabalhadores. A abordagem
multiprofissional &, diante de todo cenario apresentado, indispensavel para a efetivagao
de acdes de saude que considerem a complexidade do ambiente laboral contemporaneo.
Os autores argumentam que a integracdo entre praticas inclusivas, vigilancia
epidemioldgica e gestao participativa acabam fortalecendo a saude mental no trabalho,
apontando assim para caminhos mais concretos para a prevengdo de adoecimentos
coletivos e individuais. Nesse contexto, o fisioterapeuta pode como um agente ativo na
formulacdo de estratégias institucionais de cuidado (Lucca et al., 2025).

Em sintese, a luz das novas diretrizes da NR-1 e da literatura especializada
analisada, é possivel afirmar que o fisioterapeuta do trabalho deve ultrapassar os limites
de uma atuacdo meramente técnica, assumindo uma postura critica, ética e propositiva
diante dos riscos psicossociais que desafiam a saude ocupacional no cenario atual. Sua
contribuicdo vai além da intervencdo corretiva, se ampliando até a capacidade de
prevenir o sofrimento ao passo que promove o bem-estar e reconstrui o vinculo saudavel

entre o trabalhador e trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa buscou compreender a atuagao do fisioterapeuta do trabalho
diante das novas exigéncias da Norma Regulamentadora n® 1 (NR-1), considerando a
inclusado dos fatores psicossociais como elementos a serem reconhecidos, analisados e
gerenciados nos ambientes laborais.

Os objetivos inicialmente propostos foram plenamente alcangados. Ao longo da
analise, confirmou-se a hipotese de que o fisioterapeuta do trabalho, ao ampliar seu olhar
para além da dimensdo biomecanica e incorporar os fatores psicossociais em sua

pratica, pode exercer um papel transformador dentro das organizacgdes.
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Nao obstante, reconhece-se também algumas limitacbes deste trabalho,
especialmente no que diz respeito a auséncia de pesquisas de campo que falem sobre
o tema, visto que a atualizagao é recente. A analise abre possibilidades para futuros
estudos que investiguem como os fisioterapeutas do trabalho estdo se apropriando das
mudancas na NR-1 no cotidiano profissional.

Por fim, este estudo pretende trazer a reflexdo critica sobre a fungdo social da
fisioterapia no mundo do trabalho e sobre a urgéncia de se romper com visdes
reducionistas do corpo e da saude. Que o fisioterapeuta do trabalho possa cada vez mais

ocupar o espaco laboral de maneira ampla em relagao aos cuidados com o trabalhador.
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