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RESUMO

Este trabalho aborda o impacto da inteligéncia artificial na profissédo contabil, destacando a evolugéo
tecnoldgica e seus efeitos no setor. Inicialmente, explora-se a histéria da IA, desde sua concepgédo na
década de 1950 até os avancos recentes em aprendizado de maquina. A introducéo da IA na contabilidade
trouxe a automacgdo de tarefas repetitivas, a otimizacdo de processos e a reducdo de erros humanos,
permitindo que os contadores se concentrem em atividades mais analiticas e estratégicas. O estudo
apresenta os principais desafios e oportunidades associados a implementacdo da IA na contabilidade.
Entre os desafios, destaca-se a necessidade de adaptacdo dos profissionais contabeis as novas
tecnologias, a seguranga e a privacidade dos dados, além da integragdo da IA com os sistemas contabeis
existentes. A analise mostra que, apesar dos desafios, a IA pode atuar como uma aliada, melhorando a
eficiéncia e a qualidade das informag8es contabeis. No desenvolvimento, a pesquisa explora como a IA
pode ser aplicada em diferentes areas contabeis, como a analise preditiva, a deteccao de fraudes e a
automacao de tarefas fiscais. Exemplos praticos, como o uso de assistentes virtuais e plataformas de IA,
ilustram a aplicacdo dessas tecnologias no dia a dia contabil. Além disso, o estudo analisa o impacto da IA
na formacgéo e especializagdo dos profissionais, que precisam adquirir novas habilidades técnicas para
operar essas ferramentas. A conclusdo enfatiza que a IA ndo substitui os contadores, mas transforma a
profissdo, exigindo uma constante atualizacdo e adaptacdo. A integracdo bem-sucedida da IA na
contabilidade depende de investimentos em tecnologia, seguran¢a de dados e uma mudanca cultural nas
organizac®es. A IA oferece inUmeras vantagens, como a melhoria natomada de decisfes, a personalizagédo
de servicos contabeis e a otimizacdo dos processos, tornando-se uma ferramenta indispensavel para o
futuro da contabilidade.
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ABSTRACT

This paper addresses the impact of artificial intelligence on the accounting profession, highlighting
technological developments and their effects on the sector. Initially, the history of Al is explored, from its
conception in the 1950s to recent advances in machine learning. The introduction of Al in accounting has




brought automation of repetitive tasks, process optimization, and reduction of human errors, allowing
accountants to focus on more analytical and strategic activities. The study presents the main challenges
and opportunities associated with the implementation of Al in accounting. Among the challenges, the need
for accounting professionals to adapt to new technologies, data security and privacy, and the integration of
Al with existing accounting systems stand out. The analysis shows that, despite the challenges, Al can act
as an ally, improving the efficiency and quality of accounting information. In the development, the research
explores how Al can be applied in different accounting areas, such as predictive analysis, fraud detection,
and automation of tax tasks. Practical examples, such as the use of virtual assistants and Al platforms,
illustrate the application of these technologies in day-to-day accounting. In addition, the study analyzes the
impact of Al on the training and specialization of professionals, who need to acquire new technical skills to
operate these tools. The conclusion emphasizes that Al does not replace accountants, but transforms the
profession, requiring constant updating and adaptation. The successful integration of Al in accounting
depends on investments in technology, data security and a cultural change in organizations. Al offers
numerous advantages, such as improved decision-making, personalized accounting services and process
optimization, making it an indispensable tool for the future of accounting.

Keywords: Artificial Intelligence, Accounting, Impacts.

INTRODUCAO:
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A contabilidade é uma ciéncia social que estuda as relagcbes comerciais, seu
objetivo é prover dados que auxiliem no planejamento, no controle e na tomada de
decisbes. Os avancos tecnoldgicos, como o desenvolvimento de computadores,
transformaram o0s processos contabeis, levando a automacdo de muitas tarefas e a
introducéo de softwares contabeis. Ao longo dos séculos, principalmente o século XXI, a
contabilidade continua a evoluir, incluindo inteligéncia artificial, analise de big data e
computacdo em nuvem. A globalizacdo e as mudancas nas regulamentacdes contabeis

também impactaram a profissdo contabil, exigindo adaptacdo constante.

“Quatro avancgos tecnoldgicos devem dominar os préximos quatro anos,
influenciando positivamente o ambiente de negdcios. Sao eles: internet movel
de alta velocidade; inteligéncia artificial; big data analytics; e a tecnologia em
nuvem. Segundo a maioria das empresas que participaram da pesquisa, a
adocédo dessas tecnologias se dara de forma acelerada até 2022, demandando
investimentos consideraveis.” (Breda, 2019, Pagina 1)

Na década de 1950 o termo "inteligéncia artificial" foi criado por John McCarthy.
Nessa época, 0s pesquisadores estavam entusiasmados com a ideia de criar maquinas
gue pudessem realizar tarefas que exigissem inteligéncia humana. Na década de 1970,

houve avancos significativos na area de IA, com o desenvolvimento de sistemas




especialistas que foram projetados para imitar o raciocinio humano em dominios
especificos, como medicina e finangcas. O MYCIN, um sistema especialista para

diagnostico de doencas infecciosas, € um exemplo notavel desta época.

Ja nas décadas de 1990 e 2000: O foco da IA se expandiu para incluir &reas como
aprendizado de maquina, mineracao de dados e robdtica. Algoritmos de aprendizado de
maquina, como redes neurais profundas e algoritmos genéticos, tornaram-se cada vez
mais poderosos, permitindo avangos significativos em reconhecimento de fala, viséo
computacional, traducdo automética e muito mais. Atualmente, a Inteligéncia Artificial,
tornou-se uma parte integrante de muitos aspectos da vida pessoal e profissional, desde

assistentes virtuais em smartphones até carros autbnomos.

Na era da informacgdo digital, a IA inclina-se a assumir fungdes repetitivas e
manuais, através da otimizacdo de processos e melhoria na precisdo de analises e
reducdo de erros. Confiando que a tecnologia aumentara a eficiéncia da informacao,

sendo uma aliada do contador e ndo uma substituta.

Este trabalho possui o objetivo de analisar os desafios e impactos que a IA trara
para os profissionais, evidenciando a otimiza¢do dos processos e a analise interpretativa.
Levando em consideracdo a evolucao da profissdo contabil, € preciso entender como a
IA afeta a confianca, especializacéo e a experiéncia com as suas ferramentas.

De forma positiva, impacta através da diminuigdo de erros humanos e otimizacao
do tempo e tarefas repetitivas. Porém, para que isso ocorra de forma precisa e segura, €
importante que seja alimentada e supervisionada por profissionais contabeis para a
garantia de que as informacdes geradas estdo de acordo com as normas e principios
contabeis, para que assim os contadores possam focar em atividades mais analiticas.
Para sua implementacdo ser bem-sucedida requer investimentos em tecnologia, com
necessidade de garantir a seguranca dos dados, e a compreenséo das complexidades
legais e regulatérias envolvidas e uma mudanca cultural nas organizacdes, com o
objetivo de integrar essas ferramentas de forma eficaz na rotina dos profissionais.

Os desafios que o profissional pode a vir enfrentar, refere-se a seguranca da informacéo

gerada, caso ndo seja alimentada de forma ética e responsével pode gerar informagdes




incorretas e distorcidas e a adaptacdo dos contadores, tendo que desenvolver novas
habilidades, para trabalhar de forma mais estratégica.
Um outro desafio a ser enfrentado € a integracdo da IA com os sistemas contabeis, o que

pode a vir ser complexo e caro para as empresas.

PROBLEMATICA

Considerando a evolucdo dos profissionais contabeis com a inteligéncia artificial:
O que afeta a confianca, especializagéo e a experiéncia com a ferramentas da inteligéncia

artificial?

FUNDAMENTACAO TEORICA

O estudo sobre o impacto da inteligéncia artificial na profissdo contabil é
fundamental para nos ajudar a entender as mudancas que acontecem no campo dos
negécios e para preparar os colaboradores e as organizacdes para os desafios e

oportunidades associados a integracdo dessa nova ferramenta.

E perceptivel a evolucdo da tecnologia em todo o mundo, de forma cada vez mais
constante, tendo maior destaque para a automacao das atividades repetitivas no ambito
profissional, porém isso ndo sera o substituto do trabalho humano, mas sim um aliado
para a melhoria de processos e andlises. Para isso o profissional precisara esta
constantemente melhorando suas aptiddes com a IA.

De acordo com um estudo realizado pela Thomson Reuters, a implementacédo da
IA nos escritérios contabeis tem sido uma prioridade, pois muitos entendem o impacto
gue o uso da tecnologia tera na profissdo nos proximos anos. Muitos tem visto como uma

aliada, confiando na melhoria e eficiéncia da informacado que sera fornecida aos usuarios.

O papel do profissional contabil, seguira sendo de suma importancia para o tratamento e

gerenciamento dos dados fornecidos pelas inteligéncias artificiais.




A utilizacdo da inteligéncia artificial traz diversas vantagens para o contador,
através da qualidade, velocidade, seguranca e armazenamento da informacéo,
facilitando assim o acesso a qualquer momento. Algumas tarefas como geracédo de
relatérios contabeis, reprocessamento de guias de impostos, conciliacdo bancéria,
escrituracdo contabeis sédo exemplos de atividades que até entédo sao feitas por humanos

gue podem ser otimizadas através da inteligéncia artificial.

‘O ONVIO Messenger é um software de comunicagdo para contadores que
reinventa a relacdo com seus clientes, centralizando toda a comunicag¢do de uma
forma mais segura. Integrado ao Dominio, e usando o poder da Inteligéncia
Artificial, fica mais facil automatizar o atendimento do cliente do seu escritério,
com as solicitagbes recebidas via atendimento por WhatsApp e a execucgédo de
mais de 25 tarefas sem qualquer intervengdo manual.” (Dominio Sistemas, 2021,
Pagina 1).

Pode auxiliar os profissionais da area contabil a se manterem atualizados com as
constantes mudancas nas regulamentacdes fiscais e contabeis, garantindo conformidade
e evitando penalidades. Através da andlise de dados financeiros e padrées
comportamentais dos clientes, os sistemas de IA podem personalizar servigos contabeis
para atender as necessidades especificas de cada cliente, oferecendo insights e
recomendacdes personalizadas, o que possibilitaria um atendimento mais
individualizado.

Os contadores podem obter ajuda de assistentes virtuais que fornecem suporte, e
podem responder as suas perguntas comuns, sobre assuntos contabeis e ajuda-los na
resolucao de problemas, pode otimizar 0os processos ao reduzir 0 tempo e 0S recursos
necessarios para realizar tarefas como encerramento do balanc¢o patrimonial, elaboracao
de relatorios financeiros e cumprimento das normas regulatérias. Além disso, melhora a
capacidade dos contadores em avaliar e mitigar riscos financeiros ao identificar areas
criticas e fornecer analises situacionais para embasar decis6es mais fundamentadas.

Por outro lado, é necessario cuidado com a utiliza¢éo, principalmente no periodo
de transicdo. Algumas questdes como quais os limites e os controles sobre as
informacgdes, quais serdo os responsaveis por possiveis falhas que poderdo ocorrer, sdo

guestdes que precisam ser levadas em conta nesse primeiro momento.




CORPO DO TRABALHO/DESENVOLVIMENTO

1. Eficiéncia e Inovacéo: A IA no Setor Contébil

A inteligéncia artificial tem sido cada vez mais utilizada na gestdo empresarial
devido a sua capacidade de processar grandes volumes de dados, identificar padrbes e
realizar previsbes com precisdo. Além disso, pode automatizar tarefas repetitivas,
reduzindo erros e aumentando a eficiéncia operacional.

Também é possivel identificar oportunidades de otimizacao fiscal e conformidade com as
regulamentacdes em constante mudanca. E ainda otimizar e aprimorar 0S processos
relacionados ao cumprimento das obrigacdes fiscais das empresas, analisar grandes
volumes de dados para identificar padrdes e tendéncias, prever riscos fiscais, e até
mesmo sugerir estratégias para maximizar a eficiéncia tributaria, contribuindo para a
reducao de erros, para o cumprimento adequado das normas fiscais e para a identificacao

de oportunidades de economia tributaria.

‘A gestdo de tributos tecnolégica pode levar a uma redugdo nos custos
operacionais e no tempo gasto em tarefas fiscais. Isso ocorre devido a
automacao e a maior eficiéncia dos processos. Além de ajudar a garantir a
conformidade com as regulamentac¢@es tributarias, em constante mudanca, pois
€ mais agil na adaptagdo as novas regras e requisitos. A gestéo de tributos antiga
pode enfrentar dificuldades na atualizacdo rapida diante das mudancas
legislativas.” (Cerqueira, 2023, Pagina 1)

Podendo ser aplicada em diversas areas, como na andlise de riscos fiscais, na
classificacdo automatizada de documentos fiscais, na identificagdo de possiveis
inconsisténcias nos registros contabeis, e até mesmo na previséo de cenarios tributarios
futuros com base em dados histéricos e tendéncias do mercado. Essas aplica¢des podem
trazer beneficios significativos para as empresas, como reducao de custos operacionais,
minimizacéao de riscos fiscais e maior agilidade. Temos como exemplo o Sistema Publico
de Escrituracéo Digital (SPED), um sistema criado pela Receita Federal do Brasil, com o
intuito de promover a modernizagéo e a integracéo dos contribuintes com o fisco, atraves

da padronizacdo do compartilhamento de informacdes, promovendo maior eficiéncia no




controle, na fiscalizacdo e no cumprimento das obrigacdes fiscais, causando uma
reducao no tempo e na burocracia que as empresas gastam com as escrituracoes.

Os contadores podem obter ajuda de assistentes virtuais com tecnologia de IA que
fornecem suporte, e podem responder as suas perguntas comuns, sobre assuntos
contabeis e ajuda-los na resolucéo de problemas.

Plataformas de inteligéncia artificial podem facilitar a colaboragéo entre profissionais de
contabilidade, permitindo o compartilhamento de conhecimentos, boas praticas e
experiéncias, contribuindo assim para o desenvolvimento profissional.

Com a crescente adocao de tecnologias de IA no campo contabil, os profissionais
precisam adquirir habilidades técnicas relacionadas a inteligéncia artificial, como analise
de dados, programacao e interpretacdo de algoritmos, o que pode impulsionar seu

desenvolvimento profissional.

Alguns dos principais impactos da IA na profissdo contabil incluem:

Andélise preditiva e diagnostica: usando algoritmos avancados de aprendizado de
maquina, IA pode analisar dados financeiros em grande escala para identificar padrées,
tendéncias e anomalias. Assim, possibilita uma analise preditiva mais precisa e melhor
compreensao dos riscos e oportunidades financeiros para as organizacoes.

Auxilio a tomada de decisfes: podem fornecer insights acionaveis para facilitar a
tomada de decisdes financeiras. Eles incluem a capacidade de avaliar potenciais
cenarios, simular impactos financeiros e recomendar estratégias para ajudar a otimizar
as operacodes financeiras das empresas.

Reducao de erros e fraudes: a inteligéncia artificial pode ajudar a detectar e prevenir
erros contabeis, bem como fraude financeira. Existem algoritmos que, ao rastrear
anomalias nos dados, conseguem identificar padrdes incomuns e notificar profissionais
contabeis para investigacdo adicional, reduzir a necessidade de erros e fraudes,
respectivamente.

Melhora na eficiéncia e reducéo de custos: por ultimo, mas ndo menos importante, ao

automatizar tarefas manuais e simplificar processos contabeis, a IA pode ajudar a




melhorar a eficiéncia mediante reducdo de custos operacionais associados a
contabilidade.

O grande desafio é a necessidade de adaptacdo dos profissionais da area para
trabalhar com essas novas tecnologias, podendo ter uma diminuicdo no quadro
profissional de uma entidade e as questdes éticas e de transparéncia também emergem
no contexto, especialmente no que diz respeito a interpretacao e utilizacdo dos resultados
gerados por algoritmos em processos decisorios. Assim, para Awari (2024), um dos
principais pontos negativos é o receio de que a automacdo por meio da inteligéncia
artificial possa levar a substituicdo de empregos humanos. A medida que a IA se torna
mais sofisticada, pode haver a diminuicdo da demanda por certos tipos de trabalho, o que

pode gerar desemprego e desigualdade econdémica.

Em termos de especializacdo, o uso de inteligéncia artificial pode impulsionar a
necessidade de contadores a serem especialistas que precisam desenvolver habilidades
técnicas necessaria para entender e operar esses sistemas eficientemente. Seria no
sentido de que haveria uma profundidade técnica mais aprofundada em &reas de
contabilidade direta ao uso de inteligéncia artificial, a saber, andlise de dados e
codificacdo. A IA pode auxiliar os profissionais da area contabil a se manterem
atualizados com as constantes mudancas nas regulamentacdes fiscais e contabeis,
garantindo conformidade e evitando penalidades. Por meio da andlise de dados
financeiros e padrbes comportamentais dos clientes, os sistemas de IA podem
personalizar servicos contabeis para atender as necessidades especificas de cada
cliente, oferecendo insights e recomendacdes personalizadas. Isso possibilitaria um
atendimento mais individualizado.

A integracdo da inteligéncia artificial na profissdo contabil representa uma
transformacdo significativa no modo como as tarefas sdo executadas e como 0s
profissionais contabeis interagem com os dados financeiros. Essa mudanca esta sendo
impulsionada pelo rdpido avango tecnologico, que permite que sistemas de IA executem
tarefas anteriormente realizadas apenas por humanos. Porém, o profissional que utiliza-
la em seu favor, podera evoluir de forma significativa em sua area de atuacao, utilizando
dessa proépria tecnologia para aprimorar seus processos e ampliar a escala do seu

conhecimento individual.




De acordo com um estudo realizado pela Thomson (2018), considerando a
evolucao tecnoldgica, algumas tarefas de nivel basico passam a ser descartadas para
que seja possivel a concentragdo em tarefas mais complexas. Para isso, o0 estudo lista
novas competéncias que os contadores precisardo obter para se manterem expressivos
no mercado contabil:

a) conhecimento de Big Data para extracdo de dados estruturados ou néo;

b) capacidade de empregar ferramentas de andlise de dados;

C) gerenciamento estratégico: andlise competitiva, projecbes e orcamentos,
gerenciamento de riscos do negdcio e inovacao;

d) controle e acompanhamento: com a robotizacdo de lancamentos contabeis, o
contador devera ser capaz de avaliar a eficiéncia e eficacia dos processos contabeis;

e) implementar técnicas e procedimentos para garantir a seguranca da informacao,
proteger ativos e estar conforme requisitos legais e de apresentacao;

f) visdo de negdcios e operacdes: conhecimentos especificos dos negoécios para
0s quais trabalha, bem como conhecimentos de controle de qualidade, melhoria continua
e habilidades em gerenciamento de projetos;

g) lideranca: habilidades pessoais como motivacdo e colaboracdo com pessoas,
comunicacado, negociacao e gerenciamento de conflitos serdo criticos para contadores
gerenciais; e

h) ética profissional e valores: a evolucao tecnoldgica levanta novos dilemas éticos
que devem ser enderecados pelo pessoal de contabilidade e finangcas em geral.
Conforme os contadores vao sendo mais incluidos no processo de planejamento
estratégico, vai haver uma maior necessidade de ceticismo profissional acerca das
contribuicdes neste processo.

Uma pesquisa realizada por Scharpoo e Martins (2022) sobre a utilizacdo da
tecnologia na contabilidade identificou que a principal inovagéao foi a adogao de sistemas
informatizados, permitindo a integracdo dos processos e facilitando a tomada de

decisoes.

QUADRO 1 - Estudos anteriores sobre o tema.

AUTORES OBJETIVOS PRINCIPAIS RESULTADOS




Oliveira e Identificar as mudancas nos | A Tl contribuiu no setor contabil, trazendo
Ronkoski ambientes  tecnolégicos  que | beneficios avaliados como fundamentais para
(2015) afetaram a metodologia na forma | o exercicio da profissdo, entre os destaques
de registrar os atos e os fatos pela | estdo a agilidade e a seguranga das
contabilidade brasileira. informacoes.
Carmo, Examinar a importancia atribuida | Os alunos das Instituicbes de Ensino Superior
Gomes e a diversos topicos da areade Sle | (IES) em estudo percebem a elevada
Macedo Tl para a formacgéao profissional em | importadncia de  adquirir  competéncias
(2016) contabilidade. referentes a Sl e Tl possuem para sua
formacao profissional.
Oliveira e | Analisar as principais mudangas | As mudangas e as novas tecnologias sempre
Malinowski na atividade contabil relacionado | influenciaram a atuagao do contador desde as
(2016) ao impulso da tecnologia da | primeiras técnicas contabeis. Para o
informagéo nesta area. aprimoramento da atividade contabil, tornou-se
impreterivel a implementacao de ferramentas
tecnoldgicas e sofisticadas
Oliveira e | Verificar, com base na opinido dos | Ha utilizagdo da TI pelos escritorios e

Souza (2016)

profissionais contabeis do
municipio de Tangara da Serra, 0s
impactos da tecnologia da
informacéao aplicada a

escrituragao contabil na atuagao

dos contadores.

profissionais  contabeis, promovendo a
agilidade do trabalho e reduzindo os riscos de
fraude e demandando a requalificagdo dos

profissionais.

Brito et al.
(2017)

Analisar o sistema de informacgao

contabil como instrumento de

gestdo em um escritério de
contabilidade situado na cidade de

Maraba-PA.

A organizagdo estudada vem utilizando o
de

instrumento de gestdo e que o mesmo é

sistema informagdo contabil como

considerado indispensavel nas atividades

desenvolvidas pelo escritério.
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Amaral, Relatar a necessidade de se | Os escritérios contabeis ainda possuem
Brandao e | investir em sistemas de gestdo | dificuldades em se adequar as
Silva (2019) para que os profissionais | implementacbes dos sistemas ERP, pelo fato
contabeis possam apresentar um | de que o sistema adquirido por muita das vezes
diferencial em seus servigos. nao abrange todos os setores dos escritorios,
ou a falta de integragdo no momento da
implementagdo dos sistemas de gestdo aos

profissionais de contabilidade da empresa
Cirico  Junior | Identificar as inovagdes em | As principais inovagdes em servicos na area
(2019) servigo existente na area contabil. | contabil destacadas pelos respondentes
referem-se aos sistemas ERP de
contabilidade, no tocante aos sistemas
informatizados e integrados, bem como
referente  aos aplicativos digitais de

contabilidade utilizados na versdo mobile

Silva, Eyerkauf
e Rengel
(2019)

Identificar os desafios para a
contabilidade interativa diante dos

avangos tecnoldégicos.

A TI proporcionou a oferta de novos produtos
aos clientes, além de informagdes mais ageis e
seguras o que permite maior integragcdo de
informagcdes entre o0s escritérios e seus

clientes.

Silva et al
(2019)

da

na

Verificar a  importancia

tecnologia da informacéao

gestao de pequenas empresas.

As pequenas empresas utilizam sistemas de
informagdo e que estes geram impactos
positivos no processo de tomada de decisao

delas.

Andrade e
Mehlecke
(2020)

da

contabilidade digital no processo

Verificar a aceitagao
de geragao de informagao contabil
de uma organizagdo contabil no
do de

maneira a contribuir para uma

Vale Paranhana-RS,

vis&o inovadora e tecnoldgica.

A contabilidade digital favorece os escritérios
contabeis, de forma a trazer reflexos positivos
e boas influéncias aos usuarios da esfera
contabil, possibilitando uma vis&o diferenciada

sobre o modo de fazer contabilidade.
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Santos e | Analisar a percepgdao dos | A contabilidade digital proporciona vantagens
Konzen (2020) | escritérios de contabilidade do | para escritérios e clientes. Para os escritorios,
Vale do Paranhana-RS e de S&o | as principais vantagens sdo o aumento da
Francisco de Paula-RS sobre a | produtividade, crescimento e maior qualidade
contabilidade digital. dos servicos prestados. Crescimento e
aumento da lucratividade foram as vantagens

mais citadas para os clientes.

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa (2023).

2. A importancia da andlise interpretativa dos dados gerados pelalA

2.1 Relevancia vigente: Com a ligeira evolucdo do mundo tecnolégico a
integracdo da IA avaliar os desafios e oportunidades trazidos para os profissionais da
area da contabilidade e em outras profissbes estd se tornando cada vez mais
predominante. Entender os efeitos dessa integracdo é fundamental para os profissionais

e organizacdes que se subordinam aos seus Servigos.

2.2 Transicdo do mercado de trabalho: A automatizacdo e a IA estdo
transformando as demandas por competéncias no mercado de trabalho, inclusive na
contabilidade. Compreender a forma como essas transformacdes atingem a gestéo
tributaria orienta os profissionais na adaptacdo de suas habilidades e na tomada de
decis@es. A inteligéncia artificial proporciona diversas oportunidades para os profissionais
de contabilidade aprimorarem suas competéncias, aumentarem sua eficiéncia e
prestarem um servico mais valioso aos clientes ou organiza¢fes. Os individuos que
adotam essa tecnologia e investem em seu crescimento profissional podem desfrutar dos

beneficios significativos que a IA traz para o campo da contabilidade.

2.3 Eficacia e rendimento: A IA pode aprimorar consideravelmente a eficacia e o
rendimento, automatizando rotinas e permitindo que os profissionais de contabilidade se
dediqguem a atividades que demandem mais tempo e estratégias. Pode automatizar

muitas tarefas repetitivas e baseadas em regras de contabilidade, incluindo entrada de
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dados, reconciliacdo de contas e classificacdo de transacdes. Isso permite que os

profissionais se concentrem em tarefas mais analiticas.

3. Etica e Inteligéncia Artificial

De acordo com Soares e Oliveira (2018), "E fundamental garantir a transparéncia nos
processos contdbeis automatizados, permitindo que os profissionais contabeis
compreendam e auditam as decisbes tomadas pelos sistemas de IA promovendo assim

a responsabilidade e confianca na utilizacdo dessas tecnologias."

3.1 Privacidade e Seguranca de Dados

Um dos principais desafios éticos na implementacéo da IA na contabilidade € garantir a
privacidade e a seguranca dos dados. Com o acesso a grandes volumes de informacdes
confidenciais, surgem preocupacOes sobre como esses dados sdo armazenados,
compartilhados e protegidos contra acesso nao autorizado.

Segundo Oliveira e Motta (2020), "A integracdo da inteligéncia artificial na contabilidade
levanta questbes significativas sobre privacidade de dados, exigindo uma revisao
cuidadosa das praticas de seguranca e protecdo de dados para garantir a
confidencialidade e integridade das informacdes.

Outro desafio ético importante é o viés algoritmico, que ocorre quando os algoritmos de
IA reproduzem ou amplificam conceitos existentes nos dados de treinamento. Isso pode
levar a decisGes contabeis enviesadas que discriminam certos grupos ou distorcem a
interpretacéo dos dados.

Conforme discutido por Santos e Lima (2019), "A presenca de viés algoritmico na
contabilidade pode resultar em interpretacdes distorcidas dos dados financeiros,

prejudicando a preciséo e imparcialidade das analises contabeis."

3.2 Responsabilidade e Transparéncia




14

A responsabilidade e a transparéncia nas decisdes contabeis automatizadas também séao
aspectos éticos essenciais a serem considerados. Os profissionais contabeis devem ser
capazes de entender e explicar como as decisdes foram tomadas pelos sistemas de IA,
além de serem responsabilizados por quaisquer erros ou decisdes inadequadas.

Atualmente, varias regulamentacbes e normas estdo em vigor para orientar a
implementacéo da IA na contabilidade. Isso inclui legislacdes especificas relacionadas a
protecdo de dados, como a Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD) no Brasil, e diretrizes
gerais sobre ética e governanca de IA, como o relatério da Comissdo Europeia sobre

ética na IA.

3.3 LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

Instituida pela Lei n® 13.709/2018, representa um marco regulatério no tratamento
de dados pessoais no Brasil, protege os direitos fundamentais de liberdade e privacidade.
Desde sua entrada em vigor em setembro de 2020, todas as empresas que lidam com

dados pessoais precisam se adequar as suas exigéncias.

Os principais aspectos da LGPD incluem a necessidade de processamento de
dados para especificacfes especificas, legitimas e explicitas, além de requerer o
consentimento do titular dos dados para o seu tratamento, salvo propostas previstas na
lei. A LGPD também exige transparéncia, obrigando as empresas a fornecerem
informacdes claras e acessiveis sobre como os dados sdo utilizados. Medidas de
seguranca devem ser adotadas para proteger os dados contra acessos nao autorizados,
perdas ou vazamentos. Os titulares dos dados possuem direitos como acessar,

concordar, excluir e portar seus dados, entre outros.

A implementacgédo da IA na contabilidade levanta questdes éticas e de seguranca,
especialmente no que diz respeito a privacidade dos dados financeiros e ao uso
responsavel da tecnologia. A contabilidade envolve a manipulacdo de dados
confidenciais, como informacdes financeiras e dados pessoais de clientes e funcionarios.
Os profissionais contabeis devem garantir que os sistemas de IA sejam transparentes,

éticos e estejam em conformidade com as regulamentacgdes de protecdo de dados.
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4. A Nova Fronteira da Contabilidade: Explorando a IA

A contabilidade facilidade é uma plataforma de cursos contabeis no Brasil,
oferecendo cursos e especializacdes para profissionais da area contabil. Juntamente com
0S cursos, a plataforma desenvolveu o “Contabiliza Al”, uma ferramenta desenvolvida
exclusivamente para atender a contabilidade, com o objetivo de reduzir o tempo gasto
em tarefas repetitivas, como classificacdes de despesas, conciliacbes e geracdo de
relatorios financeiros. Com isso, os contadores podem direcionar seus esfor¢cos para
atividades mais estratégicas e analiticas, agregando maior valor ao servi¢o prestado. A
ferramenta garante maior precisao nos dados, minimizando erros humanos e fornecendo
relatorios em tempo real, o que facilita uma tomada de decisdes baseada em informacdes
atualizadas e confiaveis. Além disso, a Contabiliza Al € compativel com diversos sistemas
financeiros e ERPs, proporcionando uma integracao fluida.

A ferramenta Kolossus, integrada ao Onvio da Thomson Reuters, € uma solucao

completa para a gestao tributaria e fiscal das empresas, oferecendo funcionalidades de
auditoria, automacdo e conformidade fiscal. Ela é projetada para ajudar empresas de
diferentes portas a gerenciar suas obrigacGes fiscais de maneira eficiente e em
conformidade com a legislagéo vigente.
O Kolossus realiza auditorias automaticas e indices de dados, identificando
inconsisténcias e oportunidades de otimizacao fiscal, como o aproveitamento de créditos
tributarios. Suas funcionalidades incluem auditoria de notas fiscais e verificacdo de
obrigacbes acessoérias, garantindo que as empresas estejam sempre preparadas para
fiscalizagOes.

Ja4 o Onvio é uma plataforma em nuvem que facilita a comunicagdo entre
contadores e seus clientes, permitindo o envio e a recepcdo de documentos contdbeis
de forma segura e automatizada. Ele se integra ao modulo fiscal do sistema Dominio,

facilitando a gestédo de notas fiscais e outros documentos.
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Essas ferramentas combinadas protegem uma gestao fiscal robusta, desde a
pequena empresa até grandes corporacdes, garantindo conformidade, reducao de riscos

e aumento da eficiéncia operacional.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar e exemplificar os impactos da
Inteligéncia Artificial (IA) na profissdo contabil. Através desse estudo foi possivel observar
os beneficios que a IA trouxe para o contador, passando a ser uma aliada e ndo uma
ameaca. Percebemos esse complemento entre o profissional e a tecnologia através da
otimizacdo de alguns processos, na eficiéncia da entrega da informacéao, permitindo
assim que o foco passe a ser na parte mais analitica, foi possivel observar também que
apesar de ser uma 6tima ferramenta e aliada, ainda existem questdes importantes que
precisam ser levadas em consideracao, questdes como a privacidade, a seguranca e a
veracidade da informacg&o passada. Observou-se a necessidade de utilizar a tecnologia
juntamente com 0s principios e regras contabeis, para garantir que a informacéo passada
esta de acordo com as normas, aspectos técnicos foram exemplificados nesse estudo a
fim de comprovar que é possivel a geracdo de insights automatizados para analises
financeiras, podendo identificar possiveis erros e padrées que poderiam ndo ser
percebidos sem a ajuda da IA facilitando assim a tomada de decisdo de forma mais

estratégica.
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