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1. INTRODUGCAO

Nas comunidades primitivas teve inicio a existéncia do trabalho no mundo,
comegou com o desenvolvimento das primeiras ferramentas, meio pelo qual o
homem buscou formas para se alimentar. Desde entéo iniciou-se um processo
de demanda e oferta de mao de obra humana, de um lado os grupos de pessoas
interessadas em mao de obra e do outro grupos aqueles que ofereciam seus
servigos, ainda que forcados. Antes das Leis de trabalhos humanizados e justos,
tivemos a época da escravidao, no qual homens, mulheres e criangas eram
forcados a executar tarefas sem receber qualquer tipo de remuneragao e
melhores condi¢des, apds a abolicdo da escravidao, com passar do tempo,
houve um processo arduo na transformagdo generalizada das atividades
trabalhistas e os cumprimentos de acordo com o que a lei determinava.

Foi entdo, que em 1 de maio de 1943 o Decreto-Lei n° 5.452 da
CLT_(Consolidacao das Leis do Trabalho),_que foi sancionado pelo presidente
da época, Getulio Vargas, e em 1969 a Carteira de trabalho e previdéncia social
— CTPS, decreto este que determina as empresas o registro na carteira de
trabalho, melhores condicbes de trabalho, beneficios, férias, 13°, deveres e
direitos do empregador e empregado, ambos sob o risco de sofrerem
penalizagdes graves por descumprimento da legislagao.

As Empresas passam a ter obrigagdes a cumprir, 0 aumento da fiscalizagao pelo
Ministério do Trabalho e duvidas dos empregadores e empregados, o
departamento pessoal, surgiu no século 20, para o cumprimento as NR’S
(normas regulamentadoras), norma legislativa brasileira que se refere ao direito
do trabalho e ao direito processual do trabalho, sendo uma das areas com maior
responsabilidade em uma empresa e também no ambiente social, € por meio
dela que diversas burocracias sao resolvidas e as finangas corporativas séo
administradas.

Mesmo sendo um setor de grandes responsabilidades nas empresas e no social,
como profissional com experiéncia neste nicho de negdcio, observo que o
departamento pessoal, ainda, encara desafios e problemas, tais como:
escassez de profissionais com conhecimento e dominio em reformas
trabalhistas, falta de atualizagcao das obrigagdes acessorias (implementacao do
e-social), falta de comunicacéo interna, falta de profissionais com conhecimento
tecnolégico, empresas que fazem adaptagbes sem investimentos em um
softwares de gestéao, falta de treinamento de equipe e atendimento ao publico
mais vulneravel.

A CRS ART Consultoria LTDA, viu oportunidade inovadora com o plano de
negocio voltado a Reforma Trabalhista para empresas, departamento pessoal e
recursos humanos, atendimento ao publico de vulnerabilidade social. A abertura


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-5452-1-maio-1943-415500-publicacaooriginal-1-pe.html
https://pt.wikipedia.org/wiki/Get%C3%BAlio_Vargas

desse negocio foi inspirada na fala da autora Brogio (2016), “O sucesso
organizacional esta cada vez mais dependente do conhecimento, da criatividade,
da motivagdo e do engajamento da equipe que a compée”.

A CRS ART traz a proposta de inovar o mercado com profissionais experientes
com dominio nas regras de reforma trabalhista, equipe atualizada, padronizagéo
e otimizacao da rotina, apresentacédo de direitos e deveres ao empresario em
questdo, banco de dados para armazenamento de todo o histdrico de
empregados; relacionamentos e associagdo com Seguranga do trabalho e
Medicina ocupacional, trazendo assim um conforto ao empregador e ao
empregado, software de gestdo e controle de pontos com arquivamento ao
banco de dados; atendimento ao publico vulneravel com valores acessiveis;
recrutamento e treinamento, apresentacao de direitos e deveres ao colaborador
no ambiente de trabalho passando a visdo, missao e valores da empresa,

1.1. OBJETIVO GERAL

Avaliar a viabilidade econémica e financeira de abertura de um escritério de
consultoria, especializado em reforma trabalhista na zona oeste do Rio de
Janeiro, especificamente em Realengo.

1.2 OBJETIVO ESPECIFICO

- Elaborar um plano de negdcios conforme realidade econdmica da zona oeste;
- ldentificar as principais fraquezas e pontos fortes nos servicos em
departamento pessoal da regiao;

- Estipular servigos ideais para o publico-alvo escolhido para a CRS ART
Consultoria;

- Planejar para longo prazo as atividades de servigos da CRS ART Consultoria
e ideias de filiagao em outras regides.

2. SUMARIO EXECUTIVO
2.1 Resumo dos principais pontos do plano de negodcio

Nossa empresa ficara localizada no endereco Rua Agu n° 721- B, Realengo-RJ,
CEP: 21.756-64, atuando em uma Sociedade Empresaria Limitada e tem por
objetivo social as atividades, Fornecimento e gestdo de recursos humanos para
terceiros (CNAE 7830-2/00), Atividades de consultoria na administracdo de
empresas (CNAE 7020-4/00), Treinamento em desenvolvimento profissional e
gerencial (CNAE 8599-6/04), Atividades de contabilidade (CNAE 6920-6/01),
Preparagao de documentos e servigos especializados de apoio administrativos
nao especificados anteriormente (CNAE 8219-9/99).

A CRS Art Consultoria, esta sendo desenvolvida também com o objetivo de
prestar servicos de atividades social e atendimentos ao publico vulneravel,
ajudando a integracao digital e trabalhista na sociedade, ajuda aos



microempreendedores individual, agendamento e instru¢des a Previdéncia
(INSS).

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), apesar da
pandemia de COVID-2019 ter acelerado o acesso a internet no Brasil, nos
ultimos dois anos 7,28 milhdes de familias ainda permanecem sem a conexao a
rede, dificultando a populacéo vulneravel o acesso aos seus direitos e beneficios.
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Figura 1: Localizacédo do Escritério
Fonte: https://www.google.com/search?q=rua+acu

2.2 Logomarca

CR
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CONSULTORIA LTDA

2.3 Dados dos empreendedores, experiéncia profissional e atribuigoes
Cintia Rodrigues de Lima, brasileira, solteira, contadora, portadora da carteira de
identidade n° 277407946, expedida pelo Detran-RJ, inscrita pelo CPF sob n°
154.341.517-20, residente e domiciliada na Rua Professor Nicanor Lemgruber,
104 - casa 60 CEP:21.765-600, cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Janeiro, Telefone: 21 991170036, Telefone Fix0:3422-3186, Socia-
Administradora, com experiéncia na area administrativa e gestao de tesouraria,
representando-a ativa e passivamente na tomada de decisdes em todas as areas
pertinentes a empresa.

Solange Silvia do Nascimento Viana, brasileira, casada, contadora, portadora da
carteira de identidade n® 107832255, expedida pelo Detran-RJ, inscrita pelo CPF
sob n°® 047.533.717-43, residente e domiciliada na Rua Agu, 721 - casa 3 CEP:
21.765-640, cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, Telefone: 21



97458-1467, Telefone Fix0:3085-8944, Socia-Administradora, com experiéncia
na parte administrativa e financeira, cobranca, faturamento e servigos
burocraticos em geral.

As sécias irdo atuar no escritorio todos os dias, devido ao horario de atendimento
ao publico, que sera de 09:00 as 18:00 de segunda a sexta. Atendendo ao
publico pessoalmente, por telefone, personalizados, administrando toda a
equipe.

2.4 Dados do empreendimento
Nome da Empresa: CRS ART Consultoria Ltda
CNPJ: 05.813.794/0001-00

2.5 Missao, Visao e Valores da empresa
Missdo = Oferecer aos nossos clientes solucdes empresariais personalizadas
voltadas a Gestao de Pessoas e Qualidade.

Visao = Ser uma empresa de referéncia em qualidade e eficiéncia nos servicos
prestados, nas regides de atuagao.

Valores = Valorizac&o e respeito as pessoas, Etica e Integridade nas condutas
pessoais e profissionais, Cumprimento das responsabilidades sociais e
ambientais, empreender e pensar diferente.

"Como foi por mais de dois séculos, o progresso vai vir com ajustes e
recomegos. Nem sempre € uma linha reta, nem sempre € um caminho
facil."(Barack Obama)

2.6 Setores de atividade
Industria, Comercio e Servigos Nacionais

2.7 Forma juridica
Nesse escritorio tera como forma juridica a Sociedade Empresaria Limitada

2.8 Enquadramento tributario

Fornecimento e gestao de recursos humanos para terceiros (CNAE 7830-2/00),
Atividades de consultoria na administracdo de empresas (CNAE 7020-4/00),
Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial (CNAE 8599-6/04),
Atividades de contabilidade (CNAE 6920-6/01), Preparagcao de documentos e
servicos especializados de apoio administrativos nao especificados
anteriormente (CNAE 8219-9/99), optante pelo Simples Nacional — Anexo lll.



2.9 Capital social

O Capital Social no valor de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil), sendo
dividido da seguinte forma: 150.000 (cento e cinquenta) quotas unitarias no valor
de R$ 1,00 (umreal) cada uma, totalmente subscritas e integralizadas, neste ato,

em moeda corrente do pais, e distribuido as socias, da seguinte forma:

SOCIOS QUOTAS VALOR | PERCENTUAL
CINTIA RODRIGUES DE LIMA 75.000| 75.000,00 50%
SOLANGE S.DO NASCIMENTO VIANA 75.000| 75.000,00 50%

Figura 2 — Demonstragéo do Quadro Societario
Fonte: Préprio autor

3. Fonte de recursos

Sera adotada de inicio a aplicagao de todo o capital investido das socias, para a
abertura da CRS ART, compra de equipamentos eletronicos, moveis e utensilios
e software, insumos e contratagcao de funcionarios. Futuramente para expansao
do negécio, utilizaremos recursos de capital préprio.

3.1 Exigéncias Legais

- O Conselho Regional de Contabilidade, que define o primeiro item do que
€ necessario para abrir um escritério de contabilidade é ter o registro no

CRC. O decreto de Lei n°® 9.295/46 estabeleceu a obrigatoriedade do registro
no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) como consta no artigo 12:

“Art. 12. Os profissionais a que se refere este Decreto-Lei somente poderdo
exercer a profissdo apds a regular conclusdo do curso de Bacharelado em
Ciéncias Contabeis, reconhecido pelo Ministério da Educacao, aprova¢cao em

Exame de Suficiéncia e registro no Conselho Regional de Contabilidade a que

estiverem sujeitos.”

- O Conselho Federal de Administragao, que delibera através da Lei n.° 4.769
de 09 de setembro de 1965 e do Decreto n.° 61.934 de 22 de dezembro de 1967
que toda empresa, cujo objetivo social se enquadre nas areas de atuagao
privativas da Administracdo € obrigada a se registrar no Conselho Regional de

Administragdo conforme sua localizagao.

- Codigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal n°. 8.078 de 11 de setembro
de 1990 e Decreto Federal n°. 2.181, de 20 de margo de 1997.

3.2 Registro

Registro da empresa nos seguintes 6rgaos:

- Junta Comercial;
- Secretaria da Receita Federal (CNPJ);

- Prefeitura do Municipio para obter o alvara de funcionamento;




- Enquadramento na Entidade Sindical Patronal (a empresa ficara obrigada a

recolher por ocasido da sua constituicao e até o dia 31 de janeiro de cada ano,
a Contribuigédo Sindical Patronal);
- Cadastramento junto a Caixa Econémica Federal no sistema “Conectividade
Social — INSS/FGTS”.
- Registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC)

3. ANALISE DE MERCADO
Nesta pesquisa os topicos foram analisados com o propdsito de identificar as
variaveis externas que podem afetar a empresa, bem como realizar a analise
interna, identificando a segmentacado, a participagdo no mercado, as forgas e
fraquezas. Além de determinar suas ameacas e oportunidades no ambiente
externo utilizando assim a matriz de SWOT e de segmentacgao.

Concorréncia =

No Estado do Rio de Janeiro, foram detectados dois

concorrentes diretos, porém nenhum deles atende a toda gama de servigos total
que a CRS ART Consultoria tera, como se segue:

CONCORRENCIA

Departamento
Contabil

Departamento
Fiscal

Departamento
Pessoal

Recrutamento
e Treinamento

Legalizagao

Publico
Vulneravel

JPW Assessoria
Contabil LTDA

v

v

v

v

Cont Sist Contabilidade
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v

v

v

Grupo Rangel
Contabilidade Eireli

v

V

v

RA Solugdes

Corp.Contabilidade \/

CRS ART Consultoria

LTDA v i v v i i

Figura 3: Comparativo de Servigos Prestados

Fonte: Préprio autor

Clientes = As pesquisas foram feitas por algumas indicagdes, ligagdes

telefénicas

(para identifica-los foi utilizado o google como ferramenta de busca), em grupos
nas redes sociais e abordagens direta, dessa maneira o estudo se tornou

mais relevante, pois além das perguntas descritas no questionario também

ocorreu uma conversa em forma de bate-papo onde foi possivel captar
informacdes além do esperado.

50% dos entrevistados possuem uma empresa formal, sendo que 15% relatam
insatisfacao interna com método de recrutamento e seu departamento pessoal,
30% terceirizavam o departamento por nao entenderem sobre as normas
regulamentadoras e somente 5 % dos entrevistados estavam satisfeitos com
seu departamento pessoal, tendo em vista que esses 5% nao tem uma




demanda numerosa neste departamento, pois suas atividades atendem o
mercado com apenas um ou dois funcionarios legais.

20% foram empresarios interessados em se formalizar no mercado com uma
equipe heterogénea com alto eficiéncia e assertividade. Outros 30% € um publico
vulneravel sem conhecimento dos seus direitos e deveres trabalhista, com
duvidas de modo geral.

Além de ajudar a conhecer os futuros clientes da CRS ART Consultoria Ltda,
os dados coletados contribuirdo para o processo de determinacdo da demanda
de servigos e do processo de atendimento qualificado.

Fornecedores = Com o foco na eficiéncia, rapidez do servig¢o, atendimento de
qualidade e satisfacido dos clientes da CRS ART, os diversos forneceres abaixo
citados, foram selecionados criteriosamente para gerar confiabilidade e visando
também precos justos dos servigos oferecidos.

- Tek Service,Byseg e RJEPI (Parceria com empresas de material EPI e
uniformes personalizados);

- Sos Docs, STSIT e ROM informatica (Parceria com empresa de software,
fornecendo um sistema de arquivo em nuvem e controle de ponto automatizado);
- Thomson Reuters (Sistema Dominio WEB, para os departamentos: contabil,
fiscal e pessoal);

- Fellinus (Parceria com certificadoras digitais);

- Seg Med e Ambimed PGR (Parceria com clinicas médicas ocupacionais).

4. PLANO DE MARKETING

Sendo uma ferramenta estratégica muito importante, o plano de marketing é
utilizado com assertividade para promover o negdécio no mercado e no contato
com seus potenciais clientes, transmitindo credibilidade e seguranca.

4.1 Descricao dos principais produtos e servigos

A nosso escritério oferece produtos e servicos no grande setor que mobiliza o
pais na area trabalhista e contabil. Nosso servigo € de excelente qualidade, com
0 acompanhamento na rotina contabil, trabalhistas e tributarias, dentre eles,
emissao de notas fiscais, emissao de guias dos impostos a recolher, elaboragao
da DRE, balancgo, balancetes e faturamento da empresa, emissao de certiddes,
e 0 atendimento ao publico, trazendo um ambiente de conforto e seguranca para
nossos clientes.

4.2 Pregos

Os precos dos nossos servicos serao variados de acordo com o a demanda e
pacote escolhido pelo cliente, todos com a mesma qualidade e
acompanhamento. Nesse caso o preco da prestacédo do servigo € a partir de
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R$ 660,00 (meio salario minimo).

4.3 Estratégias Promocionais, Estrutura de Comercializagao

A CRS ART tem o escritério montado com atendimento interno e externo,
disponibilizando para os clientes uma introdugdo melhor com 0s nossos servigos
e a equipe que ira atendé-los, de acordo com seu perfil. Contaremos com a
divulgacdo das redes social, como principal ponto de marketing de nossos
servigos, criando, avaliando, distribuido e ampliando nossos conteudos e as
indica¢des de nossos clientes.
Através do demonstrativo abaixo, poderemos relatar o numero de pessoas que
acessam as redes social e o quanto seriam alcangados.

Redes sociais mais populares no Brasil

130
milhdes 120

milhdes
98
milhdes
57
milhdes
=0, 29
milhdes ik ges
19
milhGes

Facebook ~WhatsApp You Tube Instagram Twitter  Linkedin Pinterest

Figura 4: Nimeros de acessos as midias sociais
Fonte: https://www.todamateria.com.br/redes-sociais/

Tendo um controle de marketing, onde podemos a avaliar os impactos e
resultados das agdes de marketing que foram executadas, com o objetivo de se
realizar os devidos ajustes, da forma mais eficiente possivel.

Especializacao CONTABIL
Reforma trabalhista | eFISCAL
e RH

NOSSOS SERVICOS CONTABIL E FISCAL

® © (21) 974316103

Figura 5: Acesso as redes sociais da CRS ATR Conultoria
Fonte: Proprio autor

5. PLANO OPERACIONAL
5.1 Layout ou arranjo Fisico

O plano operacional € uma parte crucial do processo de gestdo de uma
empresa. Ele se concentra na implementacéao pratica das estratégias definidas
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no planejamento estratégico, garantindo que todas as agdes sejam executadas
de maneira eficaz e eficiente. Aqui estdo alguns elementos-chave que fazem
parte do plano operacional:

- Recursos Materiais: Mesas com cadeiras, computadores e impressoras,
telefones, armarios.

- Recursos Digitais: Como hoje em dia muitas coisas séo digitais é importante
considerar a infraestrutura da tecnologia, como servidores, redes, software de
gestao, ferramentas de produtividade, e seguranga cibernética.

- Prazos e Responsabilidades: E fundamental definir prazos para as tarefas e
responsabilidades de cada membro da equipe. Isso garante que as agdes
sejam concluidas no tempo planejado.

- Custos e Orgamento: Devemos elaborar um orgamento que cubra todos os
custos associados a implementacao das agdes operacionais, incluindo
aquisicao de equipamentos, despesas com pessoal, manutengao, e outros
gastos operacionais.

- Alternativas para Imprevistos: Considerando a importancia de um plano de
contingéncia para lidar com imprevistos que possam surgir durante a execugao
das acgdes operacionais. Incluimos alocagao de recursos adicionais,
reprogramacao de tarefas.

- Gestao de Documentos: Mesmo em um ambiente digital, a gestao de
documentos é importante. Isso envolve a organizagéo, o arquivamento e o
acesso seguro aos documentos digitais. Além disso, deve-se considerar a
politica de retengcao de documentos.

O objetivo principal do plano operacional € garantir que as atividades diarias da
empresa sejam realizadas de acordo com as metas estabelecidas no
planejamento estratégico. Ao alinhar recursos, definir responsabilidades e
prazos, e estar preparado para enfrentar desafios inesperados, a empresa esta
mais bem posicionada para alcangar seus objetivos.

BANHEIRO

BANHEIRO PARA @
CLIENTES

COZINHA

1

Figura 6: Layout do escritério
Fonte: Proprio autor
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5.2 Capacidade produtiva/comercial/Servigos

- Variacdo do Tempo de Execuc¢édo: O tempo necessario para executar os
servigos contébeis, como a legalizagéo de uma empresa, pode variar
dependendo das circunstancias.

- Conhecimento Especifico: No caso de escritorios contabeis que trabalham
com contabilidade de producgdes artisticas, € importante ter conhecimento em
areas especificas, como direitos autorais e documentos necessarios para
licitacéo.

- Recursos Necessarios: A capacidade produtiva também esté relacionada

a0s recursos necessarios para executar os servicos contabeis. Isso pode incluir
pessoal qualificado, acesso a sistemas de contabilidade, conexdes com 6rgaos
governamentais relevantes e outros recursos relacionados ao trabalho contabil.

- Gerenciamento de Prazos: Em um ambiente contabil, o gerenciamento de
prazos é fundamental, uma vez que 0s processos contabeis geralmente
envolvem prazos legais e regulatérios que devem ser cumpridos.

- Adaptacao as Necessidades dos Clientes: A capacidade produtiva deve
ser flexivel para atender as necessidades especificas dos clientes, como
mencionado no exemplo da legalizacdo da empresa. Cada cliente pode ter
requisitos diferentes, e a capacidade produtiva deve ser adaptavel para atender
a essas demandas variaveis.

Em resumo, a capacidade produtiva em servigos contabeis envolve a
capacidade de oferecer servicos contabeis de qualidade, dentro de prazos,
com recursos apropriados e considerando as necessidades especificas dos
clientes, incluindo areas especializadas, como contabilidade de produg¢des
artisticas, direitos autorais e licitagdes, quando relevantes.

5.3 Processos operacionais

- Departamento Societario: Responsavel pelos primeiros passos da empresa,
incluindo o contato inicial com o cliente. Realizando a andlise de viabilidade do
negaocio, auxiliando na formalizacdo da empresa. Obtém as licencas e registros
necessarios para a legalizacdo da empresa. Lida com questdes relacionadas a
razao fiscal, emisséo de notas fiscais, apuracdo de impostos e emissao de
guias. Registra os livros contdbeis, mantendo os registros financeiros da
empresa em conformidade com as regulamentacdes.

- Departamento Pessoal: Responsavel por lidar com questdes relacionadas
aos funcionarios, como admisséo, demisséao e folha de pagamento. Controla
férias e pro-labore dos socios da empresa. Garante o cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, dando consultoria também para
pessoas vulneraveis.

- Setor Contabil: Desempenha um papel fundamental na elaboracéo de
demonstrativos financeiros, incluindo balancetes, Demonstragcéo do Resultado
do Exercicio (DRE), Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC), balancos e outros
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documentos contdbeis. Assegura que a empresa esteja em conformidade com
as regulamentac6es contibeis e fiscais. Fornecer informac¢des financeiras
precisas para a tomada de decisfes.

- Area Comercial: Responsavel por divulgar os servi¢os do escritério contabil e
atrair novos clientes. Muitas vezes, envolve a prestacao de servicos de
marketing para promover a empresa. Desempenha um papel crucial na
captacéo e retencao de clientes.

A coordenacéo eficaz entre esses departamentos e areas é essencial para
garantir que a nossa empresa funcione sem problemas e atenda as
necessidades dos clientes. O processo operacional descreve as etapas,
sequéncias e conexdes entre esses setores e suas responsabilidades,
garantindo que as operacdes sejam bem executadas e os clientes sejam
atendidos de maneira eficaz e eficiente.

5.4 Necessidades de Pessoal

A necessidade de pessoal no nosso escritério, vai variar com base na
quantidade de clientes ou empresas que vamos atender. A alocagao de
colaboradores e suas funcdes dependera da demanda de trabalho e da
capacidade de atendimento do escritdrio.

Exemplo: Até 15 empresas: A demanda € menor, e o escritério pode funcionar
de maneira mais enxuta. Alocar um colaborador para cada setor
(Departamento Societario, Departamento Pessoal, Setor Contabil e Area
Comercial) é uma abordagem eficaz para garantir que todas as areas-chave
sejam atendidas adequadamente. Cada colaborador tera responsabilidades
especificas dentro de seu respectivo departamento.

De 16 a 30 empresas: A medida que o nimero de empresas atendidas
aumentar, a demanda de trabalho também cresce. Nesse caso, podemos optar
por contratar mais colaboradores para manter a qualidade do servigo e atender
as necessidades dos clientes de forma eficaz.

E importante lembrar que a estrutura de pessoal de um escritério contabil deve
ser flexivel e adaptavel as flutuagdes na demanda. A medida que a base de
clientes cresce, é crucial garantir que a qualidade do servigo nao seja
comprometida e que todas as necessidades dos clientes sejam atendidas
adequadamente. Isso pode envolver a contratagado de pessoal adicional e o
ajuste da estrutura organizacional conforme necessario.

6. PLANO FINANCEIRO
O plano financeiro é de suma importancia para o desenvolvimento de

qualquer empreendimento. O nosso objetivo € demonstrar um cenario o mais
realista possivel, desta forma, para a realizagdo de nosso empreendimento foi
feito um investimento inicial no valor de R$ 150.000,00 divididos em cotas entre
as socias.
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6.1 Estimativas dos Investimenos: Imobilizados e Pré-Operacionais
Abaixo veremos uma demonstragao de alguns investimentos necessarios para
o inicio das atividades.

Planilha de Maquinas e Equipamentos
Descri¢cao Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
Computadores 5 2.000,00 10.000,00
Impressoras 2 600,00 1.200,00
Ar Condicionado 4 1.450,00 5.800,00
Telefones 4 150,00 600,00
Filtro de Agua 1 200,00 200,00
Cafeteira 1 100,00 100,00
Geladeira 1 1.500,00 1.500,00
Micro-ondas 1 700,00 700,00
Total 20.100,00
Figura 7: Maquinas e Equipamentos
Fonte: Proprio Autor
Planilha Moveis e Utensilios
Descricéo Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
Mesas 4 300,00 1.200,00
Mesa Plataforma 1 600,00 600,00
Armarios 4 350,00 1.400,00
Cadeiras 9 150,00 1.350,00
Poltronas 4 200,00 800,00
Total 5.350,00
Figura 8: Moveis e Utensilios
Fonte: Proprio Autor
Planilha Instalacdes
Descricao Quantidade Valor Unitario Valor Total
Reformas 1 10.000,00 10.000,00
Inst. Ar 4 600,00 2.400,00
Inst. Comput. 5 350,00 1.750,00
Inst. Filtro 1 250,00 250,00
Cameras 4 200,00 800,00
Total 15.200,00
Figura 9: Instalacbes
Fonte: Proprio Autor
Planilha Bens Tangiveis
Descricao Quantidade Valor Unitéario Valor Total
Veiculos 1 40.000,00 40.000,00
Total 40.000,00

Figura 10: Bens Tangiveis

Fonte: Proprio Autor



Planilha Bens Intangiveis
Descri¢cao Quantidade Valor Unitério Valor Total
Softwares 1 9.000,00 9.000,00
Licencas 1 2.500,00 2.500,00
Marcas 1 6.000,00 6.000,00
Total 17.500,00

Figura 11: Bens Intangiveis
Fonte: Proprio Autor

Investimentos Financeiros a Longo Prazo

Descrigéo Quantidade Valor Unitério Valor Total
XP Investimentos 1 39.650,00 39.650,00
Total 39.650,00
Figura 12: Investimentos Financeiros a Longo Prazo
Fonte: Proprio Autor
Planilha de Despesas
Descri¢cao Valor Total
Legalizacdo 2.500,00
Alvara 1.090,00
Divulgacao dos Servigos 5.500,00
Fachada Escritorio 3.110,00
Total 12.200,00
Figura 13: Despesas com Legaliza¢édo
Fonte: Proprio Autor
6.2 Investimento Total
Investimento Total Valor (%)
Investimentos 137.800,00 91,87
Pré-operacional 12.200,00 8,13
Total 150.000,00| 100,00

Figura 14: Despesas com Legalizacédo

Fonte: Proprio Autor

6.3 Estimativa de Faturamento e Imposto
Nossa estimativa de faturamento correspondera a quantidade de servigos
prestados mensalmente com base nos honorarios inerentes a prestacao de
servicosde nosso escritério.

Prestacado de Servicos Mensal

Descricao Valor Quant. Fatur. Mensal
Honorario Lucro Presumido 2.500,00 5 12.500,00
Honorario Simples Nacional 1.320,00 10 13.200,00
Honorario Trabalhistas 660,00 11 7.260,00
Total 32.960,00

Figura 15: Faturamento Mensal

Fonte: Proprio Autor
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Aliguota Imposto Mensal

Fatur.Anual Aliquota 13,50% | Reducao (=) % DAS DAS Mensal
395.520,00 53.395,20| - 17.640,00| 35.755,20 0,09 2.979,60
Figura 16: DAS Mensal
Fonte: Proprio Autor
6.4 Estimativa de Custos e Despesas
Custos com Mao de Obra
Pessoal Quant Valor Total
Pro6-labore 2 2.640,00 5.280,00
Assistente 1 1.970,00 1.970,00
Auxiliar 1 1.560,00 1.560,00
Recepcionista 1 1.500,00 1.500,00
Total 10.310,00
Despesas

Administrativo Quant Valor Total
Sistema 1 1.375,00 1.375,00
Aluguel 1 1.100,00 1.100,00
Energia 1 300,00 300,00
Telefone Internet 1 250,00 250,00
Material de escritorio 1 500,00 500,00
Material de Higiene 1 410,00 410,00
Agua 1 120,00 120,00
Total 4.055,00
Figura 17: Despesas e Custos Mensal
Fonte: Proprio Autor
6.5 Demonstracdo do Resultado do Exercicio

Demonstracdo do Resultado do Exercicio
Descricao Valor Mensal |Valor Anual

Receita Bruta Operacional 32.960,00 395.520,00
Prestacdo de Servicos 32.960,00 395.520,00
(-) Deducéo da Receita Bruta 2.979,60 35.755,20
Simples nacional 2.979,60 35.755,20
(=) Receita Liguida Operacional 29.980,40 359.764,80
(-) Custo dos Servicos Prestados 10.310,00 123.720,00
Custo com Méao de Obra 10.310,00 123.720,00
(=) Lucro Bruto Operacional 19.670,40 236.044,80
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(-) Despesas Administrativas 4.055,00 48.660,00
Sistema 1.375,00 16.500,00
Aluguel 1.100,00 13.200,00
Energia 300,00 3.600,00
Telefone + Internet 250,00 3.000,00
Material de escritério 500,00 6.000,00
Material de Higiene 410,00 4.920,00
Agua 120,00 1.440,00
(=) Resultado Liquido do Exercicio 15.615,40 187.384,80

Figura 18: DRE
Fonte: Proprio Autor

6.6 Indicadores de Viabilidade Financeira

Os indicadores de previsao financeira fornecem informagdes importantes sobre
a saude financeira de um negdcio e sua capacidade de gerar lucro. Aqui estao
os indicadores e seus resultados:

Indicadores de Viabilidade
Descricao Formula Resultado

Indice Margem de ICM = (Receita Total - Custos

Contribuicao (ICM) Variaveis) / Receita Total 0,91
Ponto de Equilibrio (PE) PE = Custos Fixos/ ICM 14.766,04
Lucratividade Lucro Liquido/ Receita Total 47,38%
Prazo de Retorno de Investimento Total / Lucro

Investimentos Liquido 9,61

Figura 19: Indicadores de previsao financeira
Fonte: Proprio Autor

- indice Margem de Contribuicao (ICM):

O ICM representa a proporgao da receita total que esta disponivel para cobrir os
custos fixos e gerar lucro apés a deducéao dos custos variaveis. Com o resultado
de 0,91, indica que 91% da receita total esta disponivel para cobrir os custos
fixos e gerar lucro.

- Ponto de Equilibrio (PE):

O Ponto de Equilibrio é o nivel de vendas em que os custos fixos sao cobertos
pelos lucros gerados, ou seja, onde nossa empresa nao tem lucro nem prejuizo.
Neste caso, o ponto de equilibrio € atingido quando as vendas alcangam

R$ 14.766,04.

- Lucratividade:

A lucratividade representa a proporc¢ao do lucro liquido em relagéo a receita total.
Neste caso, nossa empresa esta gerando um lucro liquido que equivale a
47,38% de sua receita total, o que é um indicativo positivo.



- Prazo de Retorno de Investimentos:
O prazo de retorno de investimento indica o periodo necessario para recuperar
o investimento inicial com base nos lucros gerados. Neste caso, o investimento
inicial sera recuperado em aproximadamente 9,61 periodos.

7. CONSTRUGCAO DE CENARIOS
A construcdo de cenarios é um processo estratégico que envolve a criagcéo de
narrativas ou representacgdes hipotéticas de diferentes futuros possiveis para
uma organizagao. Esses cenarios ajudam a organizagao a entender e a se
preparar para um ambiente de negécios correto.

Receita maior em 30%

Cenéario Pessimista

Receita menor em 20%

Custo menor em 5%

Custo maior em 15%

Investimento menor que 20%

Investimento maior que 5%

Descricéo Cenario Cenario Cenario
Provavel Otimista Pessimista

Receita total de servicos 395.520,00 | 514.176,00 316.416,00
Custos Variaveis 35.755,20 33.967,44 37.542,96
Margem de Contribui¢éo 359.764,80 480.208,56 | 278.873,04
Custos Fixos 14.365,00 13.646,75 16.519,75
Lucro/Prejuizo Operacional 345.399,80 466.561,81 | 262.353,29
Investimentos 150.000,00| 120.000,00 | 157.500,00
Lucro Liquido 195.399,80 346.561,81| 104.853,29
Figura 20: Demonstrativo de Cenarios
Fonte: Proprio Autor
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8. AVALIA(;AO ESTRATEGICA
8.1 Analise SWOT ou matriz FOFA

FORGCAS (S) FRAQUEZAS (W)

- Boa Imagem; - Falta de Diregao e estratégia;

- Qualidade do Servico; - Falta de mao de obra qualificada,;
- Baixo Custo. - Custos altos;

- Parcerias - Problemas operacionais Internos;

- Competéncias

OPORTUNIDADES (O) AMEACAS (T)

- Crescimento no mercado; - Recesséao

- Localizagdo comercial privilegiada; - Ampla Concorréncia;

- Empresa rival sem profissionais- Crise financeira no pais ex: covid-19;

qualificados na area; - Ampla Concorréncia;

- Novas Tecnologias - Empresas rivais adotando novas

- Participacdo em eventos culturais e oulestratégias

corporativos. - Desempenho negativo das empresas
associadas

Figura 20: Demonstragao analise estratégica
Fonte:https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/use-a-matriz-fofa-para-

corrigir-deficiencias-e-melhorar-a-empresa

9. AVALIAGAO DO PLANO DE NEGOCIOS

A CRS ART Consultoria € um novo empreendimento que pretende se
instalar no bairro de Realengo. Para tal se faz necessaria a elaboragédo completa
de um Plano de Negdcio.

Foram realizados alguns itens do Plano de Negdcio com o intuito de se
verificar a viabilidade técnica do referido negécio. Os dados e informacgdes
utilizados na elaboracdo dos itens preliminares sao fidedignos e de fonte
secundaria de pesquisa.

Observa-se que a elaboracdo inicial norteia as decisdes futuras do
negoécio. Assim sendo, no momento atual do plano de negdcio, ndo é possivel
elaborar um parecer final da viabilidade do negdcio.

Mas, vale ressaltar que caso a CRS ART Consultoria, utilize na integra
todo o planejamento proposto, 0 sucesso sera garantido.
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