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Apresentaciao

Este relatorio consolida a continuidade do Projeto Auto avalia¢do: uma construgdo coletiva do
ano de 2019, realizado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) Do Centro Universitario Sdo José
(UNISAOJOSE) do municipio do Rio de janeiro, Estado do Rio de Janeiro.

Destaca-se a observagdo no instrumento de avaliagdo que os relatorios dos trabalhos
desenvolvidos pela CPA, no periodo de 2019 foram fundamentais e subsidiaram a avaliagao.

Os trabalhos realizados pela Comissdo Propria de Avaliagio (CPA), da UNISAOJOSE, tém
correspondido ao compromisso ético da IES. Tem contado com a colaboragdo dos o6rgdos diretivos,
administrativo e académico, para atingir o objetivo de se constituir em um instrumento favoravel de
recomendacdes necessarias para a intensificagdo ou correcdo das agdes que visam o incremento da
exceléncia em todas as areas de atuacdo do Centro Universitario.

Nesse sentido foram desenvolvidos os trabalhos da CPA no decorrer 2019.
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Consideracoes Iniciais

Introduciao

A Comissdo Propria de Avaliagio (CPA) do Centro Universitario Sdo José ( UNISAOJOSE) —
setor implantado em 2004 na Instituicao — ¢ o 6rgdo responsavel, nesta IES, pela organizacao e realizagao
do processo de avaliacao institucional, em coeréncia com as orientagdes da Comissdao Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior (CONAES) e com base no Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao
Superior (SINAES), instituidos pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, bem como, de seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Destina-se ndo s6 aos membros da comunidade académica do Centro Universitario Sdo José (
UNISAOJOSE) - corpo docente, discente e técnico administrativo, sujeitos do processo e de cuja
participagdo depende a qualidade da avaliagdo, como também a sociedade em geral, a quem a
UNISAOJOSE devem prestar contas de suas atividades de ensino. Neste sentido, ao assegurar sua
participag@o no processo como sujeitos da avaliagdo, tais agentes passam a ficar comprometidos com as
transformagdes e mudancas que se fizerem necessarias para o aprimoramento institucional.

Visa facilitar a organizagdo do processo auto avaliativo por meio de formulacdo de estratégias e
instrumentos para a melhoria da qualidade e da relevancia das atividades de ensino, pesquisa e extensao,
permitindo a integragdo e articulacdo coerente de concepgdes, objetivos, metodologias, praticas, agentes
da comunidade académica e de instincias do governo. E parte do processo avaliativo para promover a
realizagdo autonoma do projeto institucional de modo a garantir a qualidade académica no ensino, na
pesquisa, na extensao, na gestao e no cumprimento de sua missao académica e social.

E, portanto, parte fundamental do processo de melhoria da qualidade na UNISAOJOSE, referente &
fase de auto avaliacao, conduzida pelas Comissdes Proprias de Avaliagao (CPA).

Constitui parte fundamental do processo por meio do qual a UNISAOJOSE analisam internamente
o que se deseja ser, o que realiza, como se organiza, administra e age, buscando sistematizar informagdes
para analisa-las e interpreta-las com vistas a otimizagao de praticas para a melhoria da qualidade de ensino.

Observa-se na pesquisa avaliativa apresentada, que a autoavaliagdo realizada em todas as esferas do
Centro Universitario Sao José — UNISAOJOSE nio se preocupou somente com a descrigio dos processos
académicos onde a mensuracdo dos resultados ¢ o objetivo final a ser alcangado. Trabalhou-se
sistematicamente num processo continuo de descricdo, andlise e critica de suas atividades para a
constru¢do de uma politica institucional voltada a transformagdo da realidade académica.

Nessa perspectiva, a avaliagdo institucional constitui-se em um dos objetivos estratégicos da
UNISAOJOSE, cujo processo ¢ realizado sistematicamente, ancorado em politicas institucionais bem
delineadas, planejamento, comunicagdo, sensibilizacdo, ampla participacdo e transparéncia. Sua
metodologia contempla coleta e anélise de dados, interpretacao e elaboracdao dos relatorios que refletem
os resultados, detectando-se, assim, as potencialidades e as fragilidades, setoriais e institucionais, acima
referidas.

A organizagdo deste processo, conforme apresenta o documento do MEC supracitado, prevé a
ocorréncia de trés etapas: preparagdo, desenvolvimento e consolida¢do da avaliacdo. Este documento



inclui as trés etapas e foi desenvolvido toda a aplicagao dos questiondrios em dois periodos 2019.1 € 2019.2
atendendo as orientagdes e prerrogativas legais.

Identidade Corporativa

Missao

Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social local e regional, através da formagao de cidadaos
e de profissionais inovadores, empreendedores, socialmente responsaveis e éticos, preocupados com o

meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, no exercicio das suas habilidades e competéncias
profissionais e pessoais.

O fundamento desta missao esta em coeréncia com o Art. 43 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao
Nacional, que norteia a pratica educativa com base nos principios basicos da integragdo ensino-pesquisa-
extensdo. Nessa perspectiva, entende-se, na Instituicdo, que este tripé requer uma pratica experimentada
na vida de um povo, ou seja, na realidade que tem como finalidade o conhecimento especifico de cada
area, mas nao deixando de lado a interdisciplinaridade peculiar dos cursos do Centro Universitario Sdo
José.

Visao
Ser identificado como referéncia no Estado do Rio de Janeiro na qualidade de ensino e na questdo do
desenvolvimento sustentavel e seus desdobramentos na formagao de profissionais que possuam as

habilidades e competéncias necessarias para a articulacao das questdes sociais, econdmicas, ambientais e
legais, seja na esfera publica ou privada.

Valores

O Centro Universitario S3o José tem como valores principais:

. dignidade da pessoa humana;

. pluralismo de ideias;

. multiculturalismo;

. Respeito a diversidade étnica, de género e de religido;
. justica social;

. liberdade de aprender, ensinar e divulgar o saber;

. desenvolvimento sustentavel;

. Respeito a0 meio ambiente;

. tecnologia a servico da promogao da pessoa humana;
. exceléncia no ensino;

. comprometimento com uma educacao cidada, empreendedora e socialmente responsavel; e

. gestao democratica.



Objetivos Institucionais
Objetivo Geral

O Centro Universitario S3o José tem como principal objetivo fornecer a sua comunidade académica,
mediante uma pratica pedagdgica onde o aluno ¢ o centro do processo ensino-aprendizagem, educacdo
plena, cidada, compromissada com o desenvolvimento sustentavel da nacdo brasileira e voltada para a
qualificacdo profissional de exceléncia.

Principais Objetivos Especificos
I- promover habilidades e competéncias profissionais de exceléncia em seu corpo discente;ll
- valorizar o trabalho em equipe, a lealdade e a ética profissional;

III - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito critico, da curiosidade cientifica e do
pensamento reflexivo;

IV - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimentos, aptos para a inser¢do em setores
profissionais e para a participacao no desenvolvimento da sociedade brasileira;

V - colaborar na formagdo continua dos discentes, oferecendo-lhes condi¢des de aprendizagem que
atendam as necessidades de educacdo permanente para formagao profissional geral e especializada;

VI - apoiar a iniciagdo cientifica nos diversos cursos de graduagdo mantidos, visando ao desenvolvimento
pleno do discente;

VII - promover a divulgagao de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimonio
da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de publicagdes ou de outras formas de
comunicagao;

VIII - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar sua
correspondente realizacdo, integrando os conhecimentos adquiridos em estrutura sistematizadora do
conhecimento de cada geragdo, por meio da melhoria continua da qualidade do ensino de graduacao e de
pos-graduacao;

IX - estimular o conhecimento dos problemas do mundo, em particular os nacionais e regionais, prestar
servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade, desenvolvendo
nos projetos pedagogicos de seus cursos, como temas transversais, a constru¢ao e pratica da cidadania, o
respeito ao meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel;

X - promover a extensdo, aberta a participagao da populacao, visando a difusdo das conquistas e beneficios
resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas na instituicdo, comprometidas
com o desenvolvimento econdmico sustentavel, a satde, a educacdo e a inclusdo social local e regional;

XI - Promover a constante integracao entre educacdo e trabalho, valorizando as praticas de estagio
supervisionado e de atividades complementares extra-muros.



Defini¢ao de Finalidades e Objetivos da Avaliacao

A auto avaliacdo possui o objetivo amplo de abordar dimensdes e indicadores especificos que
permitira identificar as potencialidades e insuficiéncias dos cursos e da instituicdo, promovendo amelhoria
da sua qualidade e relevancia e, como consequéncia, a da formagio dos estudantes. E um componente
central que confere estrutura e coeréncia ao processo avaliativo a ser desenvolvido pela UNISAOJOSE,
integrando todos os demais componentes da avaliagdo institucional. Tem como base duas finalidades:

Desta forma, pretende-se obter uma visdo diagnéstica dos processos pedagogicos, cientificos e
sociais da UNISAOJOSE, identificando possiveis causas de problemas, bem como possibilidades e
potencialidades. Este deve ser um processo ciclico, criativo e renovador de anélise e sintese, permanente
e dindmico.

Especificamente para a UNISAOJOSE, identificou-se a necessidade de que o processo de auto
avaliacdo permita o conhecimento e o diagndstico situacional dos seguintes de itens:
e Infraestrutura dedicada ao ensino;
e Servicos administrativos de apoio ao ensino;
e Corpo docente;
e Disciplinas;
e Corpo discente; e.

e Coordenacao dos cursos.

Estratégia

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional do Centro Universitario Sdo José € o lastro do processo
de autoavaliacdo institucional. Estd devidamente alinhado com o planejamento e com o modelo de gestdo
da Institui¢do, e estruturado de forma a produzir resultados uteis para redirecionar decisdes, processos €
acdes com vistas a qualidade, a exceléncia na prestacdo de servigos educacionais, & expansdaocom
sustentabilidade e a relevancia social.

A avaliagdo institucional na UNISAOJOSE constitui um féorum qualificado para assegurar a
participagdo da comunidade académica com o objetivo de produzir uma avaliagao critica de procedimentos
realizados na gestdo da Institui¢do, constituindo-se em uma base de dados e informagdes sobre a evolugao
da IES. Tem a finalidade de ser instrumento de mudanga, fomentando a tomada de decisdes pelos gestores
de todos os niveis da estrutura organizacional, com vistas ao cumprimento da Missao Institucional.

Para que se tenham os dados necessarios a andlise que permita a obtencdo das informacgdes
considerada necessarias e relacionadas no item anterior, a UNISAOJOSE preparou formulérios que foram
entregues ao corpo discente e corpo docente.



Ressalte-se que a UNISAOJOSE ja possui a cultura de auto avaliagio e utiliza os conhecimentos do
proprio corpo docente e dos funciondrios do Centro de Tecnologia da Informagao (CTI) para elaboragao
de formularios customizados e de processos de aplicagdo adequados.

Procura-se, desse modo, com fulcro nos dados coletados, a partir da integragdo das informagodes
resultantes das andlises, ter uma visualizacdo completa e realistica da situagdo presente dos cursos, da
institui¢do e dos agentes do processo para, a partir de tais informagdes, programar melhoria na qualidade
do ensino oferecido.

Metodologia

Fernandes (1978, p.156), ao referir-se a pesquisa nas ciéncias humanas, que lidam com fendmenos
cuja interpretacao exata “nem sempre depende da quantificacao, seria melhor defender o ponto de vista de
que ambas as modalidades de explicagdao (qualitativa e quantitativa) sdo necessarias € devem ser
igualmente desenvolvidas nos limites possiveis”.

Gamboa (1997, p.106), defende a unidade do enfoque quantitativo e qualitativo:

Na pesquisa em ciéncias sociais frequentemente sdo utilizados resultados e dados expressos em
numeros. Porém, se interpretados e contextualizados a luz da dinadmica social mais ampla, a analise torna-
se qualitativa. Isto ¢, na medida em que inserimos os dados na dindmica da evolucao do fendmenoe este
dentro de um todo maior compreensivo, ¢ preciso articular as dimensdes qualitativas e quantitativas em
uma inter-relacdo dindmica, como categorias utilizadas pelo sujeito na explicagdo e compreensao do
objeto.

Do exposto, ressalta-se a importancia de serem utilizadas abordagens quantitativas e qualitativas,
bem como diferentes fontes de informagdo. Considerando tais aspectos, os procedimentos a adotados no
presente estudo assumem a seguinte configuragao:

(1 Abordagem quantitativa por meio da defini¢do e avaliacdo de indicadores por escala e definicdo de
indice de desempenho, disponibilizados em plataforma online.

[J Abordagem qualitativa por meio da definicdo de questdes abertas para livre expressdo e avaliagdo dos
indicadores, disponibilizados em plataforma online, analise de documentos institucionais, tais como PDI,
relatério de auto avaliagdes anteriores a esta ¢ relatorios de avaliagao externa da IES e de cursos.

Procedimentos

A partir da compreensio da importancia educativa e social da UNISAOJOSE, em observancia a
necessidade e importancia da auto avaliagdo institucional, ndo apenas como cumprimento das
normatizagdes que norteiam os processos de avaliagao proposta no ambito do SINAES, mas comobjetivo
de contribuir para a melhoria dos processos académico e administrativos nela observados, foi possivel o
estabelecimento dos procedimentos metodoldgicos que nortearam o desenvolvimento dapesquisa de auto
avaliagao.

e Elaboragao do projeto de auto avaliacao;

e Defini¢cdo dos indicadores a serem avaliados em consonancia com as diretrizes normativas dos
SINAIS;



e Defini¢cdo de cronograma da pesquisa de auto avaliacao;

e Definicdo da metodologia e procedimentos para a realizagdo de uma pesquisa criteriosa,
condizentes com os objetivos definidos e os referenciais de pesquisas qualitativas;

e Analise do PDI da IES;
e Analise dos relatdrios de auto avaliagdo institucional anteriores;
e Analise dos relatorios de avaliagdes externas, institucional ¢ de cursos;

e Defini¢do dos indicadores a serem avaliados quantitativamente e das questdes a serem avaliadas
qualitativamente;

e FElaboragdo dos instrumentos de avaliagdo e disponibilizagdo em plataforma online (coleta
eletronica de dados);

e Divulgacao do periodo de avaliagdo;

e Categorizagdo das questdes abertas de critica, elogios e sugestdes para a melhoria dos indicadores
avaliados quantitativamente e de outros nao contemplados no instrumento de avaliagdo;

e Defini¢do de plano amostral para obten¢ao de uma amostra confiavel da populagdo avaliadora.
e Anadlise dos dados coletados e elaboragdo dos graficos dos indicadores gerais;

e Definigdo de Indice de Desempenho no Indicador para comparar a avaliagdo dos indicadores por
curso do qual pertencem os respondentes.

e Em cumprimento aos procedimentos separamos o processo avaliativo em duas fases:

e Primeira fase: Estabelecimento dos indicadores, elaboracao dos instrumentos e Coleta Eletronica
de Dados.

E importante frisar que a opgio pela coleta eletronica de dados relaciona-se a facilidade dos
recursos da informatica para a obten¢do e tratamento dos dados avaliados. Também para eliminar a
impressao dos formularios em papel, o que implicou na economia de recursos financeiros e ambientais,
articulada com o conceito de sustentabilidade. Ainda, para poupar pessoas de trabalhos estressantes e
repetitivos capazes de acarretar danos a saide. Houve uma preocupagao humana, econdomica e ambiental
na definicdo dos procedimentos da pesquisa.

Segunda fase: Andlise dos dados para melhor compreensdo do posicionamento dos segmentos
que compdem a UNISAOJOSE, elaboragio de diagnéstico, dos relatérios de pesquisa para divulgacio a
comunidade académica.



ApOs a elaboragao, discussdo e ajustes nos instrumentos de avaliagdo, definirmos que os mesmos
seriam disponibilizados aos respondentes no site da UNISAOJOSE (www.saojose.br) devido a
flexibilidade para o acesso. Dada a importancia das informacgdes que queriamos coletar e a confiabilidade
da pesquisa de avaliacdo, necessitivamos de preservar a identidade dos respondentes.

Definimos entdo as rotinas de acesso para as pessoas que compdem cada segmento da comunidade
académica que ndo relacionassem os respondentes as respostas dadas aos indicadores quantitativos,
tampouco as das questdes dissertativas, que primam pela livre expressdo da opinido e justificativa dos
conceitos atribuidos aos indicadores apresentados.

Os instrumentos de avaliagio ficaram disponiveis no site da UNISAOJOSE nos dois semestres de 2019.

Escala e indices para os Itens de Avaliaciao

A escala adotada para os itens de avaliagdo ¢ a escala padrao (“‘default”). Ela consiste em um
padrao de comparagao que representa os valores possiveis de serem assumidos por uma variavel, fator,
ou indicador, com a seguinte correspondéncia:

QUADRO 1 ESCALA DE RESPOSTAS

RESPOSTAS PONTOS
1

(1)Insuficiente

(2)Ruim

(3)Regular

(4)Bom

2
3
4
5

(5)0timo

Destes valores tiramos as porcentagens das avaliagdes dos indicadores, as apresentamos em forma
de gréfico, descrevemos e analisamos como podera ser visto ao longo deste relatdrio (ver item dois).
Houve a necessidade de comparagdo da avaliacao dos indicadores por curso. Para melhor fazé-la,
adotamos a definicdo de um indice para cada indicador.
Para cada indicador, é possivel obter o correspondente IDI (indice de Desempenho no Indicador),
calculado a partir dos pontos atribuidos, em termos das frequéncias de respostas observadas a cada
alternativa dos itens do questionario, na formula seguinte:

IDI = (IR1+2R2+3R3+4R4+5R5) / SR

Onde:

* R1, R2, R3, R4 e R5 sdo as frequéncias observadas de respostas nas respectivas categorias da escala;

* R ¢ o nimero de respostas significativas, ou seja, a somatoria das respostas dadas nas cinco categorias
da escala.

A cada item do questionario corresponde um fator. Em cada fator, o nimero de respostas (R)
pode ser igual ou menor que o nimero de respondentes. Por exemplo, se o questionario foi aplicado em



100 sujeitos, o namero total de respostas em um dado item sera igual ou menor que 100. Como a escala
tem de 4 a 5 alternativas, cada uma delas apresentara uma frequéncia de respostas observadas, gerando um
indice (IDI) correspondente. Se as respostas concentrarem-se nas categorias “péssimo” e “ruim”, o IDI
serd baixo. Se as respostas concentrarem-se nas categorias “bom” e “6timo”, o IDI serd alto. Assim sendo,
o indice reflete a maneira pela qual os respondentes avaliam o desempenho de um fator correspondente a
um determinado item do respectivo questiondrio. Os indices obtidos podem ser interpretados de acordo
com a seguinte escala:

Relacdo entre Indices e Resultados

Como a resposta "INSUFICIENTE" ¢ atribuido o valor "1", se todos os sujeitos responderem
"INSUFICIENTE" a uma questdao o indice (IDI) obtido sera 0,20. Se todos os sujeitos responderem
"o6timo" o indice (IDI) obtido sera 1,00. Dividindo-se a amplitude (1,00 - 0,20) de 0,80 por cinco posi¢des
da escala, obtém-se o intervalo de 0,16. A primeira faixa (INSUFICIENTE) vai de 0,20 a 0,36, com
aproximacao, e assim consecutivamente.

INDICE OBSERVADOS RESULTADO

0,2 |<=| ID]| < 0,36 | INSUFICIENTE
0,36 | <=| ID| < 0,52 RUIM
0,52 | <=]| 1D | < 0,68 REGULAR
0,68 | <=| ID| < 0,84 BOM
0,84 | <=]| ID | <= 1 OTIMO

Dimensdées e Indicadores

Em qualquer processo organizacional existe um conjunto de indicadores relevantes a ser
considerado. Consideramos que uma avaliagdo consistente articuladas com as diretrizes do SINAES
deveria considerar, pelo menos, os seguintes elementos:

Dimensionamento da pesquisa

A seguir ¢ apresentado o dimensionamento da pesquisa autoavaliagio da UNISAOJOSE:

A pesquisa abrangeu num total de pessoas pertencentes a comunidade
ABRANGENCIA: | educacional da UNISAOJOSE. Compord a pesquisa um total de: 3756
discentes.




CONTEUDO: A pesquisa enfocou indicadores referentes as seguintes dimensoes: (10).

Os resultados da pesquisa sao ora apresentados neste relatorio entregues a
PRODUTOS coordenacdo académica e administrativa da UNISAOJOSE. Também
divulgados internamente via e-mail € no sitio www.saojose.br.

DURACAO: (6) meses

Resultados

o corresponde ao segmento docente da comunidade académica da UNISAOJOSE. Nesta parte,
apresentamos os resultados percentuais quantitativos dos indicadores avaliados no geral. Para cada docente
ha um grafico com os resultados e uma descri¢@o analitica dos mesmos.

Para a comparagdo das avaliagdes atribuidas aos indicadores por curso estabelecemos o Indice de
desempenho no indicador (IDI). Para cada indicador ha um grafico comparando o desempenho
observado.

No ano de 2019 tinhamos no quadro discente 3756, deste universo, 2.620 participaram e
contribuiram com o processo de avaliagdo. Este fato demonstra que dentro dos critérios metodolégicos
da pesquisa, contamos com uma amostra confiavel.


http://www.saojose.br/

Avaliacao



Tabela 1 - Resumo Geral

Com relacgdo a avaliagdo institucional item 1, totalizando 3756 respondentes, nota-se que a média manteve-se acima
de 3,5 puxando o conceito BOM. Quanto aos itens 2 e 3 a avaliagdo Geral dos Cursos apontada pelos 3756 alunos e 290
Professores, apresentam média acima de 3,5 conceito BOM demais. Por fim, a andlise individual dos curso efetuadas
pelos alunos mantiveram-se no conceito BOM os itens: 2;3;6 e 13 e REGULAR os demais.

ITENS FORMULARIO a1 a2 a3 a4 a5 a6 aT a8 a3 a1 Midia RESP
1 |AvALIACAD DA INSTITUICAD PELO PROF/ALUNOITEC. ADM 35| 24| 35| 35| 35| s5| 38| 38| a7 ss| 38| 3523
2 |AVALIACAOD GERAL DOS CURSOS PELO ALUND 35| 83| 38| 37| 36| 36| =8| ss5| ss| as5| 36| 3024
3 |AVALIACAD GERAL DOS CURSOS PELO PROFESSOR 58| 38| 38| ar| s1| a7| a7| as| a7 s3| 38| 200
4 |CURSO DE GRADUACAC EM ADMINISTRAGAD sz| sa|l se| sz| sz| sz| sz| s2| se| s2| s2| 162
5 |CURSD DE GRADUAGAO EM CIENCIAS BIOLOGICAS 31| 32| 3.2 1 3.1 31 31| 30 1 3.1 31| 98
6 |CURSO DE GRADUACAOD EM CIENCIAS CONTABEIS 30| 30| 30| s0f 30| 30| 30| s0| 30| 30| 30| 130
7 |CURSO DE GRADUAGAQ EM DIRETO s2| 32 31 31 3.4 31| sa| 3.2 31| 33| 32| &7
8 |CURSO DE GRADUACAC EM EDUCACAD FiSICA 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 245
9 |CURSO DE GRADUAGAD EM ENFERMAGEM 31| =3a 1 %1 3.1 sa|  sa 3.1 31| 3a 31| 415
10 |CURSO DE GRADUACAO EM ENGENHARIA DE PRODUCAD 50| 30| 30| %o| 30| 50| so0| 50| so| se0| 50| 40
11 |CURS0 DE GRADUACAQD EM FISIOTERAPLA 1| sa 31 3.1 3.1 s1| 3a 3.1 31| sa 31| 443
12 |CURSD DE GRADUACAD EM ODONTOLOGIA 32| s2| 32| sz| s2| 82| s2 34| 32| sal 32| 540
13 |CURSO DE GRADUACAD EM PEDAGOGLA 37| 37| 37| 37| 37| 37| 28| 37| 27| 37| 27| 167
14 |CURSO DE GRADUACAD EM SISTEMA DE INFORMAGAD ao| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 79
15 |CURSO DE GRADUACAD EM TURISMO 32| 34| 32| 32| 32| 32| 28| 32| 32| 32| 32| 68




Quadro 1 - AVALIACAO DA INSTITUICAQ PELO PROF/ALUNO/TEC.ADM
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AVALIAGAD DA INSTITUIGAD

TASELA 1 CONCEITO GERAL POR QUESITOS I
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De scordo com o grafico scima. verificase que o nivel de zatisfagSo da amastra apresenta: Baiva
- - demanéa de Expectativs merando desiocaments zcmetrics dz curva de saticfagSn em funcia das
= 22 expeoctativas © persepgies dos svalisdores ¢ shta Percopeio do svalisdor em relagio so cspersdo,
-— . 3 P - L
R — [ — s roRTEs werifica-se sinda. deseguilibrie no pole extremo da percepcio gue devera ser tratade imediatamente.

TABELA 3 - DISTRIBUIGE D DE FREQUENCIA

Area de Satisfacdo
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CPA 20192 Formulario de Avaliagao do Aluno com Relagao aos Cursos
H.UA.LIN:AU GERAL DOS CURSOS
ELEMENTOS
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De acorés com o graficn scms, verificase que o nivel de satisfagSo da amostra spresents: Baira
™ — T3 demanda de Ewpectativa gersndo deslocamento sdmetrico da curva de satistagdo em fungao das
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- - I p— E— verifica-se sindz, desequilibrio na polo extrema da percepcao que devera ser tratado imediztamente.
TABELA 3 - DISTRIBUICED DE FREQUEMCIA . -
Area de Satisfagdo
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Quadro 3 - AVALIACAO GERAL DOS CURSOS PELO PROFESSOR

CPA 20192 Formularic de Avaliagio do Professor com Relagio aos Cursos
ﬁ'U'ﬁLIRI;AG GERAL DOS CURSOS

TABELA 1 -CONCEITO GERAL POR QUESITOS
ELEMENTOS

Titulo do Grafico
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De scordo com o grafico acima, werificase que o nivel de satisfagSo da smastrs spresents: Baisa

57 demanda de Expectativa gerando deslocamento acmetrico da curva de satisfagde em fungso das
= .__-__._—-—-—'__ expectativas & persepgies dos avaliadores e alta Percepgio do avaliador em religdo ao esperado.
e S S werifica-se sinds, desequilibne ne pols extreme de percepg3a que devers ser trataco imedistamente.

TABELA 3 - DISTRIBUIGEQ DE FREQUENCIA

Area de Satisfagio
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CPA 2019 2 FORMULARIO DE AMALISE DE DDCENTES POR DISCIPLINAS PELOS DISCENTES
CURSO DE GRADUAGAC EM ADMINISTRAGAD

am R ELEMENTOS
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De sconén com o grafics acima, werificsse que o nivel de satisfapio da amastrs apresents: Bais

demanda de Ewpectativa perando deslocamento sdmetrico da curva de satisfagde em fungdo das

- ._F_.___.—-—"—-—.-‘L"—-—.____. 12 expectativas & persepples dos avaliadores e ahts Percepcio do avaliador em relagde o espersdo,
- 5  HEUTROS e werifica-se sinda, desequilibric no polo extrema da percepedo que devera ser tratado imediztamente.

TASELA 3 - DISTRIBUIGED DEFREGUENCIA

Area de Satisfagdo
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Quadro 5 - CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS BIOLOGICAS

CPA 20182 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES POR DISCIPLINAS PELOS DISCENTES
CURSO DE GRADUAGAC EM CIENCIAS BIOLOGICAS

TAEELA 1 -CONCEITO GERAL POR GUESITOS I

ELEMENTOS

Bi0258 s5| 8| 0| 88| am| | 18| 8| am| as| s Titulo do Grafico
BIOSAP aa|  aa w g an|  an w0 an | am s | gos
BIC4AP ar| az 2| a2 az| az 2| Az az| az az
I ] I I I I I I ! ! I 50.0%
BIOSAR 30| ag i3 s 31 A 11 1 31 a1 51
BIOSAP 21 a5 2 12 1z 12 ar 1.1 £ a1 1 a0
BIOTAP | aa i w | an | | am 0
e ET) in ag an an i ag an an &8 20,0%
Bi0EaP o 208 6% 0,0%
o & =R n R i =R £ = R R 0.0
0 - INSURKIENTE sl REGLILAR B TG -
] sit T i &R sit FT) s R sit sk -20,0%
o sR s afe s aie s ae ai ar sit sk EEENREAL =—NORMAL =ePADRAD
Q L R Er &R L ER s &R L ER =R
Madla 51 1z 12| 31 L 1 18 21 a| 4

De acerde com o prafice acima. verifica-se que o nivel de satisfagSe da amestrs apresenta: Baixa

demand: de Expectativa gersndo deslocamerto somethce ds curva de exticfagSo em fungSo das
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. . o eLTER: R werificase sinda, Besequilibrio no pole extrems 23 percepein que devers ser tratac imedistarente.

TABELA 3 - DISTRIBUIGED DE FREQUEMCIA

Area de Safisfacdo
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De acordo com o grafics acima, werificase que © nivel de satisfagio da amostra apresenta: Ba
=

demanda de Expectativa perando deslocamento admetrioo da curva de satisfagSo em fungdo d
= ._F_—.__.__-—'—"'“—'—-\__' expectativas & persepebes dos avaliadores e alta Percepgo do avaliador em relzgdo ao ssperac

PFRADDS P.NEUTROS — werifica=ce inda, desequilibric no polo extreme da percepg o que devera <er tratade imediztamente.

TABELA 3 - DISTRIEUIGE O DE FREQUENCIA

Area de Satisfacdo
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Quadro 7 - CURSO DE GRADUACAQ EM DIREITO

CPA 2019.2 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES POR DISCIPLINAS PELOS DISCENTES

CURSO DE GRADU. WO EM DIREITO
TABELA 1 -CONCEITO GERAL POR QUESITOS
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De acorde com o grafim adma, verifica=se que o nivel de satisfagSo da amestra apresenta Bai

= demanda de Expectativa gerando deslocamento sdmetrico da curva de satisfagdo em fungSo d
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TABELA 3 - DISTRIBUIGE D DE FREQUENCIA
Area de Satisfacdo
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CPA 2019.2 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES POR DISCIPLINAS PELOS DISCENTES
CURSO DE GRADUAGAD EM EDUCAGAQ FISICA
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De acordo com o grafim adma, verficase que o nivel de satisfagde da amestra apresenta: Bai
L
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Quadro 9 - CURSO DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM

CPA 2019.2 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES FOR DISCIPLINAS PELOS DISCENTES
CURSO DE GRADUA';ZFI.D EM ENFERMAGEM

TABELA 1 -CONCEITO GERAL POR QUESITOS
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De acordo com o grafico acima. verificase que o nivel de satisfagSo da amostra apresenta: Baix
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CPA 2019.2 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES POR DISCIPLINAS PELDS DISCENTES
CURSD DE GRADUAGAD EM ENGENHARIA DE PRODUGAD
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Quadro 11 - CURSO DE GRADUACAQ EM FISIOTERAPIA

CPA 2019.2 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES POR DISCIPLINAS PELOS DISCENTES

CURS0 DE GRADUACAO EM FISIOTERAPIA

TABELA | -CONCEITO GERAL POR GUESTOS I R
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Quadro 13 - CURSO DE GRADUACAO EM PEDAGOGIA

CPA 20192 FORMULARIO DE AMALISE DE DOCENTES POR DISCIFLINAS PELOS DISCENTES
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Quadro 14 - CURSO DE GRADUACAQ EM SISTEMA DE INFORMACAO
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Quadro 15- CURSO DE GRADUACAO EM TURISMO

CPA 2019 2 FORMULARIO DE ANALISE DE DOCENTES POR DISCIFLINAS PELDS DISCENTES
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Consideracoes Finais

A partir dos relatérios das comissdes foi possivel detectar os aspectos positivos e negativos, bem como
estabelecer metas e sugestdes para acdes de natureza administrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica
para implementacao de agdes reparadoras.

O alto nivel de qualidade de ensino, o ambiente diferenciado e a harmonia entre os projetos, planos e politicas
sao reconhecidos pela comunidade académica como um todo e isso tem sido identificado também pelo processo
de autoavaliagdo. Os alunos, de modo geral, atribuem um bom conceito a instituicdo e aos cursos que
frequentam, percebem o diferencial da formag¢ao com énfase humanista e reconhecem que a pratica da grande
maioria dos docentes expressa os valores institucionais.

O alunado reconhece a qualidade do corpo docente, mostrando boa satisfacdo com o desenvolvimento das
unidades curriculares, conforme os resultados da Avaliagdo Institucional. Todavia, aponta fragilidades
pontuais que sdo permanentemente analisadas e discutidas com os gestores da institui¢do.

As instalagdes, de um modo geral, sio um ponto forte da Institui¢do. O estado de conservacao e limpeza ¢é
primoroso. A biblioteca apresenta bons espacos e acervo que atendem as necessidades dos cursos, ainda que
haja alguns ajustes e melhorias a serem realizadas no espago, bem como apontam discentes e docentes. Os
laboratorios estdo presentes em bom numero e sdo atualizados periodicamente, todavia recebem criticas



pontuais dos alunos pela dificuldade de utilizacdo e disponibilidade no periodo noturno, uma vez que sio, na
sua grande maioria, ocupados com aulas

Em seguida a entrega do Relatério Final, a Comissdo Nacional de Educac¢do Superior (CONAES), a CPA
fard reunides para divulgacao dos resultados e estudos para propostas de melhoria.

Todos os segmentos da Institui¢do estardo envolvidos numa apresentacao interna, sendo que as agdesoriundas
dos resultados do processo avaliativo serdo disponibilizadas aos atores envolvidos no processo. Finalmente,
visando a sua continuidade, ¢ necessaria uma reflexao sobre o processo de Autoavaliacao, um balancgo critico,
para o planejamento das agdes futuras.

O Centro Universitario Sao José cumpriu com €éxito este primeiro ciclo de Autoavaliagdo Institucional, desde
a criacdo do projeto elaborado pela CPA até a analise dos indicadores, foram diversas etapas para que se
pudesse chegar a um parecer que se torne um instrumento para tomada de decisdes que auxiliem os novos
rumos desta promissora institui¢do de ensino.

Sabe-se que o trabalho ndo esta concluido, se faz necessaria a implantacao de um plano de agdo para trabalhar
os pontos diagnosticados, a avaliagcdo externa que serd realizada pelos avaliadores do INEP e o inicio de um
novo ciclo de Autoavaliacdo s3o etapas fundamentais para consolidar a melhoria continua no Centro
Universitario Sdo José.

De forma geral, tais resultados demonstram que existe envolvimento dos docentes, discentes, mantenedora e
pessoal técnico-administrativo no desenvolvimento do Centro Universitario S3o José, o que gera uma
expectativa muito grande a respeito dos resultados que advirdo para os proximos anos. Tais resultados
impulsionam a instituicdo e seus colaboradores no sentido de dar prosseguimento ao processo avaliativo de
modo a, em pouco tempo, fazer com que ele se torne integrante do cotidiano desta institui¢ao de ensino.

A gestdo participativa tem sido alvo de grande atengdo por parte do Centro Universitirio Sao José. Os
colegiados possuem atuacao fortemente representativa, regular e efetiva. Ressalta-se a preocupagdao dos
gestores com a comunidade académica e a responsabilidade com a sustentabilidade financeira, que hoje se
observa de forma bem criteriosa.

Uma cultura avaliativa tem sido fortalecida em toda a Institui¢do a cada semestre e os dados e analises
fornecidos pela CPA ja estdo incorporados ao planejamento e a gestdo. Evidencia-se a ligacao da avaliagao
com a melhoria da qualidade, entretanto, principalmente, os alunos e funciondrios ainda expressam desejo de
que ela seja ainda mais intensa.

A implementagdo, desenvolvimento, de um novo olhar para esta cultura tornou-se a maior meta para o futuro.
Os desafios foram superados em face da participagdo e integracdo da Comunidade Académica e pelos
resultados aferidos.

O Processo de Melhoria Continua da Educacdo Superior ¢ o objetivo final e ¢ e sempre serda no Centro
Universitario Sao José, construido a cada dia, por meio de uma avaliacdo sistemdtica e continua com o
envolvimento de toda comunidade académica.



O Centro Universitario Sao José, resta externar o agradecimento aos diferentes segmentos que fizeram parte
do levantamento, da anélise e da conclusdo dos dados da autoavaliacdo 2019 e, também, enfatizar que as
criticas e os elogios colhidos nos questionarios serdo incorporados ao projeto e ao processo, o que lhe trard
dinamismo e reconhecimento da comunidade académica.

Rio de Janeiro, 16 de margo de 2020.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO



ANEXOS



Formulario de Avaliacao Técnico-
Administrativo

Prezado (a),

O objetivo deste instrumento ¢ colher
informacdes visando o aperfeigoamento
continuo e regular do ensino e do curriculo de
nossos cursos. Essa atividade constitui uma das
principais etapas do Processo de Avaliagdo
Institucional das Faculdades Sao José. Sua
participag@o ¢ muito importante no diagndstico
da qualidade do ensino na instituicdo. Leia
atentamente cada item de avalia¢do. Desde ja
agradecemos e ressaltamos o carater sigiloso
das informacdes aqui prestadas.

PERFIL PROFISSIONAL,
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL E
OPINIAO SOBRE A INFRAESTRUTURA
FISICA.

1) Motivagao e satisfagdao pelo trabalho
que realiza na Faculdade:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

2) Capacidade de desenvolver atividades
em equipe:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

3) Participag@o em reunides e outras
atividades da Faculdade:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

4) Interesse pela melhoria continua da
qualidade da Faculdade:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

5) Relacionamento com o Corpo Discente
e Docente:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

6) Relacionamento com o corpo
Técnico/Administrativo e com os
dirigentes:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

7) Atuacdo nas reunides de
planejamento/discussao:

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Apresenta sugestoes?

(1) Sim (2) Nao

8) Participagdo em cursos e/ou
treinamentos para melhorar seu
desempenho na Faculdade.

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

9) Ambiente fisico da Faculdade
(iluminagdo, ventilacdo, mesa, cadeiras,
equipamentos de informatica)

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

10) Instalagdes sanitérias (conforto,
higiene e adequacao):

(1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Formulario de Avaliacdo do Aluno

com relacao ao seu Curso
Prezado (a) Aluno(a),



O objetivo deste instrumento ¢é
colher informacdes, visando 0
aperfeigoamento continuo e regular do
ensino e do curriculo de nossos cursos.Essa
atividade constitui uma das etapas
principais do Processo de Avaliacdo
Institucional do Centro Universitario Sao
José. Sua participagdo ¢ muito importante
no diagnostico da qualidade do ensino na
instituicdo. Leia atentamente cada item de
avaliacdo. Desde ja agradecemos e
ressaltamos o carater sigiloso das
informagdes aqui prestadas.
Registre sua avaliagdo mediante um dos
seguintes conceitos: 1) Insuficiente(2)
Ruim (3) Regular (4) Bom (5) Otimo

Atenciosamente,
Comissao Propria de Avaliagao — CPA

1) Conhecimento do Projeto Pedagdgico
do seu Curso, (objetivos, perfil do egresso,
matriz e contetidos curriculares).

) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

2) Preparagdo dos alunos para as
habilidades e competéncias exigidas pelo
mercado.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

3) Disponibilidade para o desenvolvimento
das atividades pedagbgicas (estagios,
projetos de iniciacao cientifica, Programas
de monitoria)

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

4) Articulagdo do projeto do curso com
atividades de pesquisa e extensao.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

5) Organizacdao da distribuicdo da carga
horaria, atendendo as atividades tedricas e
praticas dos conteudos curriculares.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

6) Solucao de conflitos de relacionamento
entre professor/aluno ou aluno/professor.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

7) Disponibilidade do coordenador para
atendimento e orientacao pessoal ao aluno.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

8) Interdisciplinaridade e integragdo entre
os conteudos programaticos do seu curso
Ou com outros cursos.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

9) Oportunidades oferecidas paraparticipar

das Atividades
Complementares, proposta pelo seu curso,
(oficinas, cursos, palestras, visitas
técnicas, clinicas).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

10) Esclarecimentos sobre os aspectos
académicos relacionados ao seu curso, tais
como conteudo curricular, exigéncia de
pré-requisitos, carga horaria e



oferecimento do estagio supervisionado e
trabalho de conclusdo de curso, atividades
complementares.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Formulario de Avaliacao da Aluno
com relacao a Instituicao

Prezado (a) Aluno(a),

O objetivo deste instrumento ¢
colher informagdes visando 0
aperfeicoamento continuo e regular do
ensino e do curriculo de nossos cursos.Essa
atividade constitui uma das principais
etapas do Processo de Avaliagao
Institucional do Centro Universitario Sado
José. Sua participagdo ¢ muito importante
no diagnostico da qualidade do ensino na
instituicdo. Leia atentamente cada item de
avaliagdo. Desde ja agradecemos e
ressaltamos o carater sigiloso das
informacgdes aqui prestadas.
Registre sua avaliagdo mediante um dos
seguintes conceitos: 1) Insuficiente(2)
Ruim (3) Regular (4) Bom (5) Otimo

Atenciosamente,
Comissao Propria de Avaliagao — CPA

1) Conhecimento dos resultados das
avaliacoes externas da faculdade, (IGC,
CPC, OAB, ENADE).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

2) Eficiéncia do sistema académico
(acesso as notas, faltas, documentos, etc.).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

3) Qualidade e atualizagdo do acervo
bibliografico disponivel para desenvolver
os conteudos programaticos do seu curso.
1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

4) Condi¢des dos ambientes fisicos das
salas de aula, biblioteca, laboratérios e
clinicas (iluminagdo, ventilacdo, acustica,
espaco, carteiras).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

5) Condigdes de qualidade e quantidade dos
equipamentos € materiais para

desenvolver atividades praticas

experimentais, laboratoriais e clinicas.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

6) Condigcdoes de limpeza, higiene e
manutencdo em todos os setores da
faculdade.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

7) Qualidade do atendimento nos setores
administrativos, tais como: direcao;
secretaria; protocolo; tesouraria; PIT-
setor de estdgios Servigo de Apoio
Reprografico (xerox)

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

8) Disponibilidade de
audiovisuais, nos ambientes académicos,

recursos

(Datashow, retroprojetor, TV, microfone,
som, etc.).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)



Bom (5) Otimo.

9) Agilidade do atendimento  as
solicitagdes — tempo decorrido para
atendimento.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

10) Satisfacdo das informacdes de seu
interesse: administrativos e financeiros.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Formulario de Avaliacao do Aluno
com relacao ao professor por
disciplinas

Prezado (a) Aluno (a),

O objetivo deste instrumento ¢
colher informacgdes visando 0
aperfeicoamento continuo e regular do
ensino e do curriculo de nossos cursos.Essa
atividade constitui uma das principais
etapas do Processo de Avaliagdo
Institucional do Centro Universitario Sado
José. Sua participagdo € muito importante
no diagnostico da qualidade do ensino na
instituicdo. Leia atentamente cada item de
avaliagdo. Desde ja agradecemos e
ressaltamos o carater sigiloso das

informagdes aqui prestadas.

Registre sua avaliagdo mediante um dos
seguintes conceitos:
(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Atenciosamente,
Comissao Propria de Avaliagao — CPA

1. Apresentacdo e discussdo, com clareza
pelo professor da proposta do Plano de

aula e/ ou Programa, definindo os
objetivos, conteudos, atividades etc.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

2. Adequado relacionamento interpessoal
com o aluno observando postura Etica e
Profissional.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

3. Dominio do conhecimento  dos
conteudos pelo professor, desenvolvendo a
programacao, articulando teoria e pratica
através de exemplos concretos durante as
aulas, referenciando o mercado de
trabalho.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

4. Incentivo e participacdo, discussdo e
expressao de ideias nas aulas, valorizando
o posicionamento reflexivo e critico do
aluno.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

5. Facilidade  de  transmissdo  de
conhecimentos, com inovagdes das
metodologias de ensino e incentivo a
criatividade.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

6. Esclarecimentos de duvidas dos alunos
durante as aulas, assim como orientagdo a
trabalhos, estagios, projetos, artigos,
monografias, congressos etc.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

7. Coeréncia entre os procedimentos de
avaliacdo (provas, testes, trabalhos
tedricos e praticos etc.) e os conteudos
programaticos.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo



8. Discussao dos resultados das avaliagdes
com os alunos e disponibilidade dos graus
(notas) em tempo habil.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

9. Utilizagao adequada do tempodestinado
ao desenvolvimento das aulas e qualidade
dos recursos didaticos (textos,livros, retro
projetor, data show, video etc.).

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

10. Comprometimento do professor com a
institui¢do com postura de valorizagao das
fungdes e projetos institucionais.

(1) Insuficiente (2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Formulario de Avaliacao do Professor

com rela¢ao ao seu Curso

Prezado (a) Professor(a),

O objetivo deste instrumento ¢
colher informagdes visando com vista ao
aperfeigoamento continuo e regular do
ensino e do curriculo de nossos cursos.Essa
atividade constitui uma das principais
etapas do Processo de Avaliagdo
Institucional do Centro Universitirio Sao
José. Sua participacdo ¢ muito importante
no diagnostico da qualidade do ensino na
instituicdo. Leia atentamente cada item de
avaliacdo. Desde ja agradecemos e
ressaltamos o carater sigiloso das
informagdes aqui prestadas.

Registre sua avaliagdo mediante um dos
seguintes conceitos: 1) Insuficiente(2)
Ruim (3) Regular (4) Bom (5) Otimo

Atenciosamente,

Comissao Propria de Avaliagao — CPA

1) Atuacdo e lideranca do coordenador do
curso.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

2) Conhecimento do Projeto Pedagdgico do
Curso, (objetivos, perfil do egresso, matriz e
conteudos curriculares).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

3) Adequacdo do Projeto Pedagogico do
curso a formagdo profissional do aluno e
as DCNs (Diretrizes Curriculares do
Curso).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

4) Incentivo do coordenador para participar de
atividades de extensdo e pesquisa com
publicacdo na revista eletronica Ciéncia Atual.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

5) Organizacdo da distribuicdo da carga
horaria, atendendo as atividades tedricas e
praticas dos conteudos curriculares.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

6) Solucao de conflitos de relacionamento
entre professor/aluno ou aluno/professor.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

7) Disponibilidade do coordenador para
atendimento e orientacdo pessoal ao
professor.



1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

8) Interdisciplinaridade, transversalidade e
integragao entre 0s conteudos
programaticos do seu curso ou com outros
Cursos.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

9) Adequacao da carga horaria, e atividades
propostas no estadgio supervisionado do
curso

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

10) Adequacao das Atividades
Complementares proposta pelo curso, tais
como oficinas, cursos, palestras, visitas
técnicas, clinicas, monitoria, iniciagao
cientifica.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

Formulario de Avaliacao do Professor

com relacao a Instituicao

Prezado (a) Professor (a),

O objetivo deste instrumento ¢
colher informagdes visando 0
aperfeicoamento continuo e regular do
ensino e do curriculo de nossos cursos.Essa
atividade constitui uma das principais
etapas do Processo de Avaliacao
Institucional do Centro Universitario Sdo
José. Sua participagdo € muito importante
no diagnostico da qualidade do ensino na
instituicdo. Leia atentamente cada item de
avaliagdo. Desde ja agradecemos e
ressaltamos o carater sigiloso das
informagdes aqui prestadas.

Registre sua avaliagao mediante um dos
seguintes conceitos: 1) Insuficiente(2)
Ruim (3) Regular (4) Bom (5) Otimo

Atenciosamente,
Comissao Propria de Avaliagdo — CPA

1) Conhecimento do processo de auto
avaliagdo institucional

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

2) Conhecimento dos resultados das
avaliacdes externas da faculdade, (IGC,
CPC, OAB).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

3) Atuagdo da reitoria e direcdo geral de
ensino.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

4) Relacdo interpessoal entre o0s
colaboradores da faculdade, (professores,
gestores, funcionarios administrativos)

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

5) Eficiéncia do sistema académico
(langamento de notas, faltas, etc.).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

6) Qualidade e quantidade do acervo
bibliografico disponivel para desenvolver
os conteudos programaticos.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo



7) Condigdes dos ambientes fisicos das
salas de aula, biblioteca, laboratorios e
clinicas (iluminacao, ventilagdo, espaco,
carteiras).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

8) Condigdes de qualidade e quantidade dos

equipamentos e materiais para
desenvolver atividades praticas
laboratoriais e clinicas.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

9) Condigdes de limpeza, higiene e
manutengdo em todos os setores da
faculdade.

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo

10)  Disponibilidade @ de  recursos
audiovisuais, nos ambientes académicos,
(Datashow, retroprojetor, TV, microfone
etc.).

1) Insuficiente(2) Ruim (3) Regular (4)
Bom (5) Otimo
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