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INTRODUCAO

A Right Invest é uma empresa voltada em assessoria financeira, que
dispbe de uma plataforma virtual para investimentos seguros. Ela permite que
clientes invistam em excelentes produtos disponiveis, mesmo que nao tenham
tempo para acompanhar o mercado. Fazemos todo o acompanhamento e
monitoramento da carteira dos investidores e os mantemos atualizados via
canais de comunicacao de suas preferéncias. Dentre eles temos: e-mails, redes
sociais, ligactes telefénicas e relatérios online. A empresa tera sua sede na
cidade do Rio de Janeiro, no Centro da cidade.

O perfil da empresa se destaca na visdo de médio e longo prazo,
buscando seguir diretrizes que condizem com a satisfagcéo do cliente em primeiro
lugar. A Right Invest busca o lucro do cliente antes de seus interesses
corporativos, oferecendo um atendimento exclusivo e acima de tudo, ética e
transparéncia em suas operacoes.

Tem como objetivo oferecer as melhores alternativas de investimento do
mercado financeiro e prestar assessoria personalizada de acordo com o perfil do
investidor.

Seu grande diferencial consiste na forma de investimento, cuja inovacao
se da na utilizacdo de cartbes de crédito. A nossa empresa tem como objetivo
fazer com que pessoas de baixa renda consigam investir um valor superior de
forma parcelada, dando a oportunidade de eles efetuarem seus pagamentos
conforme a sua renda, ou seja, todos terdo a facilidade de se tornarem
investidores pagando aquilo que cabe no bolso.

A Right Invest tem como principal papel atuar de forma intermediaria na
compra e venda de ativos financeiros, contando como uma ponte de ligacao
segura entre o investidor e a Bolsa de Valores, sendo autorizada pelo Banco
Central e fiscalizada pela Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM). A Right Invest
tem o compromisso de produzir materiais para informar e orientar seu investidor
de acordo com as mudancas do mercado, para melhor tomada de decisGes de
seu investimento. Firmando o compromisso essencial de dar suporte tecnolégico
informativo e seguranca de veracidade para total comodidade e confianca de

NOSso investidor.



2. Sumario Executivo

2.1 — Resumos dos principais pontos do plano de negdcio

A corretora de valores Right Invest, tornar possivel com que o nosso cliente
possa investir podendo optar pelo uso de cartbes de crédito, optando por
investidores de baixo e médio porte, disponibilizando uma plataforma online
onde ele pode acompanhar em tempo real o seu investimento com informagodes

atualizadas do mercado.

2.2 —Logomarca

/ﬂ

2.3 —Dados dos empreendedores, experiéncia profissional e atribuigcdes.

Socio 1

Sendo Isabelly de Souza Rosendo da Costa, residente na Rua Luzia de Macedo
Dantas — Bangu - Rio de Janeiro- RJ, (21) 99259-8822. Formada em
administracdo de empresas com pds em marketing, Diretora de marketing,
Experiéncia com pacote Office, DGPES, PROT, e sistemas operacionais de
atendimento pessoal.

Socio 2

Sendo Joédo Pestana Gongalves Faria, residente na Rua Santa Cecilia, °n 631,
Bangu - Rio de Janeiro — RJ, (21) 99155-3672. Graduado em Administracédo de
Empresas e Empresario, Diretor Financeiro.



Socio 3

Sendo Matheus dos Santos Pessanha, residente na Rua Jabaquara, 21C -
Magalhdes Bastos - Rio de Janeiro — RJ, (21) 98430-0455. Formando em
Administracdo de Empresas, formado em software e assistente administrativo
pelo Senac. Experiéncia em faturamento hospitalar, emissdo de notas fiscais e

contas a pagar e receber.

Socio 4
Sendo Rayane da Silva Soares de Lima, residente na Rua Ocaibi, n° 146 - Rio
de Janeiro — RJ, (21)99437-5290. Formada em administracdo de empresas e

pos em contabeis, Diretora comercial.

Sécio 5
Sendo Thaiza dos Santos Oliveira, residente na Rua Curitiba 365, casa 3
Realengo - Rio de Janeiro — RJ, (21) 96469-7651. Formada em Gestdo de

Recursos Humanos, Chefia de RH.

2.4 — Dados do empreendimento

A Right Invest é localizada no centro do Rio de Janeiro, na Avenida Almirante
Barroso - n°95, CNPJ/CPF: 70.951.560/0001-74. A localizacao foi bem pensada
e planejada de forma que atendesse todos os tipos de cliente ndo importando

sua localizagdo, de maneira ha facilitar a chegada dos mesmos na empresa.

2.5 - Missao

Missao

A missdo da empresa € garantir que os patrimbnios dos clientes estejam
seguros, trazendo um retorno financeiro esperado e superando as expectativas
dos mesmos, fazendo uma prestacéo de servigo de risco com qualidade visando

a criacao de valor e sustentabilidade para a empresa.



2.6 — Publico Alvo

O foco alvo da nossa empresa € atrair clientes de baixa renda, proporcionando
formas de investimento com valores parcelados, dando a ele a oportunidade de
realizar seus pagamentos de forma que o valor caiba na sua renda mensal. A
empresa tem o objetivo de oferecer os melhores investimentos ao cliente visando
sua inovacdo de acordo com o perfil do investidor. Seu grande papel € atuar de
forma intermediaria na compra e venda de ativos financeiros, com uma ponte de

ligagdo segura entre o investidor e a bolsa de valores.

2.7 - Viséao

Ser uma Corretora lider em desempenho, destacando-se por buscar clientes que
querem investir apesar de terem uma renda considerada baixa ou média,
comprometidas com a satisfacdo dos clientes e parceiros, contando com uma

rede via aplicativo onde possa ser acompanhada em tempo real.

2.8 —Valores
Nosso grande diferencial é acreditar em pequenos investidores e dar a eles
melhores formas de compra e venda com transparéncia nas negociacdes

oferecendo acima de tudo confianga e seguranga aos nossos clientes.

2.9 — Setores de atividade
A Right Invest estd classificada no ramo de atividade de Intermediacdo

Financeira.

3.0 — Formas juridicas
O tipo de empresa adotado pela Right Invest é a Sociedade Limitada, por ser

uma forma juridica segura, com atuacao integrada dos socios.

3.1 - Enquadramentos tributarios

O enquadramento utilizado pela Right Invest é o Lucro Real, cujas vantagens

sdo: manutencdo dos relatorios econdémicos atualizados, relatorios fiscais,

8



balanco e balancete, guardam e organizacdo de documentos para atendimento
a fiscalizacdo (melhor identificacdo), compensacdo de prejuizo, beneficios

fiscais e tributos sobre o lucro liquido.

3.2 — Capital social
O valor estabelecido pelos socios da Right Invest ho momento de sua abertura
€ restrito considerando cada uma de suas quotas e respeitando solidariamente

todos os socios.

3.3 —Fontes de recursos
Nossas fontes de recursos serao feita através de dinheiro de bens e reservas

existentes e pré-pagamentos.

4.0 — Andlises de mercado

O mercado de corretora de valores nos Ultimos anos teve um crescimento
significativo no pais, fazendo com que as pessoas comecassem a investir
valores em determinados produtos que tivessem algum tipo de retorno, mudando
a educacao financeira dos seus clientes. A tecnologia acompanhou as corretoras
e logo existem aplicativos em que vocé consegue acompanhar em tempo real os
seus proprios investimentos.

Os clientes da RIGTH INVEST sao pessoas diversificadas de classes, mais em
escaldo de foco no cliente, nossa empresa visa nos clientes de baixa
rentabilidade, visando a apresentacdo de novas oportunidades de investimento
que a empresa fornece.

Visando clientes que costumam ser de média natalidade entre 30 a 60 anos
pegando da segunda aterceira idade. Na maioria a busca pelo investimento vem
sendo observada com constantes variacdes e diversificacdo, mais em percentual
de andlise, o sexo masculino vem crescendo disparadamente na busca pelo
investimento.

Desta forma a rentabilidade minima para investimento € o diferencial da RIGTH
INVEST que esta incluido no processo do investimento. Visando buscar todo tipo
de cliente, o foco principal € nos clientes de classe baixa, buscando assim

quebrar o tabu, onde s6 quem tem vida financeira alta podera ser um empresario
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de sucesso e sim dando a oportunidade para todos. O trabalhador que ganha
um salario minimo faz milagre. Por mais que pareca impossivel, da para sobrar

alguma coisa e garantir um futuro mais confortavel para a aposentadoria.

4.1 — Formas de investir conosco

Para estar contratando nossa empresa para investimentos, primeiro passo €
explicar para o cliente como a nossa empresa é voltada (assessoria financeira
que dispde de uma plataforma virtual para investimentos seguros) permitindo
que os clientes invistam em excelentes produtos disponiveis, mesmo que nao
tenham como ficar em acompanhamento no mercado. Segundo passo é
mostrando 0 nosso canal de comunicagdo de acompanhamento para que 0O
cliente possa ta escolhendo de que maneira ele prefere estar fazendo o
acompanhamento. Terceiro passo € esta identificando de quanto é a
rentabilidade mensal do cliente junto com o comprovante e documentos pessoais
do mesmo para estar comprovando a renda e assim mostrando os produtos que
a RIGTH INVEST oferece explicando suas formas de viabilidade de pagamentos

de acordo com sua renda mensal.

4.2 — Estudos dos concorrentes

Visando oferecer os melhores servicos aos nossos clientes, realizamos uma
pesquisa no mercado, a fim de descobrir como estamos posicionamos em
relacdo aos nossos concorrentes, possibilitando encontrar oportunidades e
pontos de melhoria.

Apds um mapeamento minucioso, verificamos o que as empresas fazem para se
destacar no mercado, suas formas de comunicacdo com o publico alvo, como
divulgam seus servigos e que tipos de resultados elas de fato estéo tendo.
Feito isso, extraimos pontos positivos do estudo realizado para aprimorar nossa
corretora em diversos aspectos.

Salientamos que nosso diferencial € a oportunidade para pessoas de baixa renda
e mais opgOes de pagamento, tendo em vista o0 mercado sendo fechado. Somos

uma empresa nova que entrou com alternativas melhores, mensagens
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dindmicas, mais intuitivas, onde é possivel resolver problemas com facilidade,
rapidez e baixo custo.

Todas as corretoras tém revolucionado o mercado de servigos financeiros. No
entanto todas brigam entre si para aumento da cartela de clientes e

investimentos.

Nossos maiores concorrentes:

. Toro
Investimentos

Investimentos

Opcoes de

=
i
o

investimento Sim Sim Sim Sim

variadas

Informagoes sem ) A ) i i
L Sim Nao Nao Nao Nao
complicagdo

Comparativo de ) ] ] _
Sim Sim Sim Sim Nao

investimentos

Recomendacodes

(S]]
o

variadas em tempo Sim Sim Nao Nao N

real
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4.3 —Fornecedores

FORNECEDOR CONTATO PRODUTO QUANTIDADE TELEFONE VALOR DESCONTO | VALORTOTAL
BYSHOW ALEXANDRE COMPUTADOR 20 (21)3569-1125 RS 2.000,00 10% RS 1.800,00

JAD INFORMATICA JORGE COMPUTADOR 20 (21)2485-8689 RS 2.650,00 4% RS 2.544,00

SEGURANCA ELETRONICA E MONITORAMENTO

RICARDO SERVICOS DE MANUTENQ&O (21)4442-2409 RS 1.750,00 1.750,00

BERNARDO SERVICOS DE MANUTEN[}E&O (21)2553-4108 RS 2400,00 2.400,00

LIMPEZA E CONSERVACAOQ

CRISTINA SERVICOS DELIMPEZAE CONSERVA[}E&O (21)2142-3248 1.545,00 1.545,00

ROBERTA SERVICOS DELIMPEZAE CONSERVA(,‘.E.O (21)2323-5154 1.620,00 1.620,00

INTERNET

VIVO ALESANDRA SERVICOS DE INTERNET (21)3635-5658 750,00

0l JEFERSON SERVICOS DE INTERNET (21)2326-6369 700,00 0% RS 700,00




MOVEIS

ADA ARQUITETURA CARMEN MESAS [ CADEIRAS 25 (21)3555-4983 RS 3.700,00 5%

ALBA MOVEIS LOURENCO MESAS / CADEIRAS 25 (21)2954-4848 RS 3.500,00 15%

REFRIGERACAO

EW CLIMATIZA(;KO ROBERTO AR CONDICIONADO (SPLIT) 7 (21)3762-4010 RS 7.500,00 8%

PRINSTARC CARLA AR CONDICIONADO (SPLIT) 7 (21)3924-6917 RS 5.500,00 5%

4.4 — Diferencial e Parcerias

Com o nosso diferencial analisamos que seria importante fazer parcerias com os
bancos, fazendo com que figuem muito mais faceis e viaveis 0s investimentos
dos clientes, aceitando todos os tipos de bandeiras e cartbes de crédito. Para
chegarmos a essa conclusdo fizemos uma pesquisa sobre quantas pessoas
utilizam cartdes de crédito nos dias atuais.

“52 milhdes de brasileiros usam o cartdo de crédito como forma de pagamento,
diz SPC Brasil Um terco dos usuarios de cartdo ndo sabe o limite; 96%
desconhecem as taxas de juros mensais, e 93% admitem o risco de gastar mais
do que podem O cartdo de crédito € uma das principais modalidades de
pagamento usadas pelos consumidores em todo o mundo e, no Brasil, ja sao
quase 52 milhdes de usuarios. E 0 que mostra uma pesquisa realizada pelo
Servico de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil) e pelo portal Meu Bolso Feliz em
todo o Brasil sobre os habitos de compra do consumidor e as vantagens e
desvantagens do cartdo de crédito. O estudo revela que 53% dos entrevistados
possuem cartdo, com uma média de quase dois por pessoa. Desse total, quase
metade (47%) parcelam as compras com esse meio de pagamento pelo menos
uma vez ao meés, principalmente no caso de roupas (48%), calcados (44%) e
eletrodomeésticos (44%).”

O principal foco da empresa € trabalhar e transformar a mentalidade, buscando
reverter 0S seus gastos em roupas, calcados e eletrodomésticos em
investimentos que facam o mesmo terem retorno financeiro de uma forma pratica

e eficaz.
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5.0 — Plano de Marketing

A empresa trabalhard com o marketing digital, através do aplicativo onde todos
0S seus investimentos podem ser vistos em tempo real, visando fazer uma
assessoria mais consistente entre empresa e cliente que mantenha um contato
diario nas davidas em que 0s nossos investidores possam ter. A divulgacéo sera
por meio das midias sociais, pois o publico alvo tem mais tendéncia em utilizar

0s celulares para ter acesso as informacdes.

5.1 — Descri¢cdo dos principais produtos e servi¢cos

A empresa Rigth invest é voltada em assessoria financeira, que dispde de uma
plataforma virtual para investimentos seguros. Ela oferece completa variedade
de produtos e servigos de intermediacdo financeira, inclusive com alternativas
de canais de atendimento que permitem a diversificacdo de portfolios e
controlam a exposigao ariscos deixando o cliente sempre conectado mesmo que
ele ndo tenha tempo para o acompanhamento, seguindo regras especificas e
padrbes de exceléncia em todos os mercados em que atua. Como ja citamos
acima temos um diferencial em oferecer nossos produtos e servigos, pois temos

um publico alvo e um atendimento diferenciado.

Principal produto: Assessoria financeira e plataforma virtual para investimentos.

Tendo em vista os principais produtos apontados, dentro deles temos:
Assessoria financeira - Agdes

*Acbes

*Aluguel de Agbdes

*Compra de agoes

*Termo e Futuro

*Opcdes

*Clubes de Investimento

«Oferta Publica de Acbes
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Derivativos Financeiros
sindices

*Taxas de Cambio

Fundos de Investimento
*Fundos de Investimento préprio com renda de um salario minimo.

*Fundos de terceiros

5.2 — Servicos

A empresa Rigth invest, vem oferecendo 6tima qualidade em atendimento,
produtos e servicos prestados, dentre eles estdo a forma de investimento ao
cliente que busca por uma assessoria financeira para investir em agdes. Temos
diversas formas de investimento, altos e baixos. Fica a escolha do cliente seu
investimento. Lembrando sempre que o marketing principal da nossa empresa €
mostrar ao publico que todas as classes soOcias podem estar sendo um
empresario de sucesso, enfatizando no publico de baixa renda onde séo os mais
desacreditados, mostrando a eles formas de investimentos, ac¢fes e forma de
pagamento com a taxa de salario minimo e oferecendo a opcdo do cartédo de

crédito.

5.3 —Valores para inicio de investimento

A Right Invest estabelece o valor para investimento no valor minimo de R$500,00
para pagamentos com parcelamento feito no cartdo de crédito trabalhando como
a chamada taxa zero de mercado, como a maioria das corretoras de valores vem
aplicando no mercado. Iremos adotar a taxa zero no chamado termo Float de
mercado que se refere ao dinheiro que fica parado na conta da corretora para
ser liquidado no dia seguinte e assim aplicado, gerando a instituicdo financeira

uma remuneracao legal.

15



5.4 — Estratégias Promocionais

Nosso intuito com estratégias promocionais é formar, manter e aumentar sua
carteira de clientes. Uma forma de deixar as coisas mais faceis é determinar
quem € o seu foco — e sim: foco € “quem” e ndo “o que”. Ouvir potenciais clientes
e identifique principais dores antes de oferecer qualquer coisa, 0 objetivo &
apresentar ao seu potencial cliente uma solugéo definitiva para o que ele colocou
como principal problema, neste momento a sua capacidade de argumentacéao,
raciocinio, conhecimento técnico e paixdo lhe dara a confianca necessaria.
Incentivar novos consumidores a experimentar e a comprar o servico, também
influenciar consumidores atuais, estimulando a fidelidade a Rigth Invest
aumentar a participacdo no mercado; apresentar inovacées de servico e valores

diferenciados da marca de seus concorrentes.

5.5 — Estruturas de Comercializacao

Iremos utilizar meios de comunicacédo para termos um alcance bem preciso e
eficaz, como nosso publico alvo sdo pessoas de baixa renda vamos utilizar a
nossa comunicagao com os cliente através das Tvs, Internet, Midias Sociais e
telefone. Com isso utilizaremos vendedores internos que possam fazer esse
contato diretamente entre empresa e cliente. Apos o cadastramento, cabe a nos
fazermos a melhor assessoria possivel para que a escolha da carteira de
investimento seja do perfil desejado. Através do nosso aplicativo os investidores
terdo informacdes atualizadas em tempo real para acompanhar como estéo os

seus investimentos, podendo nele mesmo tirar davidas e esclarecimentos.

5.6 — Localizacdes do Negocio

A empresa esta situada em um Centro Empresarial, localizado na Avenida
Almirante Barroso Centro, Rio de Janeiro - RJ. Este espaco conta com uma sala
comercial, com aproximadamente 83m?2 de &rea disponivel aos nossos
colaboradores e para o atendimento aos nossos consumidores. E um local que
nao requer um investimento inicial em mobilia e adequacbes para seguranca,

pois ja possui, estando incluso no aluguel.
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Localizada no bairro do Centro, a corretora é circundada por varias empresas do
ramo de crédito imobiliario, seguradoras e corretoras, escritorios de

contabilidade e bancos, o que proporciona um fluxo maisintenso de pessoas, na
regido onde o empreendimento esta instalado.

6.0 — Plano Operacional

O plano operacional funciona com o objetivo de nortear os profissionais nas suas
determinas fungcbes, descrevendo em detalhes todo o processo do trabalho
deles, buscando estabelecer o tempo exigido para obtencdo de resulto e
conclusbes dos servicos.

Através disso € importante deixar claro os todos os recursos financeiros que
precisam ser utilizados para a realizacdo do trabalho, os riscos para o0s

funcionarios e medidas preventivas para tais riscos.

6.1 — Layout ou Arranjo Fisico

17



6.2 — Capacidade Produtiva / Comercial / Servigos

A Rigth Invest trabalha com a prestacao de servicos em assessoria financeira e
investimentos em diversos tipos de produtos como: Acdo, Aluguel de Acdes,
Compra de Acdes, Termo e Futuro, Clube de Investimentos, Oferta Publica de
Acbes, indices, Taxas de Cambio, Fundos de Investimento préprio com renda de
um salario minimo e Fundo de terceiros. Cada setor trabalha com atendimento
de dois produtos e isso funciona por meio de contatos telefénicos ou pelo
aplicativo que estéa disponivel para o cliente, encontram-se cinco colaboradores
por departamento onde esta disponiveis computadores e telefones para
execucdo dos servicos e 0 acesso ao aplicativo caso tenha que atender pelo
mesmo. Podemos dizer que atendemos cerca de 300 clientes por dia nas

diferentes formas de atendimento.

6.3— Processos Operacionais

> Fluxo inicial para se tornar um cliente:
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Cadastro do cliente na
plataforma

Envio do 1° e-mail
confirmando a conta

Envio do 2° e-mail com
instrugdes

<

Liberacéo dos acessos
para iniciar 0s
investimentos

Cadastro de conta
corrente do cliente

Andlise de perfil de
investidor

> Fluxo de analise de perfil de investidor:

Identificagéo do cliente ao
Quiz de Investidor

Recebimento das
respostas do
questionario

Programagao automatica
identificando o perfil

Indicagé@o na plataforma
dos melhores
investimentos de acordo
com o perfil tragado

Envio de e-mail didatico

> Fluxo de andlise de novos produtos:

A

Finalizagdo do teste
informando se o cliente é
conservador, moderado,

arrojado ou agressivo

Andlise das tendéncias
econdmicas

Avaliacéo de riscos

Avaliacdo de prazos e
percentuais de lucros

e

Liberacdo do produto na

Aprovagdo da proposta

Implementagao das fases
de teste

6.4 — Necessidade de Pessoal

Cargos /Fungéo

Qualificagbes
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Gerente Financeiro

E o profissional responséavel pela gestio
de tributos, formacao do preco de venda,
auditoria, controle das contas a pagar,
controle das aplicagdes financeiras,
controle dos saldos bancarios,
administracé@o do fluxo de caixa e andlise

das demonstragdes financeiras.

Gerente Comercial

E necessario que possua um perfil de um
gerente de negocios, com lideranca,
sabendo, portanto recrutar, treinar e
motivar equipes, além de ter clara
percepcado do publico alvo a ser atingido
(clientes) e dos resultados esperados pela
empresa. Esse trabalho exige uma
interacdo entre coordenacao de equipes e

obtencéo de resultados.

Gerente de Marketing

E o profissional encarregado de realizar
pesquisas de mercado e desenvolver
estratégias que aumentem os resultados
da empresa.

Gerente Contabil

E o profissional planeja, organiza e
supervisiona & area contabil, visando
assegurar que todos os relatérios e
registros sejam feitos de acordo com o0s
principios e normas contabeis e
financeiras, dentro dos prazos e das

normas estabelecidas pela empresa.

Gerente Administrativo

E responsavel por supervisionar as
operacOes de apoio de uma empresa. Ele
colabora com a eficacia do fluxo de
informacdes e com a eficiéncia do
emprego dos recursos da organizagao.

Gerenciar e elaborar a manutengcdo de
planos de cargos e salarios

acompanhando o0os programas de
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Gerente de Recursos Humanos

treinamento, administracdo salarial, folha
de pagamento, beneficios registros,
controle de servicos prestados por
terceiros, administrar a rotina dos
empregados, desenvolver atividades em
equipe, oferecer treinamento e definir
poliicas e procedimentos de recursos
humanos, desenvolver e programar as
politicas de recursos humanos em toda a

unidade de negdcio.

Analista Financeiro

Elaborar processos de geracdo da analise
envolvendo a coletas de dados do
faturamento, analisar todas as operacgdes
da empresa, consultar a literatura para ver
exemplos de medidas adequadas, que se
tornardo indicadores reveladores de
problemas operacionais.

Analista de Sistema

Analisar, administrar sistemas
computacionais e por criar sistemas
proprios para empresas, baseado em suas
necessidades. Ele é responséavel pelas
analises, projetos de sistemas,
levantamentos de requisitos e regras de
negocio.

Analista Econdmico

Responsavel por contribuir para melhorar
o desempenho econdémico da empresa,
através do levantamento e andlise de
informacdes sobre o fluxo de caixa e

custos da empresa.

Analistas Administrativos

Realiza atividades da area administrativa
da empresa, coordenando os trabalhos,
analisando os sistemas de controles e
métodos administrativos em  geral,
participando do  planejamento  da
organizacdo e controle de fluxos de
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trabalhos, sendo objetivo em racionalizar
e aperfeicoar as atividades funcionais.

Estagiarios

Atuar com atendimento, elaboragcéo de
planilhas, confeccdo de relatorios,
organizacao de documentos,
preenchimento de formulario interno, ser
testado em situacdes reais de mercado,
em gue precisa elaborar planos e auxiliar
a empresa a resolver os problemas por

meio de consultorias e assessorias

Secretarias

Organiza, paga conta, datilografa,
classifica documentos, redigi cartas, se
comunica com clientes e auxiliares
externos do escritorio, além de,
possivelmente, fazer alguns afazeres

pessoais de seu chefe.

7.0 -

Plano Financeiro

Os investimentos fixos foram considerados todos 0s gastos que sdo necessarios

para que a empresa possa operar perfeitamente, adquirindo todos os bens que

necessitam para fazer com que a empresa funcione.

0

7.1 — Estimativa dos Investimentos Fixos

A — Equipamentos

N©° Descricao Qtde. | Valor Unitario Total

1 | Computadores 20 R$ 1.500,00 R$ 30.000,00
2 | Cameras 15 R$ 100,00 R$ 15.000,00
3 | Telefones 20 | R$ 150,00 R$ 3.000,00
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4 | Televisdo 10 R$ 1.130,00 R$ 11.300,00
Fones 10 R$ 60,00 R$ 600,00
6 | Monitores 10 R$ 300,00 R$ 3.000,00
SUBTOTAL (A) R$ 62.900,00
B — Mdveis e Utensilios
N©° Descricao Qtde. | Valor Unitario Total
1 | Mesas para Escritério 5 R$ 900,00 R$ 4.500,00
2 | Mesa de Reunido 1 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
3 | Lampadas 20 R$ 20,00 R$ 400,00
4 | Suporte de TV 10 R$ 80,00 R$ 800,00
5 | Armarios 3 R$ 400,00 R$ 1.200,00
6 | Estantes 5 R$ 300,00 R$ 1.500,00
7 | Sofa 2 R$ 1.000,00 R$ 2.000,00
8 | Portas 10 R$ 300,00 R$ 3.000,00
9 | Divisorias 30 R$ 130,00 R$ 3.900,00
10 | Cadeiras 40 R$ 500,00 R$ 20.000,00
SUBTOTAL (B) R$ 38.800,00
Todos os Investimentos Fixos (A+B) R$ 101.700,00

7.2 — Capital de Giro

E 0 montante que a empresa precisa para dar continuidade a operacionalizac&o

da mesma, financiando as vendas e o pagamento das despesas.

7.3 — Contas a Receber (Calculo do prazo médio de vendas)

Neste topico explicaremos como serao 0s prazos para pagamentos dos clientes.

Como iremos trabalhar com cartdo de crédito, o banco repassara os valores em

30 dias, portanto, ndo havendo necessidade de mais dias.

Prazo médio de

vendas

(%)

NUmero de Dias

Média Ponderada

em dias

A vista

0
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A prazo (1) 100% 30

30

Prazo médio total

30 dias

7.4 —Fornecedores (Célculo do prazo médio de prestacdo de servigos)

Demonstracdo dos prazos de pagamentos das prestacdes de servicos em que

os fornecedores realizaram na empresa.

Prazo médio de (%) Numero de Dias Média Ponderada
vendas em dia
A vista 50% 0 0
A prazo (1) 50% 30 15
Prazo médio total 15 dias

7.5 — Célculo da necessidade liquida de capital de giro em dias

NUmeros de Dias

Recursos da Empresa fora do seu caixa

1. Contas a Receber — prazo médio de vendas

30 dias

2. Estoques — necessidade média de estoque

Subtotal 1 (Item 1+2)

30 dias

Recursos de Terceiros no caixa da empresa

3. Fornecedores — prazo médio de servi¢cos

Subtotal 2

Necessidade Liquidade Capital de Giro em dias
(Subtotal 1 — Subtotal 2)

30 dias
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7.6 — Caixa Minimo

Representa o capital minimo para que a empresa financie

iniciais.

suas operacoes

1. Custo Fixo Mensal

R$ 158.360,48

2. Custo Variavel Mensal

R$ 51.000,00

3. Custo Total da Empresa

R$ 209.360,48

4. Custo Total Diario

R$ 6.978,68

5. Necessidade Liquida de Capital de Giro em dias

30 dias

Total de caixa minimo (Item 4 x 5)

R$ 100.000,00

7.7 — Capital de Giro (Resumo)

Investimentos Financeiros R$

A — Estoque Inicial R$ 100.000,00
B — Caixa Minimo R$ 100.000,00
Total do capital de giro R$ 200.000,00

7.8 —Investimentos Pré Operacionais

S&0 os investimentos em que a empresa devera fazer antes de dar inicio as

atividades da empresa.

Investimentos Pré Operacionais R$
Despesa de Legalizagéo R$ 2.500,00
Obras Civis R$ 80.000,00
Divulgacéo R$ 10.000,00
Treinamento R$ 5.000,00
Outras despesas R$ 50.000,00
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Total de Investimentos Pré Operacionais R$ 147.500,00

7.9 —Investimento Total (Resumo)

Descricdo dos Investimentos Valor (R$) (%)
1. Investimentos Fixos R$ 101.700,00 22,65%
2. Capital de Giro R$ 200.000,00 44 53%
3. Investimentos Pré Operacionais R$ 147.500,00 32,70%
Total: (1 +2 + 3) R$ 449.200,00 100%
Fontes de Recursos Valor (R$) (%)
1. Recursos Proprios R$ 1.000.000,00 100%
2. Recursos de Terceiros -
3. Outros -
Total: (1 +2 +3) R$ 1.000.000,00 100%

8.0 — Estimativa dos Custos de Comercializagéo
Nesse demonstrativo iremos informar 0s gastos que sao de impostos e

comissoes de operadores.

Descricao (%) Faturamento Custo Total

Estimado

26



1. Impostos

Impostos Federais

Simples - R$ 300.000,00

IRPJ - R$ 300.000,00

PIS - R$ 300.000,00

COFINS - R$ 300.000,00

CSLL - R$ 300.000,00

Impostos Estaduais

ICMS - R$ 300.000,00

Impostos Municipais

ISS 2% R$ 300.000,00 R$ 6.000,00

Subtotal 1 2% R$ 300.000,00 R$ 6.000,00
2. Gastos com Vendas

Comissoes 5% R$ 300.000,00 R$ 15.000,00

Propaganda 10% R$ 300.000,00 R$ 30.000,00

Taxa de cartédo de - R$ 300.000,00

crédito

Subtotal 2 15% R$ 300.000,00 R$ 45.000,00

TOTAL (1+2) 17% R$ 300.000,00 R$ 51.000,00

8.1 — Estimativa dos Custos de Mao de Obra

Neste topico demonstraremos 0s custos sobre a mao de obra da organizagéo.

o (%)de Encargos
N°de Salario o
Funcéao Encargo Sociais Total (R$)
Empregados | Mensal (R$) o
s Sociais (R$)
Gerente
, , 1 R$ 5.719,46 8% R$ 457,55 R$6.177,01
Financeiro
Gerente
_ 1 R$ 4.980,00 8% R$ 398,40 R$ 5.378,40
Comercial

27




Gerente de
) 1 R$ 4.500,00 8% R$ 360,00 R$ 4.860,00
Marketing
Gerente Contabil 1 R$ 5.900,00 8% R$ 472,00 R$ 6.372,00
Gerente
o ) 1 R$ 3.500,00 8% R$ 280,00 R$ 3.780,00
Administrativo
Gerente de
Recursos 1 R$ 9.000,00 8% R$ 720,00 R$ 9.720,00
Humanos
Analista
_ _ 2 R$ 4.000,00 8% R$ 640,00 R$ 8.640,00
Financeiro
Analista de
) 2 R$ 3.500,00 8% R$ 560,00 R$ 7.060,00
Sistema
Analista
. 2 R$ 4.500,00 8% R$ 720,00 R$ 9.720,00
Econdmico
Analistas
o ) 2 R$ 4.100,00 8% R$ 656,00 R$ 8.856,00
Administrativos
Estagiéarios 5 R$ 1.500,00 8% R$ 600,00 R4 8.100,00
Secretarias R$ 1.500,00 8% R$ 240,00 R$ 3.240,00
Corretores 10 R$ 2.500,00 8% R$ 2.000,00 | R$ 27.000,00
TOTAL 31 R$ 101.299,46 8% R$ 8.103,95 | R$ 109.403,41

8.2 — Estimativa do Custo de Depreciacao

Neste topico iremos apresentar 0s bens que ao decorrer do tempo serao

depreciados.

Informacdes Gerais

Nome do Bem: | Computadores
Tempo médio de vida til: | 4 anos
Valor do Bem: | R$ 1.500,00
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Céalculo:

Depreciagao Anual: R$ 1.500,00 /4 anos = R$ 375,00 ao ano.

Depreciagdo Mensal: R$ 375,00/ 12 meses = R$ 31,25 ao més.

_ _ Valor do Bem Vida atil Depreciacdo | Depreciagéo
Ativos Fixos
(R$) em Anos Anual (R$) Mensal (R$)
Méveis e
. R$ 38.800,00 5 Anos R$ 7.760,00 R$ 646,66
Utensilios
Equipamentos | R$ 62.900,00 4 Anos R$ 15.725,00 | R$1.310,41
Total R$ 101.700,00 9 Anos R$ 23.485,00 | R$1.957,07

8.3 — Estimativa dos Custos Fixos Operacionais Mensais

Os custos fixos séo todos os gastos que ndo se alteram em funcdo do volume

de producéo ou da quantidade vendida em um determinado periodo.

Descricéo Custo Total Mensal (R$)
Aluguel R$ 4.000,00
IPTU R$ 1.000,00
Agua R$ 1.000,00
Energia Elétrica R$ 2.000,00
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Telefone R$ 1.500,00
Pré-Labore R$ 10.000,00
Manutencao de Equipamentos R$ 5.000,00
Salarios + Encargos R$ 109.403,41
Material de Limpeza R$ 700,00
Material de Escritorio R$ 800,00
Taxas Diversas R$ 10.000,00
Servicos de Terceiros R$ 6.000,00
Depreciagao R$ 1.957,07
Outras Despesas R$ 5.000,00

Total

R$ 158.360,48

8.4 — Demonstrativo de Resultado

Apos reunir as informagBes sobre as estimativas de faturamento e os custos

totais (fixos e variaveis), € possivel prever o resultado da empresa, verificando

se ela possivelmente ira operar com lucro ou prejuizo.

Quadro Descricao (R$) (%)
1.Receita Total com Vendas R$ 300.000,00 -
2.Custos Variaveis Totais R$ 51.000,00 17%
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Custos com Materiais (CMV) -
8.0 Impostos sobre Vendas R$ 6.000,00 2%
8.0 Gasto com Vendas R$ 45.000,00 15%
3.Margem de Contribuicao R$ 249.000,00 | 34%
8.3 4.Custos Fixos Totais R$ 158.360,48 | 63,59%
5.Resultado Operacional R$ 90.639,52 | 36,40%

8.5 —Indicadores de Viabilidade

8.5.1 — Ponto de Equilibrio

O ponto de equilibrio representa o quanto a empresa precisa faturar para pagar
0S gastos.

Calculo:

PE = 158.360,48 / 249.000,00 = 0,63

indice de Margem de Contribuicdo = 300.000,00 — 51.000,00 / 300.000,00 = 0,83

PE = 158.360,48 / 0,83 = R$ 190.795,75

8.5.2 — Lucratividade

E o indicador que nos mostra o lucro liquido em relagcdo as vendas.
Lucratividade =90.639,52 / 300.000,00 * 100 = 30,21 %
8.5.3 — Rentabilidade

E um indicador de atratividade dos negocios, pois mede o retorno do capital

investido aos socios.
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Rentabilidade = 90.639,52 / 1.000.000,000 * 100 = 9,06 % ao ano.

8.5.4 —Prazo de Retorno do Investimento

Assim como a rentabilidade, também é um indicador de atratividade. Indica

(0]

tempo necessario para que o empreendedor recupere o que investiu em seu

negocio.

Prazo do Retorno do Investimento = 1.000.000,00 / 90.639,52 = 2 anos

9.0 — Analise SWOT

Forcas

e Boalocalizagéo, Centro do Rio de Janeiro, Av. Almirante Barroso - n° 95
Proposta inovadora e barata de investir aos clientes

e Plataforma online e pelo aplicativo em tempo real para o cliente acompanhar
seu investimento

Fraguezas

e Mercado novo e inexplorado
e Marca nova no mercado

Oportunidades

e Explorar a principal proposta de investimentos com o uso do cartdo de crédito
e Atrair pessoas de baixa renda
e Reeducacao do uso do cartdo de crédito

Ameacas

e Falta de confiabilidade na empresa por ser nova
e Concorrentes

Riscos consideraveis nos investimentos
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10.0 - Referéncia
https://www.spcbrasil.org.br/uploads/st_imprensa/release_cartao_de_credito.pdf
DIA: 20 DE MAIO

https://blog.luz.vc/como-fazer/como-fazer-o-plano-de-marketing-de-um-plano-de-
negocios/
DIA: 13 DE MAIO

https://www.treasy.com.br/blog/missao-visao-e-valores/
DIA: 15 DE MAIO
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http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/pesquisa-de-mercado-o-que-e-e-
para-gque-serve.

DIA: 29 DE ABRIL
https://youtu.be/UxjkOR5tNbk
DIA: 14 DE MAIO

https://www.infojobs.com.br/artigos

Dia: 20 de NOVEMBRO
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