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RESUMO

Contabilidade de Custos compreende-se no processo de detectar e tratar custos
de produgao que contribuam para o produto final de uma empresa. Por esse motivo, esse
tipo de contabilidade € mais utilizado no setor industrial. Sdo englobados custos como
matéria-prima, maquinas, mao de obra, energia elétrica, transportes, producéo,
embalagem, marketing, comercializagc&o, entre outros. Em uma industria, sdo muitos os
motivos que envolvem a composigcao do custo do produto final e, por isso, a unica forma
de determinar esse custo € com uma contabilidade voltada especialmente para tal
finalidade. Sendo assim, a contabilidade industrial ou de custos permite que uma
instituigdo conhega exatamente o total de gastos para produzir um determinado item,
podendo utilizar esses dados para calcular o valor de revenda, a margem de lucro e tem
uma das ferramentas mais importantes que é o controle estratégico.

Palavras-chave: Contabilidade de Custos, Controle e decis6es gerenciais.

ABSTRACT

Cost Accounting is the process of detecting and treating production costs that
contribute to a company's final product. For this reason, this type of accounting is more
used in the industrial sector. Costs such as raw material, machinery, labor, electricity,
transport, production, packaging, marketing, sales, among others, are included. In an
industry, there are many reasons that involve the composition of the cost of the final
product and, therefore, the only way to determine this cost is with accounting especially
for this purpose. Thus, industrial or cost accounting allows an institution to know exactly
the total expenditures to produce a certain item, being able to use this data to calculate
the resale value, the profit margin and has one of the most important tools, which is the
strategic control.

Keywords: Cost Accounting, Control and Management Decisions.



INTRODUGAO:

Com o crescimento da industria e do mercado os empresarios foram obrigados a

buscar melhorias para continuarem introduzidos no mercado competitivo, entao
comecaram a melhorar as condi¢goes para ampliar seu patriménio, foi por volta da
evolugado industrial que surgiu a Contabilidade de Custos, para poder suprir tais
necessidades.
Contabilidade de Custos serve para controlar, orientar e tomar decisbes gerenciais a
respeito dos custos da entidade e determina a lucratividade de uma operagédo, auxilia
com os valores padrdes e orgcamentos, auxilia também no planejamento e o no processo
decisorio no que produzir, comprar, investir entre outros.

E um instrumento eficaz pela necessidade de os empresarios continuarem no
mercado, pois ela promove o crescimento da entidade, trazendo informacgdes relevantes
e oportunas para serem usadas em decisdes gerenciais.

Contabilidade de Custos é importante na formagao do prego de venda de um
produto ou servigo, € uma pega gerencial no meio competitivo de mercado, e tem uma
das ferramentas mais importantes que € o controle estratégico.

A industria estudada usa a contabilidade de custos para verificar se realmente tém
tido uma gestdo eficaz e adequada, prolongando sua permanéncia no mercado. A
agilidade nas ag¢des para o processo de tomada de decisdes é um fator muito importante

para o futuro da mesma.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo, sdo apresentados os conceitos e classificagdes dos conteudos
usados para a formagao da pesquisa, sendo eles importantes para uma boa finalidade
da mesma.

Foram levantados conceitos técnicos sobre a Contabilidade, Sistemas de
Produgéo, Formagao de Prego, Contabilidade de Custos, Métodos de Custeio e Gestao
de Custos, base tedrica essencial para o entendimento e desenvolvimento do estudo de

caso.



1. CONTABILIDADE

A Contabilidade € uma Ciéncia social aplicada, que tem como objeto de estudo o
patrimdnio de instituigdes fisicas e juridicas. Sendo assim, os autores a seguir classificam
a contabilidade de diferentes formas.

Segundo Barros (2005, p.17) “A contabilidade € uma ciéncia social que estuda e
pratica as fungdes de controle e de registro relativas aos atos e fatos da Administragéo e
da Economia. E, desse modo, a ciéncia que trata do controle do patriménio das
entidades.”

Para Basso (2011, p.26), que complementa o conceito de Barros, o conceito de

contabilidade é:

Contabilidade, como conjunto de ordenado de conhecimentos proprios, leis
cientificas, principios e métodos de evidenciagao proprios, € a ciéncia que
estuda, controla e observa o patriménio das entidades nos seus aspectos
quantitativo (monetario) e qualitativo (fisico), e que, como conjunto de
normas, preceitos, regras, e padrdoes gerais, se constitui na técnica de
coletar, catalogar, e registrar informagdes de suas variagdes e situagao,
especialmente de natureza econdmica e financeira e,
complementarmente, controla, registra e informa situa¢des impactantes de
ordem socioambiental decorrentes de agdes praticadas pela entidade no

ambiente em que esta inserida.

Para Santos et al (2004, p.26) que, além de conceituar a contabilidade, ainda

complementa com a responsabilidade que os profissionais da area dispdem:

Contabilidade é uma ciéncia factual social. A natureza social da
Contabilidade traduz-se na preocupagéo pela compreensdo da maneira
com que os individuos ligados a é&rea contabil criam, modificam e
interpretam os fendémenos contabeis, sobre os quais informam seus
usuarios; representa a realidade que deve ser observada por esse ramo
do conhecimento humano.

Para Bruni, Fama (2004, p.22) a Contabilidade pode assumir diferentes formas,

apresentadas a seguir:

Contabilidade Financeira: Condicionada as imposigbes legais e
requisitos fiscais;

Contabilidade Gerencial: voltada a administragdo de empresas, ndo se
condiciona as imposi¢des legais, tem o objetivo de gerar informagdes Uteis
para a tomada de decisoes;

Contabilidade de Custos: Voltada a analise dos gastos realizados pela
entidade no decorrer de suas operagoes.



Figura - Sistemas de informagdes gerenciais

2. CONTABILIDADE DE CUSTOS

A Contabilidade de Custos esta dentre muitos ramos da contabilidade, sendo ela
essencial para a continuidade das empresas. Aplicada corretamente, e também nutrida
de informacdes, explana os custos e o lucro da producédo, tornando-se uma forte aliada
na gestdo da organizagao e uma base de informagdes para as demonstracdes contabeis.

Segundo Lawrence (1977), citado por Bruni, Fama (2004,p.24) a Contabilidade de
Custos pode ser definida como um “processo ordenado de usar os principios da

contabilidade geral, para registrar os custos de operagao de um negécio.”

A contabilidade de Custos é uma atividade que se assemelha a um centro
processador de informagdes, que recebe (ou obtém) dados, acumula-los
de forma organizada, analisa-os e interpreta-os, produzindo informacdes
de custos para diversos niveis gerenciais. (LEONE, 2000, p.21)

A figura, demonstra a ideia de que a contabilidade de custos obtém os dados e gera
informacoes

Figura - A Contabilidade de custos como um centro processador de informacgdes.
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Fonte: Leone (2000, p.21)

2.1 CLASSIFICAGAO DOS CUSTOS

Segundo Wernke (2001) os custos sao classificados de duas maneiras: Quanto
a identificacao, eles podem ser denominados em custos diretos ou indiretos; quanto ao
volume de producao, eles podem ser denominados como variaveis ou fixos.

Bruni, Fama (2004), Leone (2000), Perez Junior, Oliveira, Costa (2005) e
Wernke (2001) separam custo direto de custo indireto da seguinte forma:

Os custos diretos sdo aqueles que podem ser denominados no processo de
produgcdo, ndo havendo necessidade de rateio ou emprego de recursos, sendo
perfeitamente mensuraveis de forma objetiva. Normalmente é formado pela mao-de-
obra envolvida no processo de producgéo, a Matéria prima usada no processo, o frete de
entrega e a embalagem.

Custos indiretos sdo aqueles que, por ndo serem facilmente denominados,
devem ser rateados e alocados. Sdo os gastos que a organizagao tem para operar, mas
que nao tem relagao direta com o produto, pois podem relacionar-se com os diversos

setores e diferentes ramos da organizagao.



Para Perez Junior, Oliveira, Costa (2005) Custos Variaveis sao aqueles custos
diretamente relacionados a quantidade produzida, aumentando se a produc¢ao cresce, e

diminuindo se a produgao atenua.
Segundo Perez Junior, Oliveira, Costa (2005, p.24) os custos variaveis possuem

as seguintes caracteristicas:

a. seu valor total varia na proporgéao direta do volume de produgéao
b. o valor é constante por unidade, independentemente da quantidade
produzida.

c. a alocagao aos produtos ou centros de custos €, normalmente, feita de
forma direta, sem a necessidade de utilizagado de critérios de rateios.

De acordo com Perez Junior, Oliveira, Costa (2005) os custos fixos sao os que
permanecem constantes dentro de uma capacidade instalada, independendo do volume
de producao. Assim, esses custos permanecem no mesmo valor independentemente da
quantidade produzida, e possuem as seguintes caracteristicas:

a. valor total permanece constante dentro de determinada faixa de produgao;

b. o valor por unidade produzida varia a medida que ocorre a variagédo no
volume de produgéo, por tratar de um valor fixo diluido por uma quantidade
maior;

c. sua alocagao para os departamentos ou centros de custos necessita, na
maioria das vezes, de critérios de rateios determinados pela administragao;

d. a variagao dos valores totais pode ocorrer em fungao de desvalorizagao da
moeda ou por aumento ou redugéo significativa do volume de produgéo.
(PEREZ JUNIOR, OLIVEIRA, COSTA, 2005, P.22)

Nas figuras seguintes, Wernke (2001, p.15) representa em graficos a diferenga entre
custos fixos e variaveis, do ponto de vista do processo de produgao.

Figura - Representacgéao grafica de custos fixos e variaveis em um periodo.
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Fonte: Wernke (2001, p.15)



Na figura, os custos fixos totais seguem constantes conforme o numero de
unidades produzidas, sendo que os custos variaveis aumentam na mesma proporgao
que o numero de unidades produzidas em um determinado periodo.

Koliver (2008) sugere que os custos fixos e varidveis se modificam quando sédo
observados de diferentes perspectivas.

Figura - Representacéo esquematica dos custos variaveis
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Fonte: Koliver (2008, p.70)

Na figura, o Koliver (2008) demonstra os custos variaveis de duas perspectivas
diferentes: na entidade como um todo, os custos variaveis se modificam
proporcionalmente conforme a producéao, porém, quando se observado por unidade, ele
se mantém fixo.

Figura - Representagdo esquematica dos custos fixos
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Fonte: Koliver (2008, p.66)



Na figura, Koliver (2008) demonstra que os custos fixos, quando observados
diante da perspectiva da entidade como um todo permanecem fixos, diferentemente se

observado somente por unidade produzida, fazendo com que ele varie.

2.2 CUSTOS COM DEPRECIAGAO

Entre os custos diretos fixos, ha o custo com a depreciagao, sendo que o termo
depreciagao se conceitua, segundo a NBC T 16.9, publicado no CFC (2008, p.2) como
“a reducdo do valor dos bens tangiveis pelo desgaste ou perda de utilidade por uso,
acao da natureza ou obsolescéncia.”.

Segundo Ribeiro (2010, p.242) “a depreciagao é a diminuicdo parcelada de valor
que sofrem os bens de uso da empresa em decorréncia do desgaste pelo uso, da agéo
da natureza e da obsolescéncia.”.

Para se avaliar a vida util de um bem do Ativo Imobilizado, seqgundo a NBC T
16.9, publicado pelo CFC (2008) deve-se considerar os seguintes fatores: Capacidade
de geragéao de beneficios futuros, desgaste fisico ocasionados por fatores operacionais
ou nao, obsolescéncia tecnoldgica, limites legais ou contratuais sobre o uso ou
exploragao do ativo.

A depreciacao conta com diversos métodos de apuracao, sendo eles, conforme
a NBCT 16.9, publicado pelo CFC (2008):

* Linear,;
+ Saldos decrescentes;
* Unidades produzidas.

Neste estudo, foi utilizado o método linear de depreciar os ativos imobilizados,
consistindo basicamente, segundo Ribeiro (2010, p.244), “na aplicagdo de taxas
constantes durante o tempo de vida util estimado para o bem.”. Para se obter a taxa de

depreciacao, deve-se seguir a seguinte formula:



100% / Tempo de vida util do bem = Taxa de depreciagao

A partir da taxa de depreciagao, tem-se a porcentagem que sera depreciada em
um certo periodo, levando em consideragdo o tempo de vida util do bem e também o

valor residual ao término da depreciacéo.

2.3 CUSTOS COM PESSOAL

Os custos com pessoal sao todos os gastos que a organizagao tem com os seus
funcionarios, com ou sem vinculo na producdo. Esses custos podem ser denominados
como Custos com Mao-de-obra diretos (MOD), ou indiretos (MOI).

Vieira (2012, p.18) classifica custos com pessoal da seguinte forma:

A méao-de-obra é o elemento humano utilizado para a transformagdo dos
materiais diretos em um produto. As horas necessarias do pessoal ou da
quantidade de funcionarios diretos, utilizados no processo de fabricacao é que
determina o custo com méo-de-obra. E muito variavel a participacdo da mao-
de-obra no processo produtivo, pois depende do ambiente em que se utiliza.

MOD, segundo Martins (2008, p.133) é conceituada da seguinte forma:

Mao-de-obra Direta é aquela relativa ao pessoal que trabalha diretamente sobre
o produto em elaboragado, desde que seja possivel a mensuragdo do tempo
despendido e a identificagdo de quem executou o trabalho, sem necessidade
de qualquer apropriagéo indireta ou rateio. Se houver qualquer tipo de alocagao
por meio de estimativas ou divisbes proporcionais, desaparece a caracteristica
de “direta”.

Segundo Vieira (2012, p.19) o calculo da MOD se origina da seguinte forma:

Para calcular o custo da mao-de-obra direta & preciso calcular qual o valor a ser
atribuido por hora de trabalho, baseado na legislagédo e no contrato de trabalho.
Sao direitos do trabalhador: repouso semanal remunerado, férias, 13° salario,
contribuigdo para o INSS, remuneragao dos feriados, faltas abonadas, FGTS, e
outros garantidos por acordos ou convencgdes coletivas de trabalho das diversas
categorias profissionais.

De acordo com a citagdo de Vieira (2012), é necessario calcular o valor a ser
concedido por hora de trabalho, baseado na legislagao e no contrato de trabalho, que é

assinado na contratacdo do funcionario, pelas duas partes, e sempre deve estar de



acordo com a legislacao trabalhista referente. Martins (2008) indica o processo a ser
feito para chegar a essa informacao, mediante a aplicagao do quadro a seguir.

Quadro - Numero de horas trabalhadas que o colaborador oferece a empresa
Numero Total de Dias por Anos ou Meses Valores
(-) Repousos Semanais Remunerados

-) Férias

-) Feriados

=) N° maximo de dias a disposi¢do do empregador
X) jornada maxima diaria (em horas)

(=) N° maximo de horas a disposi¢cao por ano ou més
Fonte: Martins (2008, p.135)

(
(
(
(

Obtendo a informagédo do tempo que o empregado dispde a fungéo, deve-se
calcular a base de calculo do custo com MOD, ou seja, € somado ao salario base os
adicionais (Horas Extras, Comissao, etc.), e a insalubridade ou periculosidade (quando
se tem direito), para se chegar ao subtotal, que, somado as provisdes, FGTS, INSS,
outros impostos e previsdes, tem-se o total de custo com a MOD. Diante disso, Vieira

(2012), sugere o seguinte quadro a seguir.

Quadro - Base de calculo do custo com pessoal
DESCRICAO VALORES

Salario Base

( + ) Adicionais

( +) Insalubridade
Ou periculosidade
SUB TOTAL

(+) 13°salario
(+) Férias

(+) 1/3 s/ Férias
SUB TOTAL
(+)FGTS

(+)INSS

( +) Outros

( +) Previstes

TOTAL DE CUSTO C/ MOD
Fonte: Vieira (2012, p.19)




O tempo improdutivo também deve ser considerado, sendo ele denominado

Ociosidade.

Se a parada for obrigatéria por causa do tipo de produto que vem a seguir, como
€ o caso do tempo de preparagao das maquinas, podera ser interessante que
esse valor seja apropriado diretamente ao produto ou a ordem; isso se
realmente o produto elaborado tiver como requisito constante tal parada para a
preparacdo, fazendo parte da prépria programacédo de sua fabricagdo
(MARTINS, 2008, p.141).

De acordo com Martins (2008), existem as paradas normais para repouso, que
podem ser atribuidas a alguns funcionarios como um tempo para café, lanche, etc.; estas
também precisam de uma analise de procedimento a ser fixado. O autor garante que
normalmente sdo consideradas como se fossem produtivas, principalmente em ordens
de grande duracéo.

Os custos com a Mao-de-obra indireta, segundo Martins (2008) sdo aqueles
provenientes de empregados que precisam de alocagao ou rateio de seus salarios entre
os diferentes produtos ou diferentes ordens de producdo. Sao Exemplos: chefia,

supervisores e todos aqueles funcionarios com vinculos indiretos com a produgao.

3 SISTEMAS DE PRODUGAO

De acordo com Martins (2006), existem dois tipos de sistemas de produgdo em
uma organizacdo. Quando a organizacdo produz produtos sob encomenda,
diferenciados, ndo padronizados, ela usa o Sistema de Custeamento por Ordem de
Produgdo. Quando a organizagdo produz produtos em série, com uma producéo
continua, ela adota o Sistema de Custeamento por Processo.

De acordo com Leone (2000, p.235) “O Sistema de Custeamento por Ordem de
Produgao é o sistema de custos que acumula e registra dados de operagdes das fabricas
que trabalham sob o regime de encomenda.”

De acordo com Prates (2005, p.47) O sistema de custeamento por ordem tem

as seguintes caracteristicas:



Os custos sao apropriados e aplicados as ordens de produgéo, e em seguida os
custos destas sao divididos pelo numero de unidades nelas contidas, como
forma de apuragdo do custo unitario médio. E uma forma de custeio mais
complexa, pois se os produtos sao diferentes, geralmente os custos também
séo.

A figura a seguir, demonstra um fluxo de custo por ordem de produgéo.

Figura

- Fluxo dos custos do custeio por ordem de producdo
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Fonte: Prates (2005, p. 47)
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De acordo com a figura, o processo inicia com um pedido de venda, com base

na emissao de uma ordem de producgéo, sendo destinados ao custo da requisicdo de

materiais, MOD, e as taxas de custos indiretos fixos, que sdo acumulados em um

controle chamado ordem de produgéo, para chegar na definicdo do custo do produto

produzido.

Bruni, Fama (2004, p.157), adicionam que a “produgao sob encomenda ocorre

quando um servigco ou produto especifico € comercializado antes ou durante sua

elaboragdo. Geralmente, a elaboragdo ocorre segundo as especificacbes do

comprador.”



4 METODOS DE CUSTEIO

Conceituar e classificar os métodos de custeio € importante para a organizagao,
pois garante a forma correta de acrescentar os custos no prego final. Podem ser
denominados de duas formas: Custeio por absor¢ao ou Custeio Variavel.

Para Wernke (2001, p.20) o custeio por absorgao € o mais utilizado, fazendo com
que se atribua ao produto, uma parte dos custos indiretos. Para o autor, o Custeio por
Absorcao “consiste na apropriacdo de todos os custos de produgédo aos produtos, de

forma direta e indireta, mediante critérios e rateios.”

Para Perez Jr, Oliveira, Costa (2005, p. 68), “Custeio por absor¢do € o método
derivado da aplicagdo dos principios contabeis geralmente aceitos e €, no Brasil,
adotado pela legislagdo comercial e pela legislagao fiscal.”. E ainda colocam, que “nesse
método, todos os custos sdo alocados aos produtos fabricados. Assim, tanto os custos

diretos quanto os indiretos incorporam-se aos produtos.”

O custeio por absorcao € aquele que faz debitar ao custo dos produtos todos os
custos da area de fabricagao, sejam esses custos definidos como custos diretos
ou indiretos, fixos ou variaveis, de estrutura, ou operacionais. O préprio nome
do critério é revelador dessa particularidade, ou seja, o procedimento é fazer
com que cada produto ou produgao (ou servigo) absorva parcela dos custos
diretos e indiretos, relacionados a fabricagcdo. (LEONE, 2000, p.242)

Wernke (2001) aponta que as principais vantagens desse método séo:
consentimento com a legislagédo fiscal, sendo assim usado quando a organizagao
procura uns sistemas de custo integrado com a contabilidade, esse método permite a
apuracao do custo por centro de custos, ou seja, ele possibilita 0 acompanhamento do
desempenho de diferentes areas; ao absorver os custos de producdo, permite a
apuracao do custo total de cada produto.

Como desvantagem, Wernke (2001) cita a utilizagdo dos métodos de rateio para
compartilhar os custos entre os departamentos e/ou produtos, pois como esses métodos
nem sempre sédo objetivos, podem deformar resultados, penalizando alguns produtos e

beneficiando outros.



Bruni, Fama (2004), define o Custeio Variavel como um método questionavel do
ponto de vista dos principios e das normas contabeis, contudo, assume muita
importancia na tomada de decisdes relativas a custos e precos.

Para Martins (2008, p.198) “no Custeio Variavel, s6 sdo destinados aos produtos
os custos variaveis, ficando os fixos separados e considerados como despesas do

periodo, indo diretamente para o Resultado.”.

Este método considera apenas os custos variaveis de produgdo e de
comercializagdo do produto ou servigo como matéria-prima, MOD, servigos de
terceiros aplicados no produto, tributos sobre vendas, comissdes de venda, etc.
Os demais custos sao transferidos para a apuragéo do resultado como despesa,
sem serem apropriados aos produtos de fabricagao.

(WERNKE, 2001, p.29)

Wernke (2001) ainda adiciona que, em termos de vantagens e desvantagens,
podem ser levantados tais pontos sobre o Custeio Variavel:

*  Prioriza o aspecto gerencial, enfatizando a
rentabilidade de cada produto sem distor¢gdes ocasionadas pelo rateio dos

custos fixos;

* Nao é aceito pela legislagéo para fins de avaliagédo de
estoque;

* Nao envolve rateios, facilitando o calculo;

*  Exige uma classificagao rigida entre gastos fixos e
variaveis;

*  Se os custos fixos forem muito elevados, como nao
séo levados em conta, a analise do desempenho pode ser prejudicada, e deve

merecer consideragoes.

Martins (2008) ressata as razdes para que o custeio variavel ndo seja usado nos
balangos, pois esse custeio fere os principios contabeis, sobretudo o regime da
competéncia e a confrontagao, pois esses julgam inevitavel a apropriagao das receitas,
e delas reduzir todos os sacrificios envolvidos nessa obtencgao.

Com isto, ndo é adequado, conforme o custeio variavel, apurar todos os custos

fixos contra as vendas atuais, se parte dos produtos feitos s6 serdo vendidos



futuramente. atendendo aos principios, uma parcela dos custos fixos e variaveis também
tem de ter uma parcela jogados em datas de vendas futuras, e ndo exclusivamente

retirados de um resultado independente.

5 FORMAGAO DE PREGOS

Segundo Bomfim, Passarelli (2008, p.409) “adotar critérios adequados de
aprecamento € um procedimento fundamental para assegurar a rentabilidade
satisfatéria de um empreendimento, qualquer que seja seu porte ou o seu ramo de

atividade.”

O desenvolvimento de uma politica de pregos envolve a assimilagdo das forgas
de mercado, atuantes na estrutura de pregos vigentes, das estratégias
alternativas disponiveis e das provaveis repercussoes de quaisquer agdes da
empresa no mercado. Assim, por exemplo, o prego da industria pode ser visto
simplesmente como parte do prego do produto ao consumidor que ela pretende
obter. O quanto desse prego ao consumidor pode ser conquistado pela industria
dependera também do poder de barganha dos intermediarios com os quais ela
também esta concorrendo (SARTORI, 2004, p.14).

De acordo com Horngren, Datar, Foster (2004 apud MACEDO, ROSADAS,

2006), ha trés variagcbes que influenciam direta ou indiretamente o pregco em uma
organizagao: O Custos: Influenciam na oferta de produtos, pois quanto mais baixo for o
custo em relagdo ao valor pago pelo cliente, maior sera o lucro. Gestores que conhecem

bem seus custos, tem mais capacidade de barganha e de descontos.

* Concorrentes: Estar atento ao prego dos concorrentes € essencial. Os
mesmos produtos e até mesmo produtos alternativos ou substitutos podem afetar a
demanda por produtos e servigos da organizagao. Por isso, o prego da concorréncia &
uma chance para a formagao do prego de venda.

*  Clientes: influenciam o prego pois promovem mudangas na demanda de
um produto. Por isso, as organizagdes “eprecisam avaliar as decisées de precificacao
a partir do valor percebido por eles. Essa ética é individual de cada companhia, pois é

de dificil mensurar, e necessita de uma avaliacao de mercado.



Segundo Hinterhuber (2010), de modo geral, as estratégias de precificagcéo
podem ser apontadas em 3 grupos:

*  Precificagdo com base nos custos;
*  Precificagdo com base na concorréncia;

*  Precificagdo com base no valor percebido pelo cliente.

Para Macedo, Rosadas (2006) A contabilidade de custos € um dos métodos de
custeio mais simples de se administrar, e € um dos mais usados pelas empresas.
A énfase em cobrir os custos também a torna atraente quando é preciso
estabelecer pregos para trabalhos nao rotineiros. Ao preparar um orgamento, as
empresas que utilizam essa abordagem conduzem uma analise detalhada de
todos os custos que esperam encontrar. Depois, acrescentam uma
porcentagem de lucro ao custo total. Se o resultado for mais alto do que os
precos concorrentes para servi-los da mesma qualidade, elas podem abaixar

essa porcentagem, porém raramente a reduzem abaixo do que consideram sua
margem de lucro basica (MACEDO, ROSADAS, 2006, p.13).

Na Precificagdo com base nos custos, pode-se apontar 3 distintas formas de
precificacédo: Pelo custo pleno, pelo custo marginal ou mark-up, ou pelo capital investido.

A precificagao pelos custos plenos, segundo Sartori (2004, p.85) “baseia-se na
aplicagao de todos os custos do produto acrescido da margem de lucro.”. Ou seja, deve-
se adicionar os custos variaveis, os custos de transformacao e as despesas com vendas,
para se alcangar o Custo de Produgdo e Venda, que acrescido da porcentagem dos
impostos e do lucro, sobre o possivel preco de venda, tem-se o valor a ser cobrado pela
organizagao.

A precificacdo pelo Mark-up, € uma taxa que visa aumentar a porcentagem dos
custos e despesas, ao custo de aquisicdo do bem ou o custo de produgado que,
juntamente com a porcentagem do lucro esperado, e diminuida de 100%, forme a taxa
Mark-up, que para finalizacdo do calculo, deve dividir o valor unitario de aquisicdo da
mercadoria, ou os custos com a produgdo; confirmando o que descreve Wernke, que

classifica o mark-up da seguinte forma:

A taxa de marcagao ou mark-up € um indice aplicado sobre o custo de um bem
ou servigo para formagdo do prego de venda. Tem por finalidade cobrir os
fatores, como tributagdo sobre vendas (ICMS, IPI, Cofins ou Simples),
percentuais incidentes sobre o prego de venda (comissdes sobre vendas,



franquias, comissao da administradora do cartdo de crédito etc.), despesas
administrativas fixas, despesas de vendas fixas, custos indiretos de produgao
fixos e margem de lucro (WERNKE, 2001, p.130).

Precificar um produto com base no retorno sobre o capital investido é, segundo
Sartori (2004, p.88) “uma determinagao de precos que atingem determinadas metas no
lucro. Essas metas podem ser expressas em unidades monetarias ou como
porcentagem das receitas.”

Para Bruni, Fama (2004, p.334) “O emprego desse método permite estimar o
preco, com base em taxa predeterminada de lucro sobre o capital investido.”

Para os autores Bruni, Fama (2004), a férmula para calcular a taxa de retorno

exigida sobre o capital investido é:

P=(CT+R%xCl)/V |

Onde CI é o capital investido, CT sdo os custos totais, R% € o lucro em
percentual pretendido, P € o prec¢o sugerido, e V € o volume de vendas estimado.

Para Hinterhuber (2010) a precificagdo com base nos custos, e somente neles,
€ ruim para a organizagao, pois ela ndo leva em consideragdo fatores externos e
qualitativos que possam intervir nesse valor. Diferentemente se analisarmos a
concorréncia ou o valor percebido pelos clientes, sendo que a precificagdo baseada na
concorréncia, tem como pontos fortes o facil acesso as informag¢des dos concorrentes.

Para Macedo, Rosadas (2006), ela € importante para se manter competitivo no mercado.

A Concorréncia é uma influéncia que o apregamento com base na
demanda, com base no custo e com base no lucro ndo levam em
conta. O aprecamento com base na concorréncia toma como base
de preco o que as outras empresas concorrentes cobram, fazendo
com que o prego escolhido seja igual, maior ou menor que 0s
rivais. Em algumas ocasides, podemos determinar os precos
através de propostas cujo objetivo é ganhar dos concorrentes
(SARTORI, 2004, p.94).



Neste Contexto, Sartori (2004, p.95) dispdem que a precificagdo com base na

concorréncia cobre diversas estratégias, como:

Costumeiro: Respeita-se o prego tradicionalmente praticado para o produto ou
preco padronizado. Sua pratica parte da suposigao de que os consumidores nao
aceitardao um valor diferente daquele que estdo acostumados a pagar. Sua
pratica prevalece quando a situagdo de marketing desestimula as empresas a
determinar precos que sao diferentes do que normalmente é cobrado, ou
redundariam em alteracdo em como os clientes pagam.

Promocional: Essa estratégia corresponde a determinagcdo e comunicacéo de
forma temporaria, de precos mais baixos de produtos selecionados. Depois do
periodo de promog¢ao, os pregos voltam ao normal, mais elevado, motivo pelo
qual esse tipo de aprecamento, algumas vezes, é chamado de “altobaixo”. De
forma extrema, essa estratégia apresenta-se no que se conhece como
apregamento de lider de perda, que corresponde ao apregamento de produtos
selecionados bem abaixo daquilo que os concorrentes normalmente cobram, de
forma a atrair os consumidores.

Preco baixo todo dia: Corresponde a uma estratégia que exige o
estabelecimento de pregos sempre baixos, € ndo da lugar a pratica do
“altobaixo”, o que reforga a imagem dos concorrentes como praticantes de
precos altos, ao mesmo tempo em que fortalece os relacionamentos com os
clientes que querem saber que estdo pagando um prego razoavel em todas as

suas compras.

Hinterhuber (2010) argumenta, que a precificagdo com base nos valores da
concorréncia, so € favoravel se os produtos ndo forem diferenciados.

Na precificagdo baseada na perspectiva do cliente, a organizagao sempre deve
juntar a precificagdo, com técnicas de marketing que salientam o diferencial daquele
produto, afirmando o que sugerem Hinterhuber, Bertini (2012) de que esse método de
precificacdo alinha os interesses da empresa e do cliente, e que quanto maior ¢é a
percepcao do cliente para os beneficios do produto, maior sera o valor que a
organizagao pode cobrar por ele.

Para Hinterhuber (2010, p.112) para se mensurar o valor sob a perspectiva do

cliente, existem os métodos:

Entrevistas com Especialistas: especialistas da prépria empresa (como o
representante sénior da geréncia de produtos, o executivo de contas sénior, 0s
departamentos de precificacdo, vendas, controladoria, e finangas) podem
estimar o valor percebido pelo cliente para novos produtos por meio de testes
de laboratério ou sessbes de brain-storming. Deve-se buscar consenso. Se
especialistas de dentro da empresa possuem visdes divergentes ou ambiguas



sobre o que constitui valor para o cliente, ndo ha base para construir estratégias
de precificagao que reflitam valor.

Medicao de Valor por meio de focus group: Clientes em grupos de 5 a 15
podem ser consultados para avaliar a importancia e o impacto do conceito de
um novo produto. Os focus group sdo um meio importante para ouvir a voz do
consumidor e podem ser utilizados para obter uma faixa de precos estimada
para novos conceitos.

Analise de valor durante o uso: Pode ser realizada uma pesquisa com o0s
clientes para que se avaliem grupos de potenciais produtos que podem ser
oferecidos. Cada oferta deve constituir em uma série de atributos especificos, e
os niveis desses devem variar sistematicamente dentro do grupo ofertado. Os
respondentes sao questionados a fornecer um ranking de sua preferéncia de
compra para cada um dos produtos ofertados. Uma analise estatistica é entdo
utilizada para identificar o valor que cada respondente deu a cada produto. Essa
analise conjunta é provavelmente a ferramenta mais utilizada para mensurar o
valor percebido pelo cliente. Tem a vantagem de permitir as empresas capturar
valores intangiveis do produto (como marca, reputagao e outros) e o valor de
atributos que podem trazer resultados poucos confiaveis quando os clientes sao
questionados diretamente (como o valor da entrega confiavel, qualidade
superior dos servigos etc.). Mas tem a desvantagem de nao conseguir medir o
valor de atributos néo incluidos no questionario da pesquisa.

Classificagdo por Nivel de Importancia: Solicita-se aos clientes que
respondam a um questionario indicando a importancia de um grupo de atributos
novos e dos ja existentes de determinados produtos e sua satisfagdo com eles.
As respostas a essas questdes sdo entdo utilizadas para estimar o valor
percebido pelo cliente para os produtos existentes e os novos. O valor percebido
pelo cliente é considerado mais alto quando sua importancia percebida para um
conceito novo é alta e, simultaneamente, a satisfagdo com o produto atual é
baixa. Se conduzida exaustivamente, a classificagdo por nivel de importancia
ajuda as empresas a identificar casos em que os requisitos dos clientes sao
atendidos em excesso e casos em que os clientes ainda estdo necessitando
solugbes mais satisfatorias.

A precificagdo com base nos custos pode utilizar de base para os outros dois,
pois, sabendo os custos, a organizagdo pode comparar o valor percebido pelo cliente e
pela concorréncia, com os custos sugeridos pelos métodos de custo, fazendo com que
a organizacao tenha uma boa flexibilidade na hora de orgar o precgo para o cliente, bem
como maleabilizar descontos e promogdes para conseguir mais vendas.

Para Cram (2007) existem 8 estratégias que dao apoio as organizagbes
cobrarem mais pelos seus produtos, sem perder a venda para concorrentes com pregos
mais baixos.

*  Oferecer um produto genuinamente superior, deixando clara a

superioridade;

i Realcar os riscos de uma escolha de um custo mais baixo;



*  Mostrar aos clientes que as vantagens do produto compensam a

desvantagem;
*  Apresentar opgdes por faixa de preco;
i Estimular a comunicagao boca a boca dos clientes;
e Utilizar as cores como padrdes;

¢  Defender os sinais transmitidos no prego.

Com isso, pode-se observar que a precificagdo pode variar bastante de empresa
para empresa e sempre deve ser auxiliado com técnicas de venda que ajudem a

evidenciar o prego baixo, ou os subsidios e qualidades que justifiquem os precos altos.

5 GESTAO DE CUSTOS

Gerenciar perfeitamente os custos em uma empresa faz com que o profissional
crie ferramentas para gerenciar a organizagado. Para Bruni, Fama (2004) a gestdo de
custos visa a tomada de decisdes no futuro, criando subsidios de apoio ao processo de
tomada de decisoes.

Com isso, os custos amontoados de diferentes formas, podem gerar
informacgdes pertinentes a contabilidade gerencial, assim sendo: a margem de
contribuicédo, o ponto de equilibrio, a margem de seguranca, rotatividade de estoques e

0s custos com estoques.

5.1 MARGEM DE CONTRIBUIGAO

A Margem de contribuigéo, é o valor que o produto, ou o total de uma produgao
vendida, colabora para quitar os custos e despesas fixas e também para a formagao do
lucro.

Segundo Wernke (2005, p.99) “A Margem de Contribuicdo pode ser conceituada
como o valor (em $) que cada unidade comercializada contribui para, inicialmente, pagar
os gastos fixos mensais da empresa e, posteriormente, gerar o lucro do periodo.”

Segundo Vieira (2012) a Margem de Contribuicdo unitaria é calculada mediante



a seguinte férmula:

Mcu = PVu - Cvu - DVu

Onde: MCu = Margem de contribui¢ao unitaria;
PVu = Prec¢o de venda unitario;
CVu = Custos variaveis unitarios;
DVu = Despesas de vendas unitarias

Nesta Férmula, a Margem de Contribuigdo € igual a diferenga entre o prego de
venda unitario, o custo variavel unitario e as despesas variaveis unitarias. Para calcular
a Margem de Contribuigdo total, tem-se que multiplicar a Margem de contribuicao

unitaria com a quantidade vendida.

5.2 PONTO DE EQUILIBRIO

O Ponto de Equilibrio € o montante que deve ser vendidp de produtos
produzidos, considerando um lucro nulo, para que todos os custos sejam pagos.

Segundo Wernke (2001, p.49) “O ponto de equilibrio representa o nivel de
vendas em que a empresa opera sem lucro ou prejuizo. Ou seja, 0 numero de unidades
vendidas no ponto de equilibrio € o suficiente para a empresa pagar seus custos fixos e
variaveis, sem gerar lucro.”

Para Wernke (2001, p.49), a representacao do ponto de equilibrio se caracteriza

pela figura a seguir.



Figura - Representacéo do ponto de equilibrio
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Fonte: Wernke (2001, p.49)

Na figura, o ponto em que as receitas totais e os custos totais se encontram, se
caracteriza como o Ponto de Equilibrio.

Segundo Wernke (2001) o ponto de equilibrio pode ser informado de trés
maneiras: Ponto de Equilibrio Contabil, Ponto de Equilibrio Financeiro e Ponto de
Equilibrio Econémico.

Para Bruni, Fama (2004, p.254) o ponto de equilibrio contabil € a “representagao
do volume (em unidades ou em $) de vendas necessario para cobrir todos os custos e
no qual o lucro é nulo.” Para os autores, a férmula para calcular o de equilibrio

contabil & a seguinte:

PEC = Custos Fixos / MCu

Onde: PEC é Ponto de Equilibrio Contabil, e MCu é Margem de Contribui¢do Unitaria.

Para Wernke (2001, p. 52) no ponto de equilibrio financeiro “calcula-se o nivel
de atividade (quer em unidades, quer em valor monetario) suficiente para pagar os
custos e despesas variaveis, os custos fixos (exceto a depreciag¢ao) e outras dividas que

a empresa tenha que saldar no periodo”. Sendo que a formula para calcular é a seguinte:

PE f = Custos Fixos — Depreciagdes + Dividas do Periodo / MCu




O ponto de equilibrio econdmico adiciona a formula do ponto de equilibrio
contabil o lucro desejado, fazendo com que seja calculado mediante a aplicagdo da

seguinte formula, conforme Wernke (2001, p.53).

PE e = Custos Fixos + Lucro desejado / MCu

O ponto de equilibrio € uma ferramenta muito util para o gestor da organizagéo,
pois delimitada o minimo que a empresa deve vender para nao ter prejuizo, podendo

também ser um 6timo método para simulagdes.

5.3 MARGEM DE SEGURANCA OPERACIONAL

A margem de seguranga, segundo Wernke (2005, p.135) € “o volume de vendas
que supera as vendas calculadas no ponto de equilibrio. Representa quanto as vendas,
em unidades ou em valor, podem cair sem que a empresa passe a operar com prejuizo.”

A margem de seguranga, segundo o conceito de Wernke (2005, p.137) é
calculada mediante a seguinte formula:

| MSO = Vendas Totais — Vendas no PEc |

5.4 ROTATIVIDADE DOS ESTOQUES

Mensurar a rotatividade dos estoques, ou giro dos estoques, € bastante importante
para monetizar a quantidade que o estoque gira ao ano.
Para Pozo (2004, p.47) a rotatividade de estoques se conceitua da seguinte

forma:

E a avaliacdo do capital investido em estoques comparado com o
custo das vendas anuais (R), ou da quantidade média de materiais
em estoque dividido pelo custo anual das vendas. A rotatividade,
este é o termo mais comumente utilizado tanto pelas empresas
multinacionais como pelas nacionais, € expressa por meio da
quantidade que o valor de estoque gira ao ano, ou seja, o valor
investido em estoque ou sua quantidade de pecas que atendera
um determinado periodo de tempo.



O Autor acrescenta:

Para calcularmos a rotatividade, é necessario possuirmos o valor
dos estoques e dividirmos pelo custo anual de vendas. O valor de
estoque pode ser utilizado em quantidades monetarias ou
quantidades de pecas. O custo anual de vendas representa o valor
anual das vendas menos a mao-de-obra e as despesas gerais, que
praticamente se resumem nos custos dos materiais comprados no
ano. (POZO, 2004, p.47)

Para Pozo (2004, p.48) pode-se calcular o giro de estoques mediante a seguinte
formula:
R =CVIE

Onde: R = Rotatividade; CV = Custo das vendas Anuais; E = Estoques

A partir destes conceitos e a formula, pode-se mensurar a rotatividade de
estoques, para que com isso, haja um gerenciamento da situagao operacional da

organizacgao.

5.5 CUSTOS DOS ESTOQUES

Os custos com os estoques devem ser perfeitamente averiguados dentro de
uma organizagao, pois nele esta um valor imobilizado que afeta diretamente no retorno
da organizagéo.

Para Horngren, Foster, Datar (2000) “Gerenciar estoques e materiais € muito
importante porque, em média, os custos dos materiais sdo responsaveis por mais de
50% dos custos totais das empresas fabris e por mais de 70% dos custos das empresas
varejistas.”.

Para Martins e Alt (2006, p.177) “podemos classificar os custos de manter
estoques em trés grandes categorias: custos diretamente proporcionais a quantidade
estocada; inversamente proporcionais a quantidade estocada e independentes da
quantidade estocada.”

De acordo com Martins e Alt (2006 p.178) “os custos diretamente proporcionais
ocorrem quando os custos crescem com o aumento da quantidade média estocada.” O
autor ainda acrescenta que “por exemplo, quanto maior o estoque, maior o custo do

capital investido.”



Os custos diretamente proporcionais, segundo Martins e Alt (2006) podem ser
separados em 2 subgrupos: o Custo de Capital, que € o valor investido no estoque; € 0
Custo de Armazenagem, que seria a propria armazenagem, perdas € 0 manuseio.

O custo de capital para Martins e Alt (2006, p.179) é calculado de acordo com a

seguinte formula:

Custo de Capital =i x P |

Onde: i = taxa de juros correntes; P= Pre¢co de Compra ou custo de fabricagéo

Os custos inversamente proporcionais, para Martins e Alt (2006, p.180) séo:

Sao os custos ou fatores de custos que diminuem com o aumento do estoque
médio, isto é, quanto mais elevados os estoques médios, menores seréo tais
custos (ou vice-versa). Sdo os denominados custos de obtencéo, no caso de
itens comprados, e custos de preparagdo, no caso de itens fabricados
internamente.

Os Custos independentes, segundo Martins e Alt (2006, p.182):

Sao aqueles que independem do estoque médio mantido pela empresa, como,
por exemplo, o custo do aluguel de um galpao. Ele geralmente € um valor fixo,
independentemente da quantidade estocada. Como os custos fixos independem
da quantidade estocada, sua unidade dimensional é medida em unidades
monetarias por unidade de tempo.

De acordo com o autor, os custos totais com os estoques sao calculados de
acordo com a seguinte formula:

CT=(CA+ixP)X(Q2)+ (CP)X(D/Q)+CI+DXP |

Onde: CT = Custo Total; CA = Custo de Armazenagem; i = taxa; P= Prego de Compra;
Q= Lote; CP = Custo de obtencao ou preparacéo; D = demanda de unidades; Cl= Custo
inversamente proporcional.

Com isso, pode-se calcular os custos totais com a armazenagem dos produtos, fator

consideravel para se calcular o valor total dos produtos.



CORPO DO TRABALHO/DESENVOLVIMENTO

De acordo com o estudo desenvolvido nesta pesquisa, pode ser observada a
importancia da contabilidade de custos para a industria, cujo principal objetivo € auxiliar
o gestor na tomada de decisé&o.

Perante a necessidade crescente da melhoria de resultados, a contabilidade de
custos veio da necessidade de avaliar estoques na industria e apurar os custos seja de

produtos vendidos, gastos com produgao ou calcular o valor de um determinado produto.

CONSIDERAGOES FINAIS

No mundo competitivo, as empresas estdo se vendo mais preocupadas para
continuarem no mercado e fazer a diferenca no seu ramo. As organizagbes possuem
cada vez mais a obrigacao de ter uma boa gestdo de seus custos, pois esta € uma das
grandes maneiras de encarar os concorrentes, que por muitas vezes, ndo estao
preparados. O que nao deve acontecer € a empresa ter como meta, reduzir custos, mas
nao ter planejamento adequado, ou um bom controle de informagdes e do sistema, para
poder realizar isso de fato.

Existe uma preocupacdo dos Contadores, Auditores e Fiscais em fazer da
contabilidade de custos um meio para solucionar problemas do calculo monetario dos
estoques e do resultado, e ndo de torna-la apenas um instrumento de administracéo. Por
nao utilizar sua grande capacidade gerencial a contabilidade de custos tera um
desenvolvimento mais acentuada por um determinado periodo de tempo, devido a
evolugdo das empresas, com o distanciamento logico entre o administrador, empresas e
ativos, a contabilidade de custos passou a ser encarada como uma eficiente forma de

apoio no desempenho dessa nova missao
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