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A Pandemia do novo Corona virus 19 demandou adaptagdo nos processos de ensino da
formacdo em Odontologia, incluindo os processos avaliativos. O objetivo do trabalho foi
adaptar o instrumento e o processo de avaliacdo do trabalho em equipe realizado na
disciplina Promocgéo da Saude Bucal 3 do curso de graduagdo em Odontologia durante a
pandemia, para aplicacdo por meio digital, tendo em vista estimular e sensibilizar os
estudantes para a importancia do trabalho em equipe. Foi realizado um relato da experiéncia
da avaliacéo realizada nos semestres de 2020.1, 2020.2 e 2021.1, com a participacéo de 164
discentes do curso de graduacdo em Odontologia do Centro Universitario Sdo José.
Verificamos que foi possivel adaptar e aplicar com éxito o instrumento de avaliagéo para a
plataforma Google Forms. O engajamento foi classificado como O engajamento dos
albnes-estudantes no trabalho em equipe foi reduzindo no decorrer dos semestres, revelando um
melhor engajamento em 2020.1 e um menor engajamento em 2020.24-%. A participacao do

trabalho em equipe foi avaliada como excelente em 66% no semestre 2020.1, tendo sido

avaliada razoavel apenas 4% dos alunos. No semestre 2020.2, a participacdo foi avaliada

como excelente 39,40% e boa por 36,35% dos estudantes. No semestre 2021.1 foi avaliada

como excelente 67% dos estudantes e 0% avaliada como insatisfatoria.

Palavras-chave: ensino, trabalho em equipe, avaliagdo, saude coletiva

ABSTRACT

INTRODUCAO

Em margo, no ano de 2020, a Organizagdo Mundial de Saide (OMS) declarou Pandemia do
Novo Corona virus. Muitas medidas foram adotadas para a protecdo da vida e diminuicao

do contagio. Nesse contexto, o Ministério da Educacdo (MEC) autorizou a substitui¢do das



aulas presenciais por aulas remotas realizadas através de plataformas digitais, segundo a
Portaria n® 343, de 17 de mar¢o de 2020 (MEC, 2020).

A disciplina Promocéo da Saude Bucal 3 (PSB 3) do curso de graduagdo em Odontologia do
Centro Universitario S&o José, entre outras institui¢des brasileiras, adotou o Problem Based
Learning (PBL) e a Problematizacdo (BERBEL, 1996) como ferramenta de ensino para
ajudar seus alunes-estudantes a adquirir as competéncias essenciais a sua formagdo, tendo
sua implementagdo sob o registro CAAE: 05756919.7.0000.8144 do comité de ética em
pesquisa.

A “nova” realidade imposta pela situacdo pandémica demandou adaptagéo nos processos de
ensino da disciplina, incluindo os processos avaliativos. Portanto, se tornou essencial a
adaptacdo da ferramenta de avaliacéo do trabalho em equipe utilizada na disciplina PSB 3,
para que pudesse ser aplicada de forma remota, tendo em vista estimular e sensibilizar os

alunes-estudantes para a importancia do mesmo.

O Trabalho em equipe, competéncia a ser desenvolvida pela disciplina PSB 3, esté presente
no Sistema Unico de Sadde (SUS) e é considerado essencial para o bom desempenho do
trabalho das equipes de salde da Estratégia de Satde da Familia (ESF). Na ESF, o cirurgido-
dentista trabalha juntamente com médicos, enfermeiros, auxiliares de enfermagem, agentes
comunitarios de salde, assistente pessoal, psicélogos, tornando o atendimento
multidisciplinar, bem como nos demais processos de trabalho: visita domiciliares, reunides
de equipes, entre outras (KELL, 2010); e por esta razdo se torna tdo relevante o

desenvolvimento dessa competéncia.

De acordo com as novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC), o cirurgido-dentista deve possuir formacdo generalista,
humanistico, ético, apto a trabalhar em equipe, proativo, empreendedor, comunicativo,
critico, reflexivo e consciente, para atuar em todos os niveis de atencéo a salde, com base
no rigor técnico e cientifico. Deve também ser capacitado ao exercicio de atividades
referentes a salde bucal da populagdo, pautado em principios éticos, legais e na compreensdo
da realidade social, cultural e econdbmica do seu meio, dirigindo sua atuacdo para a

transformacéo da realidade em beneficio da sociedade (MEC/ CNE, 2021).



O objetivo do presente trabalho foi relatar a experiéncia da disciplina PSB 3 do curso de
graduacdo em Odontologia do Centro Universitario Sdo José, em seu esforgo para adaptar o
processo de avaliagdo do trabalho em equipe durante a pandemia, tendo em vista sua

aplicagdo por meio digital.

RELATO DE EXPERIENCIA:

A disciplina PSB 3, de natureza tedrica e pratica, possui trés tempos de aula com duragéo de<
cinquenta minutos, totalizando duas horas e cinquenta minutos semanais; e compde a grade
do quarto periodo do curso de graduacdo em Odontologia. Os estudantes matriculados na
disciplina sdo organizados nos pequenos grupos tutoriais, formando as equipes de trabalho
compostas por, no minimo 10 e, no maximo 13 alunesdiscentes; mediados pela professora
da disciplina e pela equipe de monitores (CARVALHO, 2021).

A avaliagdo do trabalho equipe durante o periodo pandémico foi realizada nos semestres:
2020.1, 2020.2 e 2021.1. No semestre de 2020.1, 27 alunes-estudantes participaram da
avaliacdo, no semestre 2020.2, foram 66 alunes-estudantes participantes; e no semestre de
2021.1, 71 alunesestudantes, totalizando 164 discentes — n (164). Este total corresponde a

100% dos atunes-estudantes matriculados na disciplina nos trés semestres.

A metodologia do processo de avaliagdo dividiu-se em cinco etapas:

Primeira etapa: Adaptacdo do instrumento

O instrumento de avaliagdo utilizado pela disciplina PSB 3 foi adaptado de Pereira &
Bordenave (2010), que se propde a estimular a participacdo no trabalho em equipe,
identificar como cada estudante percebe o trabalho da sua equipe, permitir que cada membro,
ao avaliar seus resultados, consiga observar os pontos positivos e negativos da sua
participacéo; e possibilitar, dessa forma, uma autorreflexdo sobre os aspectos que precisam

ser desenvolvidos — suas fragilidades; bem como identificar suas potencialidades.

Os critérios propostos por Pereira & Bordenave (2010) sdo 10, e todos estdo incluidos na
avaliacdo. S&o eles: Participacdo no trabalho em equipe; cumprimento das ‘’regras do

trabalho’’; atitude correta, lealdade e respeito aos direitos alheios; Interesse demonstrado
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pelo trabalho; Contribuicbes pessoais; Método de trabalho, organiza¢do e disciplina;
Persisténcia, esforco e boa vontade; Imaginagdo, originalidade, iniciativa; Esportividade,

alegria, bom humor; Desembaraco e seguranga nas discussdes ou apresentacéo dos trabalhos.

O primeiro critério se refere ao quanto o aluno participou ativamente no desenvolvimento
do trabalho da sua equipe. O segundo é correlacionado as regras, ou seja, cumprimento dos
pactos estabelecidos e compromisso com o trabalho. O terceiro critério avalia as atitudes e
comportamento do aluno com a sua equipe. O quarto se refere ao interesse demonstrado
durante as aulas. O quinto é atribuido as contribuicBes pessoais, ou seja, as vivéncias e
experiéncias pessoais compartilhadas com a equipe. O sexto critério refere-se a capacidade
de organizacdo e disciplina do estudante, nos métodos utilizados para a realizacdo do
trabalho. O sétimo avalia a_—persisténcia, o esforco e a boa vontade do estudante. O oitavo
critério, a imaginacdo, a originalidade e a iniciativa. O nono avalia a esportividade, a alegria,
e 0 bom humor do estudante na sua relagdo com a equipe. O décimo e Ultimo critério se
relaciona ao dominio dos contetdos e desempenho do estudante durante a apresentacdo dos
trabalhos da equipe. Todos os critérios foram pontuados individualmente com um escore de
zero a dez, classificado nas seguintes categorias: 0 a 3,9 — insatisfatorio; 4,0 a 5,9 — razoavel,
6a7,9—bome; 8,0a 10,0 — excelente.

O instrumento de avaliacdo foi adaptado para a plataforma Google Forms.— —Foram
construidos 15 formulérios, 03 para 2020.1, 06 para 2020.2 e 06 para 2021.1, personalizados
para cada equipe.



Figura 1. Exemplo de formulario

Segundaetapa: Apresentacdodoinstrumentor

No inicio de cada semestre letivo foi realizada uma aula expositiva, onde era apresentado o
instrumento de avaliacdo, cada critério, o “peso” da avaliagdo na composi¢do da nota final
do aluno, que correspondeu a 20%, o prazo para o preenchimento, de 24 horas a partir do
recebimento do link, bem uma demonstracdo do passo a passo para realizar todo o

preenchimento.
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Neste momento eram esclarecidas as duvidas e as regras que permitiriam a invalidacdo da
avaliagdo, como por exemplo, a identificagdo de um padrdo de repeticdo dos valores
atribuidos a cada guesitecritério.

Terceira etapa: Aplicacéo do instrumento

ApoGs a primeira avaliacdo do semestre (Teste avaliativo 1 — TA1), o instrumento era
distribuido em cada equipe para os alunes-discentes por meio de link eletrdnico; com prazo
de 24 horas para ser preenchido.

Para ser obtida a nota de cada critério, utilizamos a seguinte formula, representada nda
Equacéo 1:

Soma das notas

Nuamero total de alunos — 1
Equacéo 1.

éoguantogue oaluno recebeudeneta de cadaumdos seus pares, dividido pelo nimero total de aluresestudantes,
excluindo 1, pois o proprio aluno ndo se autoavalia.

de cada aluno, que é feita somando todas as netas-médias obtidas em cada critério, e-&

dividindoéa por 10, que é a quantidade de critérios avaliados, conformeme—€ Hustrade-na
figura4—Representado-da Equacéo 2:

o= MNC1 + MNC2 + MNC3 + MNC4 + MNC5 + MNC6 + MNC7 + MNC8 + MiNC9 + MNC10
- 10

Equacdo 2
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Nesta equacao©nee, M representa a média geral, NMCE representa a médianeta por critério, obtida na

equacéo anterior (Eq1) -totalizando, 10 critérios avaliados,

A avaliacdo correspondeu a 20% da composicdo da nota final do aluno. Para ser realizado

esse calculo foi necessaria a sequinte Equacdo 3:

P = Média geral. 2

Equacéo 3

Nesta equacdo, P representa a pontuacdo que o aluno ira ficar, que podera a ser até 2,0

pontos. Média geral, que foi obtida através da equacdo 2, multiplicado por 2, que é 0 peso

da avaliacdo realizada.

Quinta etapa: Feedback para os esstudantes

Os resultados da avaliagdo eramapresentados emaula{Figuras 42,3 4€5), paracadaequipe individualmente,
na semana seguinte a avaliacdo (Figuras 2 Xxxx3,4,5). Esse momento se configurava como um

espaco de troca entre 0s estudantes, a professora e a equipe de monitores da disciplina_onde

se discutia sobre as potencialidades e fragilidades dos estudantes e da equipe.

Figura 2. Apresentagéo do resultado da avaliagdo
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No semestre 2020.1, 66% dos estudantes foram avaliados com excelente participacdo no

trabalho em equipe, 25,92% com boa participacdo, 3,71 % com participacdo razoavel e

3,71% com participacdo insatisfatéria. Esse cenario é coerente com o que afirma Ballarim

(2013), que o trabalho em equipe desperta um maior interesse entre os alupesestudantes, gerando

uma corresponsabilizacao, criando autonomia e uma maior capacidade de planejamento em

diferentes cendrios de pratica.
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estudante, fundamentado pela teoria do envolvimento, formulada por Astin (1984), -onde este
o-envelvimento-é definido como a quantidade de energia fisica e psicoldgica que o aluno se dedicaa
experiénciaacadémica. Quanto mais tempo o estudante se dedicaas atividades; tante dentre guante,maior &
considerado o envolvimento académico desse estudante e, consequentemente, maior a

o-valor-da-aprendizagem e; desenvolvimento pessoal. -e-engajamento{(ASTHN-1984}
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Normam & Schimidt (2000), ressaltam gue a dimensdo do PBL é motivadora, desafiadora e

dindmica para o processo de aprendizagem dos discentes. Portanto, é coerente com o cenario

da disciplina PSB 3, onde os alunesestudantes apresentam um bom nivel de engajamento.

Para que o trabalho em equipe ocorra, é necessario que os participantes criem uma identidade«———
coletiva, a qual e—gual-é obtidae através das relacOes interpessoais em um determinado
espaco, onde é colocado no seu cotidiano, as acBes desenvolvidas em sua equipe
(BUSATTO, 2021).
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De acordo com Gomes (2007) a competéncia do trabalho em equipe impacta na atuacdo do

estudante na dimensdo da pratica e durante os periodos de estagio na rede publica; —Fei

[Comentado [P-PM5]: Formatgdo
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diferentes dimensdes no ensino odontoldgico, relacionadas ao engajamento de seus atures
estudantes e o processo de ensino-aprendizagem. Porém, ele afirma que é uma oportunidade

de crescimento e transformacdo para a odontologia como ciéncia e profissdo, especialmente

os desafios para a educago odontolégica durante a Pandemia- (SCAVUZZI, 2021)] = ‘ Comentado [ACEAN6]: USEI NA CONSIDERAGAO
FINAL

Costa em 2014, realizou um estudo que comprovou que existe uma correla¢do positiva e

estatisticamente significativa entre o envolvimento e rendimento académico. O que é
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exposto nos graficos apresentados, onde além de mostrar esse engajamento dos estudantes,

mostra a correlacdo com as notas atribuidas pela professora da disciplina_~(COSTA, 2014).

A seguir mostraremos a comparagao entre a média total do grupeequipe, somando todas as
notas e dividindo pelo nimero de integrantes da avaliagdo do trabalho em equipe e a nota
apresentada pela Professora da disciplina durante a avaliacdo da equipe. Essa comparacéo

foi feita para mostrar a coeréncia da avaliacdo dos al4res-estudantes com seus pares.

Para ser obtidos os dados dos graficos Il, 1l e IV foi necessario realizar uma formula,
representada na Equacéo Egq47:
Nota

Nuamero total de alunos
Equacéo 4

Onde M representa a média, NOTA representa a nota de cada aluno, somadas. E assim

obtivemos a média de notas de cada equipe.
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Gréfico 11. Comparacdo entre as notas atribuidas pelos membros da equipe e pela professora da disciplina

® Professora @ Equipe

Domingues afirma que a autoavalicdo é uma medida para indicar o bom futuro do
profissional, sendo consistente e confidvel. Ele também complementa dizendo que &
autoavaliacdo contribui para a aprendizagem de forma continua, pois ajuda o aluno a
identificar seus pontos fortes e fracos: (DOMINGUES, 2017).

Os discentes sdo capazes de se autoavaliar de forma séria, compromissada, consciente €
critica, desenvolvendo um sentimento de responsabilidade, de modo que os docentes possam
confiar em seus atunes-estudantes a possibilidade de desenvolver o seu prdprio desempenho
entendendo os seus fracassos e seus éxitos- (SILVA, 2007).
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Gréfico I11. Comparacéo entre as notas atribuidas pelos membros da equipe e professora da disciplina
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Vieira relata que a participagdo na autoavaliacdo revela no aluno um grande envolvimento

pessoal no processo de avaliacdo, conduzindo seu préprio processo de aprendizagem. 1sso é

coerente ao resultado dos graficos mostrados, pois quando o aluno é bem avaliado pela

professora da disciplina, ele tambhém se autoavaliou de forma justa: (VIERA, 2013).

A autoavaliacdo tem como caracteristicas a sua forga motivadora, o seu papel no estimulador

nos atunes-estudantes de uma consciéncia que séo as suas forcas e as suas fraquezas de modo

a que sejam capazes de, de uma forma independente. O aluno ¢é aqui entendido como o
protagonista de sua aprendizagem- (MARQUES, 2015).
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A educacdo problematizadora se opde a educagao bancéaria quando a primeira reconhece que
“uma pessoa so6 conhece bem algo quando o transforma, transformando-se ela também no
processo”. A busca pela solucdo de problemas implica a participagdo ativa e o didlogo
constante entre estudantes e Professores, em uma relagdo horizontal e dial6gica, na qual a
aprendizagem ¢é concebida como uma resposta natural do estudante o desfio da situagéo
problema (COSTA, 2017).

Gréfico IV. Comparacéo entre as notas atribuidas pelos membros da equipe e professora da disciplina

10
o | 80 9.0 83 87

Q

mProfessora OEquipe
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As equipes que mostram bom desempenho no trabalho em equipe, tiveram também bons
resultados em seu projeto final na avaliacdo da Professora. Para os altres-estudantes que
apresentaram desempenho insatisfatorio/ mediano, essa nota também refletiu na avaliagéo
da Professora da disciplina. Isso é coerente com o que Silva diz, o aluno reflete aquilo que é
resultado de todo o seu processo de aprendizagem, que quando é feito com éxito, é
reconhecido pelo docente- (SILVA, 2007).

Podemos ver em ambos os graficos que, as notas, faziam correspondéncia a nota da avaliagéo
da Professora. Isso é muito importante e condiz com o que Silva relatou, em que os
professores podem ter confianca na autoavaliacdo, os alunes—estudantes sdo capazes de
realiza-la de forma justa e que ndo atribuiram notas que néo fossem relacionadas com o seu
préprio desenvolvimento. Para muitos professores, os alunes-discentes tendem a se favorecer
com notas elevadas na autoavaliacdo, porém néo foi esse o cendrio que Silva apresentou. Os
resultados de nossa pesquisa também mostraram um quadro de resultados coerentes-
(SILVA, 2007).

CONSIDERAGCOES FINAIS

Foi possivel implementar e adaptar o instrumento de avaliacdo do trabalho em equipe nos

semestres 2020.1, 2020.2 e 2021.1, atingindo o0s objetivos propostos inicialmente,

cumprindo com éxito a funcdo avaliativa da disciplina. Nos trés semestres mais de 65%

avaliaram como excelente e boa participacdo e menos de 10% avaliaram como razoavel e

insatisfatdrio.

A singularidade da experiéncia de metodologias ativas como o PBL, auxilia de forma

positiva processo de aprendizagem dos discentes, de forma gue 0s mesmos se mostrassem

motivados, proporcionando a experimentacdo de um processo rico, criativo, participativo e

reflexivo sobre o problema exposto, buscando de forma construtiva sobre como é possivel

enfrentar as dificuldades expostas.
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O ensino a distancia resultou em diversos impactos negativos em diferentes dimensdes no

ensino odontolégico, relacionadas ao engajamento de seus estudantes e 0 processo de

ensino-aprendizagem. Porém, é também uma oportunidade de crescimento e transformacao

para a odontologia como ciéncia e profissao, especialmente os desafios para a educacao

odontolégica durante a Pandemia.
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