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1. INTRODUCAO

A moda plus size para as pessoas que estdo acima do peso, pessoas se
confunde com a histéria de Lane Bryant. A origem da moda plus size comeca
quando Lane fica vilva, comeca a trabalhar como costureira, porém como tem
sonho de construir uma grife para pessoas estdo acima do peso, e nhdao tem
condi¢cbes financeiras. Lane faz um empréstimo para abrir uma empresa de
moda plus size. A primeira loja de roupas criada por Lane Bryant foi em 1904.

No comeco sua loja fabricava roupas para todos os tamanhos e
publicos, porém uma de suas clientes ficou gravida, e solicitou que a estilista
produzisse roupas para gestantes, porém as roupas deveriam ser bonitas e
confortaveis. A partir do momento que a primeira peca foi produzida para a
essa cliente gestacional, obteve-se um grande sucesso no mercado.
Comecando assim, a producao da industria plus size.

A moda plus size comecgou a se expandir muito rapidamente. O lucro nas
vendas ultrapassavam 200 mil por ano, logo apds seu langcamento.

Antes do inicio da primeira guerra mundial, ndo havia nenhuma empresa
que fabricasse roupas para tamanhos grandes. Ao perceber a oportunidade e
com a sugestao de suas proprias clientes, surgiram novos modelos de roupas,
que iam até a numeracdo 56. Essas roupas com a numeracdo até o 56,
trouxeram algumas novidades para a moda da época.

Por causa da iniciativa da Lane Bryant em criar roupas com numeracoes
maiores, o0 mercado para roupas plus size cresceu rapidamente. Hoje ha
eventos, desfiles, concursos e até mesmo grifes com estilistas especializados
na moda plus size.

A Estilo Carioca € uma nova empresa que esta surgindo no mercado,
com a proposta de oferecer produtos de vestuario para pessoas que utilizam
numeracéo especial. Nossa loja tem como previséo de inauguracdo, em Julho
de 2018, ficara situada na Rua Coronel Tamarindo n°® 22 em Padre Miguel
préoximo ao Ponto Chic.

A loja Estilo Carioca surgiu da idéia de trés amigas que viram a
dificuldade de encontrar roupas com tamanhos maiores além que o mercado
oferece. Com isso, surgiu a idéia de montarmos uma loja para pessoas que

precisem de roupas com estilo plus size. Como o mercado de roupas plus size



esta em alta e grande evidéncia na midia, vimos assim uma grande
oportunidade de investir nesse ramo.

Viemos com a proposta de trazer as novas tendéncias de moda no estilo
plus size, com um pre¢o mais acessivel, e estar sempre inovando com nossos
produtos para que 0s nossos clientes, possam se sentir cada vez mais feliz ao
estar vestindo uma bela roupa. Nossa loja sera um grande sucesso, temos
planos de expandir nossa loja, investindo cada vez mais em propagandas tanto
nas redes sociais e midias, quanto no famoso boca-a-boca, além de estarmos
visando futuramente abrir uma rede de franquias de loja especializada somente

na moda plus size.



2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1 — RESUMO DOS PRINCIPAIS PONTOS DO PLANO DE NEGOCIO

A Estilo Carioca tem previsdo de inauguracdo em 2018 procurando
satisfazer a demanda do publico plus slize, que hoje esta em alta no mercado e
com grande tendéncia. E uma empresa de pequeno porte, localizada na cidade
do Rio de Janeiro, ficara situada na Rua Coronel Tamarindo n® 22 em Padre

Miguel préximo ao Ponto Chic.

Através da diversidade dos produtos plus size que ofereceremos em
nossa loja, estaremos sempre nos atentando se adequar as necessidades e
gostos de nossos clientes, procuraremos sempre estar em contato direto com
nossos clientes pedindo e aceitando sugestdes do que eles gostariam que
fossem melhorados ou modificados em nossa loja, com isso temos uma

excelente relacdo com nossos clientes.

2.1.1- DESCRICAO DO NEGOCIO

Nossa loja tem como publico-alvo mulheres que vistam do manequim 46
ao 74. As pessoas que se vestem a partir do manequim 46, encontram muita
dificuldade de encontrar roupas ideais para seu tipo de corpo. Devido a essa
dificuldade, s6 conseguem encontrar roupas adequadas para seu manequim,

em lojas especializadas em modas plus size.

Oferecemos uma linha de produtos com grande variedade de tipos e
modelos de roupas. Trabalharemos com roupas femininas, com tamanhos
especiais até o n° 74. Teremos em nosso estoque todos os tipos e modelos de
roupas, procuraremos estar sempre fazendo o mesmo modelo que esta em alta
no mercado da moda, nosso diferencial € que fazemos roupas voltadas ao
publico plus size. Entre os modelos de roupas que venderemos estéo: calcas,

bermudas, shorts, saias, blusas, vestidos, macacdes e muito mais.



2.1.2- NATUREZA DO NEGOCIO

A loja Estilo Carioca surgiu da dificuldade de encontrar roupas com
tamanhos maiores além que o mercado oferece. Com isso, surgiu a idéia de
montarmos uma loja para pessoas que precisem de roupas com estilo plus
size. Como o mercado de roupas plus size esta em alta e grande evidéncia na

midia, vimos assim uma grande oportunidade de investir nesse ramo.

Viemos com a proposta de trazer as novas tendéncias de moda no estilo
plus size, com um preco mais acessivel, novas tendéncias e estar sempre
inovando com nossos produtos para que 0s nossos clientes, possam se sentir
cada vez mais feliz ao estar vestindo uma bela roupa. Nossa loja sera um
grande sucesso, estamos com planos de expandir nossa loja, investindo cada
vez mais em propagandas tanto nas redes sociais e midias, quanto no famoso
boca-a-boca, além de estarmos visando abrir uma rede de franquias de loja

especializada somente na moda plus size.

2.2 -LOGOMARCA

Q\
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Colito Qvaoca

Moda Plus Size

2.3 — DADOS DOS EMPREENDEDORES, EXPERIENCIA PROFISSIONAL E
ATRIBUICOES.

Yanka Cortez Firmino, brasileira, solteira, empresaria, natural do Rio de
Janeiro, nascida em 17/09/1996, filha de Nilton Firmino e Simone Cortez,
portadora da Carteira de Identidade expedida pelo IFP n® 987.654.321-0,
inscrita no CPF sob n°® 678.945.612-29, residente e domiciliado na Rua Correia
Teixeira n° 22 casa n° 1, Realengo — RJ, nesta cidade, CEP- 23455-090. Cursa
0 7° periodo de Ciéncias Contabeis na Faculdade S&o José. Fez curso Técnico



de Contabilidade no SENAC RJ em 2014. Ficar4 responséavel pela area

administrativa e contabil da empresa.

Luana Kely Gomes Fontes, brasileira, solteira, empreséria, natural do
Rio de Janeiro, nascida em 22/04/1982, filha de Evaldo da Silva Fontes e Célia
Maria de Souza Gomes, portadora da Carteira de Identidade expedida pelo IFP
n°® 754.895.311-6, inscrita no CPF sob n° 923.666.432-10, residente e
domiciliado na Rua Cauré, n° 86 Padre Miguel — RJ, nesta cidade, CEP-
21365-900. Cursa o 7° periodo de Ciéncias Contabeis na Faculdade Sao José.

Ficara responsavel area de compras da empresa.

Cristiane Cecilia Nunes Vaz, brasileira, casada, empresaria, natural do
Rio de Janeiro, nascida em 19/12/1983, filha de Manuel Vaz e Luisa Nunes,
portadora da Carteira de ldentidade expedida pelo IFP n° 002.543.390-8,
inscrita no CPF sob n° 765.143.844-99, residente e domiciliado na Rua Olimpia
Esteves n° 111 Padre Miguel — RJ, nesta cidade, CEP- 21775-002. Cursa o 7°
periodo de Ciéncias Contabeis na Faculdade S&o José. Concluiu a Graduacéo
em Ciéncia da Computacdo na Universidade Gama Filho em 2007. Ficara

responsavel area financeira e administrativa da empresa.

2.4 - DADOS DO EMPREENDIMENTO

Razao Social: Estilo Carioca Ltda
Nome da Empresa: Estilo Carioca
CNPJ/CPF: 02.522.689/0001-17

2.5. — MISSAOQ, VISAO E VALORES DA EMPRESA

e MISSAO

Temos como missdo apresentar novas tendéncias da moda brasileira

com estilo plus size, sempre em sintonia com o mercado e superando a



expectativa de nossos clientes quanto aos nossos produtos oferecidos para o

publico que veste a linha plus size.

e VISAO
Sermos reconhecidas como uma das melhores lojas de roupas plus size
do mercado brasileiro, tornando-se referéncia pela qualidade oferecida na
fabricacdo nossas roupas, pela qualidade no atendimento e conquistar cada

vez mais cliente ao longo do tempo.
e VALORES
- Oferecer sempre ao cliente um excelente atendimento;
- Melhores pregos do mercado;
- Trabalhar sempre com muita dedicacao;
- Honestidade e sempre com respeito ao cliente.
2.6 — SETORES DE ATIVIDADES
Comeércio varejista de artigos de vestuario e acessorios.

2.7 - FORMA JURIDICA

A Estilo Carioca é uma sociedade limitada, constituida por trés socios.

Cada sécio contém o percentual de 33,33% de cotas da sociedade.

Cristiane Cecilia Nunes Vaz | R$ 10.000,00 33,33%
Luana Kely Gomes Fontes  R$ 10.000,00 33,33%
Yanka Cortez Firmino R$ 10.000,00 33,33%
Total: R$ 30.000,00 100,00%

2.8 - ENQUADRAMENTO TRIBUTARIO

A Estilo Carioca esta enquadrada no Simples Nacional.
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2.9 - CAPITAL SOCIAL

Capital Social investido é de R$ 30.000,00

2.10 - FONTE DE RECURSOS

Os recursos para a abertura da Estilo Carioca serédo os recursos proprios

de seus socios.
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3- ANALISE DE MERCADO

A andlise de mercado € uma das partes mais importantes do plano de
negécios, é onde esté relacionado ao mercado que a empresa atua, podendo
informar com anda o marketing da empresa. Consiste na empresa conseguir
identificar e conhecer as informacdes que envolvem a empresa, das diversas
formas e o que essas informac¢des podem influenciar no futuro da empresa.

Apresentando o entendimento do mercado que a empresa atua, dos
tipos de clientes, concorrentes e o mercado onde atua.

O mercado de moda plus size esta aquecido pela demanda trazida por
clientes exigentes, que buscam sofisticacdo e qualidade e fogem do tradicional.

O mercado plus size esta gerando muitos negocios empregos. Ha
alguns anos atras s6 era possivel vestir roupas bonitas caso mandasse fazer,
porque as opc¢des que tinham no mercado ndo eram bonitas.

Com base nessas informacdes o Estilo Carioca esta investindo cada vez

mais no mercado plus size.

3.1- PUBLICO ALVO

Nosso publico-alvo sdo mulheres jovens, atuais e despojadas, de todos
0s tipos de classe sociais, que morem ou trabalhem préximo a nossa loja € nos
bairros préximos. Procuraremos atender nossas clientes e futuras clientes da
melhor maneira possivel, tratando-os sempre com muito carinho e respeito,
com ambiente agradavel e roupas confortaveis e na moda.

A moda plus size trouxe para o mercado pessoas exigentes, que

buscam por roupas de boa qualidade, sofisticacdo e bom gosto.

3.1.1- COMPORTAMENTO DO CLIENTE

Segundo informacgbes pesquisadas pelo Ministério da Saude, mais da
metade da populacdo brasileira esta acima do peso. Com base nessas
informacdes conseguimos constatar que a um grande publico de moda plus

size, a ser conquistado.
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PESQUISA:

“Segundo dados da Associacdo Brasileira do Vestuario (Abravest), o
mercado plus size cresce 6% anualmente e movimenta cerca de R$ 5 bilhdes.
Esse percentual corresponde a cerca de 300 lojas fisicas e aproximadamente
60 virtuais. A expectativa, segundo a associa¢ao, € de um crescimento de pelo
menos 10% ao ano.

Para o Ministério da Saude, mais da metade da populacéo brasileira,
52,5%, est4 acima do peso. O percentual de pessoas acima de 18 anos com
obesidade € de 17,9%.

Os numeros comprovam que ha um publico potencial a ser conquistado

com os investimentos no comércio de moda plus size.

A situacao é considerada, em termos de saude, como algo negativo e,
por isso, ja ha varias acdes governamentais e privadas de combate ao excesso
de peso e obesidade. Por ser uma realidade dificil de ser revertida a curto
prazo, € preciso atender a esta populacdo em todas as suas necessidades,

entre elas, o setor de vestuario.”

3.1.2 — AREA DE ABRANGENCIA

A Estilo Carioca atraira clientes que moram na Zona Norte e na Zona
Oeste tais como: Realengo, Bangu, Padre Miguel (onde se localizara a
empresa), Santissimo, Senador Camara, Jabour, Madureira, Sulacap, Mallet e

Vila Valqueire e alguns de clientes de outros bairros.

3.2- ANALISE DOS CONCORRENTES

Na regido de Padre Miguel, existem duas grandes concorrentes em
moda plus size, que sdo a Del Rey e Lady Marie, ja estdo no mercado ha
alguns anos e sempre no mesmo endereco desde que a loja foi inaugurada.

Porém, a Estilo Carioca possuira um atendimento diferenciado,
oferecendo produtos de qualidade, comprometimento com o cliente pedindo
sempre sua opinido e sugestao por quais produtos, gostariam de ter em nossa

loja.


http://abravest.org.br/site/#_blank
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Empresa Estilo Carioca Del Rey Lady Marie
Qualidade Roupas de Excelente Atendimento e Atendimento
qualidade e bom variedade de pecas
atendimento do
cliente
Preco R$ 32,90 R$ 35,00 R$ 39,90
Formas de Dinheiro ou Cartdo  Dinheiro ou Cartdo =~ Dinheiro ou Cartéo
Pagamento
Localizagao Padre Miguel Padre Miguel Padre Miguel
Atendimento Loja Fisica Loja Fisica e Site Loja Fisica
Servicos Oferecidos Roupas Poucos modelos de ~ Venda somente na

para o Cliente

Garantias oferecidas

customizadas,
divulgacéo de
modelos nas redes

sociais e bons precos

Bons precos, roupas
de qualidade e com

bom acabamento

3.3- ANALISE DOS FORNECEDORES

roupa e vendas
online de roupas pelo
proprio site da loja

Roupas de boa

qualidade

propria loja

Facilidade de

pagamento

Os fornecedores sédo fundamentais para o funcionamento da empresa,

pois séo eles que oferecem os produtos para que possamos comercializar na

loja. As lojas de Petropolis que ficam localizada na Rua Santa Tereza, seréo

nossos maiores fornecedores. A maioria das lojas de Petrépolis tem suas

confeccgdes proprias dentro da propria loja. Assim, durante todo ano teremos

roupas novas, com estilo e qualidade excelentes.

Uma das condicdes que o fornecedor deve ter, para ser ter uma

excelente linha de producao sdo: cumprir prazos, bons precgos e qualidade nas

pecas produzidas.



Fornecedor : Oficina 16
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Produtos Valor Quantidade Prazo de entrega
Blusas R$ 39,90 3 15 dias
Shorts R$ 79,90 7 15 dias
Bermudas R$ 89,90 5 15 dias
Calcas R$ 99,00 10 15 dias
Saias Longas R$ 105,90 6 15 dias
Saias Curtas R$ 89,90 6 15 dias
Vestido Longo R$ 113,90 5 15 dias
Vestido Curto R$ 89,90 5 15 dias
Macacéo R$ 199.90 4 15 dias
Fornecedor : Corpo e Mania

Produtos Valor Quantidade Prazo de entrega
Blusas R$ 49,90 3 20 dias
Shorts R$ 59,90 4 20 dias
Bermudas R$ 99,90 7 20 dias
Calcas R$ 109,90 5 20 dias
Saias Longas R$ 88,00 9 20 dias
Saias Curtas R$ 89,90 9 20 dias
Vestido Longo R$ 89,90 5 20 dias
Vestido Curto R$ 49,90 8 20 dias
Macacéo R$ 79.90 6 20 dias




4. PLANO DE MARKETING
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A Estilo Carioca ira concentrar sua criatividade para buscar novas

tendéncias e adapta-las, para oferecer um produto de qualidade e que atenda a

necessidade de nossas consumidoras.

AUTURA
m 44/46-G 46/48- GG 48/50- EG- GI 50/52- £GG- 62 92/54-XL-G3 | 54/56-G4 o

BUSTO 100- 104cm
CINTURA 89em
QUADRIL 10¢em
COMPRIMENTO BLUSA 60cm
GANCHO 29em
COXA S0¢m

COMPRIMENTO CALCA 108¢m

4.1 - DESCRICAO DOS PRINCIPAIS PRODUTOS E SERVICOS

104-108 cm

93em

1em

62¢m

30em

52cm

108 ¢m

108-12¢m

9em

118em

64¢m

lem

54¢m

10¢m

114-118cm

101cm

12¢em

68em

32em

56¢em

MMem

120-122¢m

107em

128¢em

63cm

Bem

58cm

112cm

126- 128 cm

113cm

134em

10em

34em

60cm

13em

130-132¢m
19em
10em
T2em
3em
62em

éem

S— T
2 L

© won

A Estilo Carioca oferecera roupas femininas voltadas para o publico plus

size.

A Estilo Carioca sera uma loja fisica, onde nossa consumidora tera mais

conforto e onde poderdo ter contato com pecas exclusivas, que possam

experimentar e sentir toda qualidade e variedade que temos a oferecer.

O foco central da loja é ser mais uma opcéao, ao oferecer produtos que

estdo sempre alinhados com as tendéncias da moda, fazendo nossas

consumidoras se vistam bem e se sintam plenas em todos os momentos.

Nossas

combinagdes, possibilitando total sucesso de nossas clientes.

roupas que serdo comercializadas garantem diversas
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Calca jeans — R$ 109,99

Blusa - R$ 69,90

Vestido Longo — R$ 89,90
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Short = R$ 79,90

Blusa Basica — R$ 49,90

4.2 - PRECO

Os processos de precificacdo dos produtos serdo baseados nos custos
de producdo levando em consideracao os custos fixos, varidveis e as despesas
comerciais da empresa. Nessa linha, os precos ficardo na seguinte formatacao.

Produtos Preco Unitario a partir de RS

Camisetas RS 39,90
Blusas Manga Curta RS 49,90
Blusas Manga Comprida | RS 59,90
Shorts RS 59,90
Bermudas RS 69,90
Calgas RS 99,90
Saia Curta RS 59,90
Saia Longa RS 79,90
Vestido Curto RS 79,90
Vestido Longo RS 94,90
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4.3 - ESTRATEGIAS PROMOCIONAIS

A marca e nossos produtos serdo divulgados através de acles de
comunicacdes. Faremos divulgacdo em redes sociais, propagandas em radio
comunitaria, promocdes de venda com cartdo de fidelizacdo. Sera criado um
cadastro de e-mails para envio de mala direta com as novidades, promocdes e
eventos na loja. Buscaremos parcerias com blogueiras e influenciadoras

digitais para trazer tudo de novo da moda plus size.

A Estilo Carioca visa meios de comunicacéo diretos, voltados para o
publico alvo feminino, sempre valorizando o empoderamento, além de estar
sempre oferecendo néo s6 facilidades e vantagens, como também informacdes

da moda.

4.4 - ESTRUTURA DE COMERCIALIZACAO

A Estilo Carioca contard com um dos sécios com experiéncia no ramo
da moda, que serd responsavel pelas pesquisas de tendéncias, marketing e
compras da linha de produtos oferecidos na loja.

A parte administrativa e financeira ficara a cargo dos outros dois
sécios, que ficardo responsaveis pelo controle de estoque, movimentos de

caixa, pagamentos de despesas, contracdo de equipe de vendas e servicos.

4.5 - LOCALIZACAO DO NEGOCIO

A Estilo Carioca, localizara na Rua Coronel Tamarindo n® 22 em Padre
Miguel no famoso Ponto Chic. Ficando entre os dois grandes bairros, Realengo
e Bangu, sendo de facil acesso e com comercio bem movimento. Segundo
pesquisa censo do IBGE- Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica a renda
per capita mensal do bairro € de 313,85, sendo inclusive maior que o bairro
vizinho Bangu com 296,55, ficando abaixo apenas de Realengo com 351,11. O

indice de expectativa de vida no bairro € de 0,752 com IDH 0,804.
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Padre Miguel apesar de ser um bairro pequeno, tem muita tradicdo e €
reconhecido por abrigar uma das escolas de samba mais conhecidas a
Mocidade Independente de Padre Miguel, o que traz ainda mais visibilidade a

nossa regiao.
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5 - AVALIACAO ESTRATEGICA

Oferecer um atendimento personalizado e produtos de alta qualidade,
funcionéarios treinados em medidas e alturas para melhor lhe atender. O
principal diferencial da empresa consistirdA em levar a moda feminina em
tamanhos especiais. Roupas que s6 existem em numeros pequenos, poderao
ser encontradas em nossa loja em tamanhos maiores, assim como por
exemplo: “aquela cal¢a de couro que vocé tanto deseja”, teremos no tamanho
adequado para voceé.

Para isso foram feitas analises de planejamento estratégico adequado
que ajuda a definir acdes, objetivos, metas e iniciativas, visando um melhor
posicionamento do negdcio. Em busca de uma direcdo para a empresa, uma
das ferramentas que utilizamos em seu auxilio € a matriz SWOT ou matriz
FOFA, onde encontramos as forcgas, fraquezas, ameacas, e oportunidades dos
ambientes interno e externo que sédo estudados e levados em consideragéo,
com isso podemos organizar um plano de acao para reduzir 0S riscos e

aumentar as chances de sucesso do nosso negaocio.
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5.1 - ANALISE INTERNA E EXTERNA (ANALISE SWOT)

ANALISE SWOT (FOFA)

Pontos Fortes

Produto de qualidade e diferenciado;

Moderno e de acordo com a

tendéncia da moda;

Funcionérios treinados para que
possam oferecer melhor qualidade
no atendimento e satisfazer as

necessidades de nossas clientes

Loja situada num ponto estratégico,
onde tem um grande publico em

circulacao a sua volta;

Abrange o pais todo;
Alto relacionamento com o
consumidor (blogs, redes sociais e

banco de dados).

Pontos Fracos

Marca nova no mercado;

A loja possui um espaco muito pequeno,
onde os produtos ndo ficam expostos de

maneira adequada;

A empresa € nova e por isso vai ter mais
dificuldades para conseguir créditos com
os fornecedores, com isso tera que fazer

boa parte de suas compras a vista.

Oportunidades

Pouca Concorréncia;

Mercado em ascensao;

Demanda no segmento;
Grande aumento na frequéncia de
temas, tabu sendo debatidos na

sociedade.

Ameacas

Mercado desconhecido;

Concorréncia a mais tempo no mercado.
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6 — CONSIDERACOES PARCIAIS

A moda é um fenbmeno que teve seu desenvolvimento atrelado ao
consumo, junto a isso vimos que a dificuldade de se encontrar produtos do
vestuario para o publico plus size e encontramos nesse mercado uma
oportunidade de investimento.

Apébs algumas pesquisas, observamos que a moda plus size é a que mais
cresce no Brasil, mesmo em meio a crise e as incertezas que o pais vive.

Os grandes empresarios do ramo, dizem que o segredo esta justamente
em oferecer as opc¢bes para os consumidores, que tem dificuldades em
encontrar nas lojas o tamanho certo para se sentir bem.

Entretanto, o caminho para o sucesso nao é tdo simples. O investimento
nessa area requer o desenvolvimento e comercializacdo especifica, pensada e
desenvolvida, para esse publico consumidor.

Se pensarmos que além da dificuldade de encontrar roupas em tamanho
adequado, principalmente ao seu estilo, essas consumidoras consideram 0s
precos muito elevado, visto iSso neste projeto, apds pesquisa, foi possivel
aplicar todos os conhecimentos tedricos e praticos adquiridos ao logo das

jornadas académica.
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